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          अंचल प्रबन्धक महोदर्  जी क  िंदेश  

 

प्रप्रय यूकोजन  

 

मुझे इस पप्रिका के माध्यम से पहली बार आप सभी यूकोजनोां को सांबोप्रधत करते हुए अपार प्रसन्नता हो रही 

है। प्रधान कायाालय के उच्च प्रबांधन द्वारा मुझे रायपुर अांचल का कायाभार सौपा हैं और इस प्रदये गए बैंक 

लक्ष्ोां को पूणा करने के प्रलए हम सभी एक टीम,एक स्वप्न,एक लक्ष्य की भावना को आत्मसात करते हुए 

अजुान की भााँप्रत हम सबका ध्यान अपने लक्ष् को साधने में होना चाप्रहए। 

 

शाखाओां से अनुरोध है प्रक अपने ग्राहकोां से प्रनयप्रमत रुप से जुड़ाव बनाए रखें और उन्हें प्रडप्रजटल उत्पादोां से 

जोड़कर उनकी शाखा पर होने वाली प्रनभारता को करने का प्रयास प्रकया जाए और इस काया के प्रलए आप 

स्टाफ सदस्ोां के साथ –साथ बैंक सखी एवां बीसी  का सहयोग अपेप्रित है।  ऐसा करने से हम अपनी लागत 

और लगने वाले शारीररक श्रम को कम कर सकते है। प्रडप्रजटल ऑनबोप्रडिंग आज के समय की माांग है प्रजसमें 

कू्यआर कोड, साउांड बॉक्स, व्हाट्सएप बैंप्रकां ग, मोबाइल बैंप्रकां ग, इांटरनेट बैंप्रकां ग, एटीएम काडा आप्रद के प्रलए 

प्रधान कायाालय के मागादशान में प्रनयप्रमत लॉप्रगन डे मनाया जा रहा है।   

ऋण  प्रवतरण में उसकी गुणवत्ता का प्रवशेष ध्यान रखा जाए प्रजससे फ़े्रश स्लिपेज को कम प्रकया जा सके  ,  

टमा लोन और सीसी  में मेंडेट जरूर प्रलया जाए प्रजससे एसएमए खातोां को सुरप्रित प्रकया जा सके। साथ ही 

कम लागत वाली जमाओां के सांग्रहण, प्रडप्रजटल माध्यम को प्रोत्साहन देना।  

शाखाओां को अपने पररसर को साफ- सुथरा और सुव्यस्लथथत रखना भी जरूरी है और शाखा में अनावश्यक 

जो प्रयोग योग्य वसु्त नही ां है उसे सांग्रह करके न रखें। शाखा के स्टाफ बैंप्रकां ग  जानकारी को अपडेट रखें और 

ग्राहकोां के साथ साांझा करें । शाखा अपने टॉप 100 जमा ग्राहकोां का प्रलस्ट प्रनकालकर उन्हें प्रप्रतप्रदन अपनी 

सुप्रवधा अनुसार कॉल करें  और उन्हें बैंप्रकां ग के जमा ब्याज दरोां के बारे में बताना साथ ही उनकी समस्ा भी 

पूछे। साथ ही ऐसे ग्राहकोां का ब्रॉडकास्ट गु्रप बनाकर  उन्हें समय –समय पर बैंप्रकां ग से सांबप्रधत जानकारी 

शेयर प्रकया जाए।  

शाखा हर माह 15 तारीख से पहले –पहले ग्राहक के साथ प्रमलन समारोह का आयोजन शाखा में प्रकया जाए 

और उसका कायावृत बनाया जाए। ऐसे बचत खाते जहाां शून्य बैलेन्ऱ में खोले गए है उनमे फप्रडांग कराना 

सुप्रनप्रित करें । हर सप्ताह कम से कम 01 लोन खाता खोला प्रकया जाए और उसका सांप्रवतरण 

(Disbursement) भी हो। कोई भी पोटाल पेंप्रडांसी होने पर गांभीरता से प्रलया जाएगा। सभी ऋण खातोां में नाच 

(Nach) अप्रनवाया रूप से प्रलया जाए। 

इस वषा पदोन्नप्रत प्राप्त साप्रथयोां को बहुत –बहुत बधाई हो । प्रजन साप्रथयोां को पदोन्नप्रत प्राप्त नही ां हुई है उनके 

प्रलए बस यही है प्रक आगे और बेहतर प्रयास करें । आप सभी अपने लक्ष्ोां में सफल हो यही मेरी शुभकामना 

है। 

 

वीण  कुम री  

अंचल प्रबंधक एवं उपमह प्रबंधक 

 

 

 

 



 

                                                                             

                                 उप अंचल प्रमुख  महोदर् जी क  िंदेश 

 

 

 

                                                       

हमारे रायपुर अांचल के प्रलए यह बहुत ही गौरव और प्रसिता की बात है प्रक आपकी सच्ची कताव्यप्रनष्ठा, काया 

के प्रप्रत अटूट समपाण द्वारा हमारे अांचल ने प्रवगत प्रवत्तीय वषा 2024-25 में सवोतृ्कष्ठ काया-प्रनष्पादन करते हुए 

अप्रधकाांश लक्ष्ोां में सफलता अप्रजात की है। इस सफलता का सारा शे्रय आप सभी  यूकोजनोां को जाता है।  

आप सभी  इसके प्रलए बधाई के पाि हैं। 

हमारे अचल ने प्रधान कायाालय द्वारा प्रनधााररत अप्रधकाांश लक्ष्ोां को प्राप्त प्रकया है जो प्रनम्रानुसार है:- 

कुल व्यवसाय, कुल जमा, बचत जमा, कासा, थोक जमा, कुल अप्रग्रम, ररटेल ऋण, कार लोन, कृप्रष अप्रग्रम, 

कोर एमएसएमई, उन्नयन (अपगे्रडेशन) और में सवाशे्रष्ठ प्रदशान प्रकया है। 

उत्क्त मानदांडोां में हमने प्रनधााररत लक्ष् को पार करते हुए सवोतृ्कत काया-प्रनष्पादन प्रकया है। आप सभी ने 

अपने कठोर प्रयास और अत्यप्रधक पररश्रम से अांचल के मान-सम्मान में प्रनरांतर वृस्लि की है।  

हम आशा करते हैं प्रक प्रवत्तीय वषा 2025-26 और शानदार हो। समृस्लि, व्यावसाप्रयक प्रवकास, व्यस्लतगत 

पूणाता और सौभाग्यपूणा होगा। हम पूरे जुनून और समपाण के साथ काम करना जारी रखें।  

आप सभी भली- भाांप्रत पररप्रचत है प्रक छत्तीसगढ़ राज्य एक प्रहन्दी भाषीय राज्य होने के कारण  बैंप्रकां ग कायों 

में अप्रधक से अप्रधक प्रहन्दी भाषा का प्रयोग करें  । यह कहने प्रक आवश्यकता नही ां है की आम जनता की भाषा 

में काम करने से कायों में न प्रसफा  सरलता, सुगमता और पारदप्रशाता रहती है अप्रपतु उसके पररणाम भी सुखद 

होते है।  शाखाओां के माध्यम से होने वाली ग्राहक प्रमलन समारोह में प्रहन्दी में वाताालाप की जाए और आगामी 

प्रकाप्रशत होने वाले पप्रिका के अांक के प्रलए आप सभी शाखाओां से सहयोग की अपेिा  है प्रजसमें आप स्टाफ 

सदस्ोां के  बैंप्रकां ग प्रवषयोां पर लेख / प्रनबांध , यािा वृताांत , आप्रद अांचल कायाालय , राजभाषा प्रवभाग को पे्रप्रषत 

की जाए।  

पुनः  आप सभी से अनुरोध है प्रक आप बैंप्रकां ग व्यवसाय में उत्तरोत्तर वृस्लि के प्रलए सतत प्रयासरत रहें और 

सभी मानदांडोां में उप्रचत लक्ष् की प्रास्लप्त हेतु अपने स्तर से प्रवशेष प्रयास करते रहें। 

 

ह सदषक शुिक मन ओ ंिसहत, 

 

  

 

  



 

       

िंप दक की कलम िे  

रायपुर अांचल की गृह ई-पप्रिका का 11 वाां अांक आपके समि प्रसु्तत 

करते हुए मुझे अत्यांत हषा हो रहा है। आप सभी के अपार सहयोग से मेरा यह 

सम्पादन काया पूणा हो पाया है। 

इस पप्रिका के प्रकाशन का मुख्य उदे्दश्य प्रहांदी के प्रगामी प्रयोग को 

अप्रधक से अप्रधक बढ़ाना है एवां हम 'क' िेि में होने के कारण हमारी राजभाषा 

(प्रहांदी) के प्रप्रत प्रमुख प्रजमे्मदारी बनती है। अांचल में अप्रधक से अप्रधक प्रहांदी में काया हो मेरा ऐसा प्रयास रहता 

है। साथ ही इस प्रयास का दाप्रयत्व मेरे साथ- साथ आप सभी यूकोजन का भी है। जब शाखाओां का राजभाषा 

प्रनरीिण प्रकया जाता है तो शाखाओां में कई राजभाषा के प्रनयमोां का उल्लांघन पाया जाता है जैसे  फ़ाइल एवां 

रप्रजस्टर पर प्रलखें जाने वाले नाम प्रसफा  अाँगे्रजी भाषा में होना, मोहरें  एक ही भाषा में होना खासकर अाँगे्रजी 

भाषा में उपलब्ध होती है। इस अांक में शाखाओां में क्या क्या राजभाषा प्रहन्दी के सांबांध में अनुपालन प्रकया 

जाना है उसका प्रवसृ्तत वणान प्रकया गया है। 

मुझे एचआरएम प्रवभाग में  काम करने दौरान कुछ शाखाओां से पूछे जाने वाले प्रश्ोां का वणान प्रकया गया है  

जैसे पावर चेंज, पासवडा रीसेट सैलरी चेंज शीट, एलपीएस, टीए प्रबल से सांबप्रधत आप्रद प्रजज्ञासाओां का हल 

बताया गया है।  

बीमा से सांबांप्रधत एक एडवाईजरी भी जारी की गई है जो इस पप्रिका में पुनः   उले्लख प्रकया गया है। शाखाओां  

से करबि प्रनवेदन है प्रक जरूर इस पृष्ठ को पढ़ें  और आगे इन सब बातोां का ध्यान रखें। 

मैं इस पप्रिका के माध्यम से हमारे थथानाांतररत होकर आए साप्रथयोां का रायपुर अांचल में स्वागत करता हाँ। 

उनके नए आगमन के प्रलए बधाई देना चाहांगा साथ ही उनके नए कायाभार व नए दाप्रयत्व के प्रलए 

शुभकामनाएां  भी देता हाँ। इस अवसर पर प्रहांदी से सांबांप्रधत ज्ञान वधाक प्रप्रतयोप्रगताओां का सफल आयोजन 

प्रकया गया, साथ ही नराकास के तत्वावधान में तात्काप्रलक भाषण प्रप्रतयोप्रगता का सफल आयोजन भी सम्पन्न 

प्रकया गया। प्रहांदी यूप्रनकोड पर अांचल के कायारत स्टाफ के प्रलए यूप्रनकोड प्रप्रतयोप्रगता का आयोजन प्रकया 

गया। 

अांत में, मैं इस अांचल के समस्त साप्रथयोां से प्रनवेदन करूां गा प्रक अगर इस ई-पप्रिका में कुछ कप्रमयााँ हो तो 

मुझे अवश्य अवगत कराएां  ताप्रक अगला अांक और बेहतरीन ढांग से प्रसु्तत कर सकूाँ । 

 

असमत कुम र िरवर   

वररष्ठ प्रबंधक (र जि र् ) 

अंचल क र् षलर् , र र्पुर  



 

 

नव वर्ष पर कसवत   

सजि-सजि िे पथ पर से्नह समल  

उि-उि र ही को धन्यव द 

जीवन अस्थथर अन्ज ने ही, 

हो ज त  पथ पर मेल कही,ं 

िीसमत पग-डग लम्बी मंसिल 

तर् कर लेन  कुछ खेल नही ं

द एँ-ब एँ ..िुख-दुख चलते, 

िमु्मख चलते पथ के प्रम द 

सजि-सजि िे पथ पर से्नह समल  

उि-उि र ही को धन्यव द 

ि ँिो ंपर अवलस्म्बत क र् , 

जब चलते-चलते चूर हुई, 

दो से्नह-शब्द समल गरे्, 

समली सू्फसतष थक वट दूर हुई 

पथ के पहच ने छूट गरे् कुछ 

पर ि थ-ि थ चल रही र् द 

सजि-सजि िे पथ पर से्नह समल  

उि-उि र ही को धन्यव द 

आप ििी को ि दर िमसपषत .. 

।।आपको एवं आपके पररव र को नववर्ष 2025 की ह सदषक शुिक मन एं।। 

आने व ल  वर्ष आपके जीवन में उत्तम स्व स्थ्य, िमृस्ि, अप र ििलत एं एवं खुसशर् ं लेकर 

आए। 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                     अंचल  प्रमुख महोदर्   जी क   श ख  सवसजट  

प्रदनाांक 04.06.2025 को अांचल प्रमुख महोदया जी द्वारा बैंक के प्रबज़नस ग्रोथ के प्रलए प्रभलाई स्लथथत शाखाओां 

के अप्रधकाररयोां के साथ सांथथानोां का प्रवप्रजट प्रकया गया , आई एल एच टीम प्रभलाई और ररसोसा वप्रटाकल के 

साथ प्रमलकर , बीआईटी दुगा के सांकाय सदस्ोां के साथ सुप्रवधा वेतन खाते के साथ-साथ अन्य खुदरा और 

ऋण उत्पादोां और जमा जुटाने के प्रलए बैठक।  

साथ ही श्री शांकराचाया कॉलेज समूह के अध्यि श्री आईपी प्रमश्रा के साथ बैठक। और उप रप्रजस्टर ार प्रवत्त श्री 

गौतम रमानी आईआईटी प्रभलाई के साथ साथाक चचाा और बैठक हम अांचल प्रमुख महोदया जी , ररसोसा 

वप्रटाकल और आई एल एच टीम प्रभलाई को उनकी त्वररत प्रप्रतप्रिया और समय के प्रलए धन्यवाद देते हैं 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                     उप अंचल  प्रमुख महोदर्  जी क   श ख  सवसजट  

प्रदनाांक 12.06.2025 को उप अांचल प्रमुख श्री अमोल बा. माांडरे  जी ने  सुरिा अप्रधकारी के साथ बीआईटी 

शाखा का दौरा प्रकया। इस दौरे के दौरान, बीआईटी कॉलेज के प्रप्रांप्रसपल से बातचीत की। प्रप्रांप्रसपल सर के 

साथ बैठक के दौरान बैंक पररसर के नवीनीकरण के बारे में चचाा की। मुख्य प्रबांदुओां में मौजूदा बुप्रनयादी ढाांचे 

की जरूरतोां का आकलन, उन्नयन की योजना बनाना और नवीनीकरण प्रप्रिया के दौरान ग्राहक सेवा में 

नू्यनतम व्यवधान सुप्रनप्रित करना शाप्रमल था। बैठक बहुत ही फलदायी रही।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

प्रदनाांक 12.06.2025 को उप अांचल प्रमुख श्री अमोल बा. माांडरे जी  ने आप्रधकाररक प्रनरीिण और बातचीत 

के प्रलए जीपीसी  बैंक पररसर का दौरा प्रकया। इस दौरान उन्होांने सरकारी कॉलेज के प्रप्रांप्रसपल से मुलाकात 

की। 

बैंक पररसर के नवीनीकरण पर चचाा करने के प्रलए प्रप्रांप्रसपल सर (जीपीसी दुगा) के साथ एक छोटी बैठक भी 

हुई। मुख्य प्रबांदुओां में मौजूदा बुप्रनयादी ढाांचे की जरूरतोां का आकलन, उन्नयन की योजना बनाना और 

नवीनीकरण प्रप्रिया के दौरान ग्राहक सेवा में नू्यनतम व्यवधान सुप्रनप्रित करना शाप्रमल था। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  किडोल श ख  द्व र  क सनषव ल क  आर्ोजन  

शाखा कसडोल द्वारा प्रदनाांक 10.06.2025 को प्रधान कायााल द्वारा चलाये जा रहे काप्रनावाल अप्रभयान के तहत 

आयोजन प्रकया गया । इस अवसर पर प्रधान कायाालय कोलकाता से पधारे महाप्रबांधक श्री धीरज पटवधान जी 

,अांचल कायाालय , रायपुर से  अांचल प्रमुख महोदया सुश्री वीणा कुमार , उप अांचल प्रमुख श्री अमोल बा. माांडरे 

, एसएमई  हब के प्रभारी श्री पलाश हलदार जी , शाखा प्रबन्धक श्री रोप्रहत बांजारे जी , और समस्त ग्राहक जन  

उपस्लथथत थे। इस अवसर पर समस्त प्रहत ग्राप्रहयोां को ऋण प्रवतरण का स्वीकृत पि पे्रप्रषत प्रकया गया। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   जीपीिी श ख  द्व र  िुसवध  वेतन ख ते ओपन सशसवर  

प्रदनाांक 20.06.2025 को जीपीसी शाखा द्वारा शासकीय पॉप्रलटेस्लिक कॉलेज, दुगा में यूको सुप्रवधा वेतन और 

खुदरा उत्पाद प्रशप्रवर का सफलतापूवाक आयोजन प्रकया गया। प्रशप्रवर में कमाचाररयोां की ओर से उत्साहजनक 

प्रप्रतप्रिया देखी गई। प्रशप्रवर के दौरान: 18 से अप्रधक सुप्रवधा वेतन खाते खोले गए। 

हमने तीन होम लोन लीड और एक कार लोन लीड भी जेनरेट की, जो हमारे खुदरा व्यापार सांवधान प्रयासोां के 

प्रलए एक महत्वपूणा पररणाम है। 

श्री सांजीब सर, श्री स्वागतम सर और श्री अप्रभजीत जी को उनके बहुमूल्य समथान और समन्रय के प्रलए प्रवशेष 

धन्यवाद, प्रजन्होांने इस प्रशप्रवर के सुचारू प्रनष्पादन और सफलता में महत्वपूणा भूप्रमका प्रनभाई। 

 

 



 

सवसिन श ख ओ ंद्व र  क ि  कैं प क  आर्ोजन 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                           बीम  एडव इजरी 

बीमा पॉप्रलप्रसयोां में बहुत से बातें ऐसी है प्रक अगर इन बातोां का ध्यान नही ां रखा गया तो एक प्रदन बहुत 

कष्टदायी स्लथथप्रत का सामना करना पड़ सकता है।  

एक सामान्य बैंकर को कुछ बातोां का ध्यान रखना जरूरी है जब उसे पॉप्रलसी की कॉपी प्राप्त होती है। 

  बीम  पॉसलिी सजिमें ल इि + हेल्थ+ जनरल तीनो ंश समल है। 

ि.  महत्वपूणा बातें   

 सबसे पहले पॉप्रलसी कॉपी 

प्राप्त होती है  तो उसमें 

प्रनम्नप्रलस्लखत बातें / प्रबन्दुओां 

की जाांच करें  : -   

 

01 पॉप्रलसी होल्डर का नाम 

याप्रन प्रजसके नाम से बीमा 

हुआ है  

नाम पूरा  चेक करें  , नाम की से्पप्रलांग चेक करें  , नाम जैसा आधार 

काडा में है उसी प्रकार नाम होना चाप्रहए  उदाहरण के प्रलए 

पॉप्रलसी होल्डर  का नाम राकेश कुमार गुप्ता है तो पॉप्रलसी में 

उसका नाम पूरा राकेश कुमार गुप्ता होना चाप्रहए ,  ना की राकेश 

कुमार , राकेश  गुप्ता आप्रद , 

 

 उम्र   उम्र वही होना चाप्रहए जो उस  वत उसकी है , पॉप्रलसी कॉपी में   

जन्मप्रतप्रथ चेक करें । 

 

 प्रलांग  पॉप्रलसी होल्डर मप्रहला है या पुरुष है यह जरूर चेक करें  

 

 नॉप्रमनी  नॉप्रमनी का नाम चेक करें  , नाम वही होना चाप्रहए जो पॉप्रलसी लेते 

समय जानकारी में नाम प्रदया गया था, नॉप्रमनी का प्रलांग , 

जन्मप्रतप्रथ जरूर चेक करें   

 

 नॉप्रमनी  के साथ सांबि  पॉप्रलसी होल्डर का नॉप्रमनी के साथ क्या सांबि है , जैसे प्रपता –पुि 

, पुि –प्रपता ,  मााँ- बेटे , बेटा –मााँ , भाई- भाई , बहन –बहन , भाई 

– बहन , बहन –भाई जो भी स्लथथप्रत हो 

 

 पॉप्रलसी अवप्रध  यप्रद पॉप्रलसी प्रकतने साल के प्रलए  issue की गई है ,  कई  

पॉप्रलसी एक साल , वाली होती है जैसे कार का बीमा ,  वाहन 

बीमा ,  हेल्थ पॉप्रलसी ,  याप्रन  इन पॉप्रलसी का प्रीप्रमयम हर साल 

देकर पुनः  पॉप्रलसी कॉपी जारी होती है। 

 

 प्रीप्रमयम paying टमा 

(PPT) 

 प्रीप्रमयम प्रकतने सालोां तक देना है  

 प्रीप्रमयम paying 

frequency 

प्रीप्रमयम हर साल देना है, हर छमाही , प्रतमाही या हर माह , कैसे 

देना है  

 

 पता  पॉप्रलसी में पता जरूर चेक करें  ,  

 

 



 

नॉन लाइफ याप्रन जनरल बीमा (गाड़ी , घोड़ा, स्टॉक , फ़ैक्टरी, प्रजसमें माल या स्टॉक का बीमा होता 

है व्यस्लत का नही ां।  

Address – अप्रधकतम मामलोां में पॉप्रलसी होल्डर का ऑप्रफस का पता अलग होता है और उसकी यूप्रनट 

/फ़ैक्टरी/ कारखाना /गोडाउन का पता अलग होता है ऑप्रफस के पते से, जब बीमा कां पनी कै्लम के आने पर 

देखती है प्रक  पॉप्रलसी में एडर ैस मैच नही ां हो रहा है  मतलब  पॉप्रलसी बॉन्ड में वह एडर ैस नही ां है जो  माल 

/स्टॉक का लॉस हुआ है। 

अतः  ऐसे केस में आप कां पनी को स्पष्ट कर दें  प्रक उसका ऑप्रफस और यूप्रनट /फ़ैक्टरी/ कारखाना /गोडाउन 

का पता अलग – अलग है।  कई मामलोां में कै्लम कां पनी द्वारा प्रथम बार में ही ररजैक्ट कर दी है। 

 दूसरा कै्लम ररजैक्ट का कारण   : प्रजस गप्रतप्रवप्रध का बीमा प्रकया गया है मलतब पॉप्रलसी होल्डर या कस्टमर 

प्रकस वसु्त का प्रनमााण करता है  /सेवा  देता है , तो ऐसे केस में पॉप्रलसी उसी वसु्त या स्टॉक का बीमा होना 

चाप्रहए , कई बार बैंक या बीमा कां पनी प्रक गलती से स्टॉक का  Description बादल जाता है , जैसे  एक 

यूप्रनट है जयकारा  Industrious जो की पोहा बनाने का काम करी है तो उसका बीमा पोहा का होना चाप्रहए , 

बीमा पॉप्रलसी में उसका स्टॉक पोहा होना चाप्रहए ,  

यप्रद कै्लम आया और बीमा कां पनी ने कै्लम ररजैक्ट प्रकया प्रक पॉप्रलसी बनी है स्टॉक आ रहा है जूते , चप्पल  

तो इि केि में कंपनी कै्लम नही ंदेगी। 

अतः  पॉप्रलसी बॉन्ड जब शाखा में आता है तो ऊपर बताई गई सब बातोां को पढ़ लीप्रजये ताप्रक  भप्रवष्य में कोई 

परेशानी न हो। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

चैप्टर-01 – Finacle unlock 

Unlock जो भी आता है वो 10 प्रमनट बाद ऑटोमेप्रटक अनलॉक हो जाता है. 

************************************************************************************* 

चैप्टर-02 – Password Reset र्  प िवडष िूल गए  

जब प्रफ़नेकल का पासवडा याद नही ां है या भूल गए हैं तब   

Password reset change  

जब भी पासवडा reset कराते हैं zo से उसका by default password होगा। 

Ucobank@1234 

केवल  U केप्रपटल में होगा बाकी सब स्मॉल में। 

**************************************************************************************** 

चैप्टर-03 – प्रसतसनरु्स्ि (Deputation) 

पॉइांट (1):- जो भी स्टॉफ प्रकसी ब्राांच को डेपुटेशन पर जाते हैं तो उस स्लथथप्रत में सोल चेंज जोनल ऑप्रफस 

HRMS के माध्यम से करता है। 

05 प्रमप्रनट बाद 

Point : - (2) उसका वेररप्रफकेशन उस ब्राांच के HRMS में होगा प्रजस ब्राांच में डेपुटेशन पर गए है। 

Point:- (3) वेररप्रफकेशन में BH या ABH, HRMS में जाकर manage transfer>finacle Sol change 

(deputation) पर स्लक्लक करें गे  

उसी प्रकार वापस अपनी Base ब्राांच को जाएां गे उस स्लथथप्रत zo sol change करेगा। Point 1 के अनुसार 

HRMS में उस Branch के BH या ABH  verification करेगे 5 प्रमनट बाद zo से confimation प्रमलने पर। 

 

**************************************************************************************** 

चैप्टर-04 - Officiating Allowance 

केवल CSA याप्रन क्लका   

जब CSA शाखा में हेड कैप्रशयर या से्पशल अप्रसस्टेंट के प्रलए Officiating Allowance के्लम करता है तो 

उस स्लथथप्रत में hrms में  Officiating Type में other को प्रसलेक्ट करना है। 

************************** 

जब CSA या हेड कैप्रशयर या से्पशल अप्रसस्टेंट के  द्वारा प्रकसी ऑप्रफसर के पद पर काया प्रकया है तो Higher 

cadre scale 



 

 प्रसलेक्ट करना है। 

नोट : हेड कैप्रशयर को senior customer service associate (SCSA)  और से्पशल अप्रसस्टेंट को से्पशल 

कस्टमर सप्रवास एसोप्रशएट (SPCSA) के नाम से जाना जाता है। 

************************************************************************** 

चैप्टर-05 –  िेस्स्टवल ऋण तर् िमर् िीम  िे पहले बंद करन  / festival advance close before 

end date. 

प्रजतना राप्रश outstanding  है उतना राप्रश इस पाप्रकिं ग कहते में जमा कर दें  71041032220001   Along 

with full details like your emp no , Txn no,  

Loan account no, amount , branch name, Sol etc. 

Also sent a mail to ho.esw@ucobank.co.in 

********************************************************************************************** 

चैप्टर-06 - Finacle में पॉवर चेंज िे िंबंसधत िूचन  

 

सबसे पहले आप Hrm प्रडपाटामेंट को ईमेल करें गे और cc में zoraipur.ol@ucobank.co.in को करें गे। 

 

पॉवर चेंज और वेरीफाई हमारे अांचल कायाालय में hrm या OL दोनोां में से कोई एक एां टर ी करेगा या कोई एक 

वेरीफाई। 

पॉवर चेंज केवल ईमेल से सूचना प्राप्त होने के उपराांत ही प्रकया जाएगा, व्हाट्सप्प की सूचना से नही ां। 

अगर आपने पॉवर चेंज की ररके्वस्ट ईमेल hrm को ही की है  तो प्रफर फोन मुझे यानी अप्रमत सरवर को कॉल 

मत करना। 

आपको हुई असुप्रवधा के प्रलए मुझे खेद है क्योांप्रक मुझे भी रोज रोज असुप्रवधा होती है। 

पॉवर चेंज में finacle वाली पूरी id प्रलखे जैसे amit kumar sarwar का ak046943 

Actual Post and कौनसा पॉवर चाहते हो, कब तक के प्रलए पॉवर चाप्रहए आप्रद जानकारी जरूर दे। 

पूरी id , उदाहरण जैसे : -  ak046943 

Actual पद  , 

 कौनसा पॉवर चाप्रहए ,  

 कब तक चाप्रहए  

****************************************************************************** 

चैप्टर-08  - िेलरी चेंज शीट 



 

सेलरी में लगने वाला Increment जो अब हैड ऑप्रफस लेवल पर लगता है, उसे अपनी सैलरी चेंज शीट में 

उले्लख नही ां कीजीए। चाहे प्रकसी भी सांवगा या कैडर में होां। 

दूसरा 

Staff को प्रमलने वाला Officiating pay को अब HRMS के माध्यम से अप्लाई करना होता है। उसी माध्यम 

से अप्लाई कीजीए, उसका सैलरी चेंज शीट में उले्लख नही ां कीजीए। 

तीसरा 

सैलरी चेंज शीट हाडा कॉपी भेज दे या ईमेल कर दीप्रजए, दोनोां काया एक साथ मत कीप्रजए। 

आप  प्रोप्रवजनल सैलरी स्लिप में आप देख सकते हैं, क्या है और क्या नही ां। 

********************************************************** 

चैप्टर-09   TA सबल िे िंबंसधत मुख्य  ् न  रखने र्ो्य  ब तें -   स्टाफ सदस्ोां को सूप्रचत प्रकया जाता है 

प्रक TA प्रबल दावा करते  समय एक बार जरूर यह पि पढे और उसके अनुसार अपने स्टाफ  के  TA प्रबल 

अांचल कायाालय को पे्रप्रषत करें  खासकर कुछ प्रबन्दुओां को प्रवशेष धन रखे  

(1) यािा का Tour Approval जरूर कराएां  और दावा करते समय उसको अपलोड करें । यप्रद CRT से 

सांबांप्रधत है तो शाखा द्वारा जो पि जारी प्रकया जाता है प्रजसमें हम फला –फला  कमाचाररयोां को नकद राप्रश 

देने का  कष्ट करें  या नकद राप्रश जमा करें  या सॉइल नोट बदलने से सनबप्रधत एक शाखा से दूसरी शाखा या 

एक बैंक से दूसरी बैंक  आप्रद से सांबांप्रधत पि  जारी होता है उसे अपलोड करें   

(2) टर े प्रनांग के प्रलए अपना टर े प्रनांग लेटर जरूर अपलोड करें । 

(3) बैंक के प्रनयमानुसार Diem Allowance करें  , यप्रद टर े प्रनांग आरटीसी भोपाल में हुई है तो Diem 

Allowance 1/3 प्रमलेगा प्रजतने प्रदन आरटीसी में रुके यप्रद क्लका  या सब स्टाफ रुका है तो ।  

नोट : यप्रद अप्रधकारी वगा है तो (1/4) प्रमलेगा। 

(4) बैंक का GST नांबर - 22AAACU3561B2ZX प्रटप्रकट में दजा कराएां  अन्यथा GST राप्रश का भुगतान नही ां 

प्रकया जाएगा 

(5) यप्रद होटल प्रलया गया है तो उसमें भी GST  नांबर दजा कराएां  प्रकनु्त अब GST नांबर  उस राज्य का होगा 

प्रजस राज्य में होटल प्रलया गया है, और उस स्लथथप्रत में Diem Allowance  आपके प्रमलने वाले राप्रश का 35 

प्रप्रतशत प्रमलेगा। उदाहरण के प्रलए क्लका  स्टाफ का Diem Allowance राप्रश 1000 रु है तो अब आपको 

350 रु प्रमलेगा। 

(6) टर े प्रनांग और टर ान्ऱफर के मामलोां में Tour approval नही ां लगता है आप सीधे TA प्रबल दावा करें  । 

(7) ओला या उबर प्रलया गया है तो उसका प्रबल लगाएाँ  । 

(08) प्रयास करें  प्रक सारे सबसे पहले tour approval या टर े प्रनांग लेटर लगाये , उसके बाद टर ेन प्रटकट या बस 

प्रटकट , होटल प्रबल , लोकल भाड़ा  जैसे ओला , उबर आप्रद का प्रबल एक बार में ही वन शॉटा अपलोड करें  

एक ही tab में , अलग- अलग tab में अपलोड करने से बचे , यप्रद फ़ाइल का का साइज़  ज्यादा है तो आप 

दूसरे tab में जरूर अपलोड करें  । 



 

(09) पस्लिक टर ाांसपोटा का प्रयोग करें  । 

(10) शाखा प्रबन्धक TA BILL पास करते समय उपरोत बातोां का ध्यान में रखें।  

(11) Ta प्रबल स्वीकृत करने की अांप्रतम अथॉररटी प्रधान कायाालय,कोलकाता है। 

से्टज  Status TA प्रबल 

टैब में 

प्रटप्पणी 

से्टज - 01 जब क्लका  या सब स्टाफ टीए प्रबल सबप्रमट करेगा  Submitted  

से्टज -02 जब शाखा प्रबन्धक verify करेगा  Verified  

से्टज -03 जब अांचल कायाालय रायपुर आगे वेररफाई  Recommended ZO वाले REJECTED 

भी कर सकत ेह ै 

से्टज -04 जब प्रधान कायाालय से से्कल 02 या 03 वेररफ़ाई  Passed  

से्टज -05 जब प्रधान कायाालय से  मुख्य प्रबन्धक वेररफ़ाई Sanctioned र्ाखा स्तर पर रात्रर् का 

डते्रबट के्रत्रडट करें  

 यप्रद प्रधान कायाालय से ररजैक्ट हुआ तो  Saved  कृपया अपनी बताई गई 

कत्रमयााँ दखेें  
 

चैप्टर-12-  LPS पावर से सांबांप्रधत जैसे पावर लेना , पासवडा Reset, पावर बढ़ाना, आप्रद आप्रद काया हेतु  ईमेल 

अांचल कायाालय के एचआरएम को  ईमेल करें  और प्रसफा  सुश्री नीप्रलमा कुमोदनी इक्का जी से सांपका  करें  और 

उनकी अनुपस्लथथप्रत में श्री प्रशव कुमार जी से सांपका  करें । 

हमें यह बताते हुए खुशी हो रही है प्रक आज जगदलपुर कें द्र में सांसाधन, एमएसएमई और एग्री 

काप्रनावल का सफलतापूवाक आयोजन प्रकया गया, प्रजसमें जगदलपुर, बैलाप्रदला, प्रकरां डुल, भानपुरी, 

प्रछां दगढ़ और कोांडागााँव शाखाओां ने भाग प्रलया।  हमें प्रनम्नप्रलस्लखत लोगोां की उपस्लथथप्रत से सम्माप्रनत 

प्रकया गया: श्री धीरज पटवधान, महाप्रबांधक, मुख्य कायाालय, सुश्री वीणा कुमारी, िेिीय प्रबांधक, 

िेिीय कायाालय रायपुर, श्री अमोल मांडारे, उप िेिीय प्रबांधक, िेिीय कायाालय रायपुर, श्री पलाश 

हल्दर, प्रमुख, एसएमई और एग्री हब, रायपुर और श्री बेनुधर नायक, सीएम, बैलाप्रदला शाखा। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

श ख ओ ंमें र जि र्  सहंदी िे िंबंसधत सकए ज ने व ले क र्ष और ् न रखने र्ो्य  ब तें। 

प्रधान कायाालय के पि िमाांक एचओ/राजभाषा/312(19/2)/2017-18 प्रदनाांक 05.12.2017 के अनुसार 

शाखाओां में राजभाषा प्रहांदी के प्रयोग के सांबांध में सरकार द्वारा प्रदए गए आदेशोां का अनुपालन सुप्रनप्रित करना 

है ताप्रक राजभाषा के प्रभावी कायाान्रयन में कोई िुप्रट न रहे। 

कें द्र सरकार का कायाालय होने के नाते बैंक में सरकार की राजभाषा नीप्रत का पूणा अनुपालन सुप्रनप्रित करना 

एक सांवैधाप्रनक अपेिा है और इसका उत्तरदाप्रयत्व क र् षलर् प्रमुख र्  श ख  प्रबन्धक क  है। 

बैंक में राजभाषा प्रहांदी के प्रयोग की प्रनगरानी राजभाषा प्रवभाग, गृह मांिालय, भारत सरकार, प्रवत्तीय सेवाएाँ  

प्रवभाग, प्रवत्त मांिालय, भारतीय ररजवा बैंक, सांबांप्रधत नगर राजभाषा कायाान्रयन सप्रमप्रत और सवोपरर सांसदीय 

राजभाषा सप्रमप्रत द्वारा की जाती है और तदनुसार इन प्रवभागोां / सप्रमप्रतयोां द्वारा समय –समय पर राजभाषा के 

कायाान्रयन की दृप्रष्ट से कायाालयोां और शाखाओां का राजभाषायी प्रनरीिण प्रकया जाता है।      

श ख ओ ंद्व र  सकए ज ने व ले क र्ों क  ब्योर  : - 

1.फाइलोां/पिोां पर प्रलखी गई प्रटप्पप्रणयोां का ररकॉडा रखना एवां अप्रधकाप्रधक प्रटप्पप्रणयााँ प्रहांदी में प्रलखने हेतु 

अप्रधकाररयोां से आह्वान करना।  

2.‛क‛ एवां ‚ख‛ िेि में भेजे जाने वाले प्रलफाफो पर पते प्रहांदी में प्रलखवाना सुप्रनप्रित करना। 

3.यह सुप्रनप्रित करना प्रक रबड़ की मोहरें  प्रद्वभाप्रषक रूप अथाात प्रहांदी एवां अांगे्रजी में बनाई गई हैं।  

4.यह सुप्रनप्रित करना प्रक लेखन –सामग्री की मदें  तथा प्रवप्रजप्रटांग काडा प्रद्वभाप्रषक रूप में छपते है। 

5.यह सुप्रनप्रित करना प्रक मानक प्रारूप प्रद्वभाप्रषक रूप में तैयार प्रकए जाते हैं। 

6.यह सुप्रनप्रित करना प्रक रप्रजस्टरोां के शीषा प्रद्वभाप्रषक हैं। 

7.यह सुप्रनप्रित करना प्रक काउांटर बोडा , साइन बोडा , नाम –पट्ट आप्रद प्रद्वभाप्रषक/िैभाप्रषक रूप में प्रदप्रशात 

प्रकए जाते हैं। 

8.शाखाओां में राजभाषा कायाान्रयन सप्रमप्रतयोां का गठन करवाना, हर प्रतमाही उनकी बैठकें  करवाना एवां 

बैठकोां का कायावृत बनवाना सुप्रनप्रित करना।  

9.शाखाओां के पि शीषा (लेटर हेड) प्रहांदी एवां अांगे्रजी में होना सुप्रनप्रित करना। 

10.यह सुप्रनप्रित करना प्रक ग्राहकोां के उपयोग में लाए जाने वाले शाखा में उपलब्ध सभी फॉमा प्रद्वभाप्रषक हैं। 

11. शाखाओां के हाप्रजरी रप्रजस्टरोां में अप्रधकाररयोां/कमाचाररयोां के नाम प्रहांदी में भी प्रलखवाना। 

12.अांचल कायाालय द्वारा प्रकाप्रशत छमाही प्रहांदी ई-पप्रिका के प्रलए शाखाओां के गप्रतप्रवप्रधयोां के सप्रचि ररपोटा 

प्रभजवाना।  

13.शाखाओां स्तर पर तैयार की जानेवाली प्रचार सामग्री में प्रहांदी का अप्रनवाया रूप से प्रयोग हो। 

14.सहंदी की सतम ही प्रगसत ररपोटष (ि ग-1) िम प्त म ह के 7 के अंदर अंचल क र् षलर् को 

एि.एि.ओ (सिंगल ि इन ऑन) के म ्म िे िेजन  एवं म चष म ह में ि ग 1 एवं 2 दोनो ंिेजन । 



 

15.यह सुप्रनप्रित करना प्रक ग्राहकोां के उपयोग में लाए जाने वाले शाखा में उपलब्ध सभी फॉमा प्रद्वभाप्रषक हैं। 

16. शाखाओां के हाप्रजरी रप्रजस्टरोां में अप्रधकाररयोां/कमाचाररयोां के नाम प्रहांदी में प्रलखवाना। 

17.अगर आपकी श ख  नर क ि (TOLIC) के अंतगषत आती है तो उनकी छम ही बैठको ंमें सििष  

श ख  प्रमुख ही बैठक में िहि सगत  करें  ि थ ही उन्हें दी ज ने व ली छम ही सहंदी के प्रर्ोग सक 

ररपोटष सनध षररत िमर् िीम  में पे्रसर्त करें ।  

18. नर क ि (TOLIC) को कोई िी म ंगी गई ज नक री देने िे पहले अंचल क र् षलर् में पदथथ 

र जि र्  असधक री (श्री असमत कुम र िरवर, वररष्ठ प्रबन्धक (र जि र् ) मो. 9669158319) िे 

िंबंसधत ज नक री के िंबंध में चच ष करन  और उसचत िल ह अथव  म गषदशषन प्र प्त करन  अथव  

अपनी ररपोटष के आंकड़ो ंकी ज ंच करव न ।   

18 प्रहांदी की अलग से फ़ाईल बनाकर समस्त प्रहांदी के पिाचार को इसमे रखा जाए।   

19.प्रहांदी में प्राप्त पिोां की उत्तर शत प्रप्रतशत प्रहांदी में प्रदया जाए। 

20. अन्य काया जो वाप्रषाक कायािम में उले्लस्लखत है। 

श ख ओ ंमें रसजस्टर /फ़ इल पर सलखें ज ने व ले न म 

क्रम ंक  फ़ इल क  न म सहंदी में Name of file in English 

01 सुइट फ़ाइल रप्रजस्टर Suit File register 

2 लॉकर रप्रजस्टर Locker  register 

3 लॉकर ऑपरेट रप्रजस्टर  Locker operate register 

4 रोकड़ साराांश Cash summary 

5 उपस्कर एवां जुड़नार रप्रजस्टर Furniture & fixture Register 

6 एटीएम काडा जारी रप्रजस्टर ATM card Issue register 

7 एटीएम प्रपन जारी रप्रजस्टर ATM PIN issue REGISTER 

8 आगांतुक बुक  (प्रवप्रजटर बुक) VISITOR BOOK 

9 चेक बुक जारी रप्रजस्टर CHEQUE BOOK ISSUE REGISTER 

10 प्रशकायत रप्रजस्टर COMPLAINT REGISTER 

11 अनुदान  रप्रजस्टर  Subsidy REGISTER 

12 स्वणा ऋण बांद रप्रजस्टर Gold loan closed register 

13 केवाईसी फ़ाइल KYC file 

14  ए.एम.सी रप्रजस्टर AMC register 

15 ई.एम.टी.डी. रप्रजस्टर EMTD register 

16 इनवेंटरी रप्रजस्टर INVENTORY register 

17 प्रयोगकताा आई डी मेंटनेंस रप्रजस्टर USER ID MENTANCE register 



 

18 सेफ कस्टडी आप्रटाकल रप्रजस्टर Safe custody articles register 

19 रोकड़ पे्रषण रप्रजस्टर CASH REMITTANCE REGISTER 

20 कैश मूवमेंट रप्रजस्टर CASH MOVEMENT REGISTER 

21 वाउचर रप्रजस्टर VOUCHER register 

22 स्टॉप पेमेंट प्रनदेश रप्रजस्टर STOP PAYMENT INSTRUCTION register 

23 चेक वापसी रप्रजस्टर  CHEQUE RETURN REGISTER 

24 स्टैंप्रडांग इन्ऱटर क्शन रप्रजस्टर  STANDING INSTRUCTION register 

25 लोन प्रोपजल प्राप्त रप्रजस्टर LOAN PROPOSAL RECIVED register 

26 सरकार द्वारा प्रायोजीत प्राप्त ऋण 

प्रकरण रप्रजस्टर  

GOVT SPONSORED LOAN PROPOSAL 

RECEIVED  register 

27 सुइट फ़ाइल्ड रप्रजस्टर SUIT FILED  register 

28 स्टॉक स्टटमेंट रप्रजस्टर STOCK STATEMENT register 

29 प्री और पोस्ट प्रनरीिण रप्रजस्टर PRE AND POST INSPECTION register 

30 बीमा पॉप्रलसी एवां देय रप्रजस्टर  INSURANCE POLICY CUM DUE DATE 

register 

31 प्रलप्रमट स्वीकृत रप्रजस्टर LIMIT  SANCTIONED register 

32 डीसीबी रप्रजस्टर DCB  register 

33 लॉकर प्रकराया रप्रजस्टर  LOCKER RENT register 

34 सेकु्यटी रप्रजस्टर SECURITY register 

35 स्टॉक से्टटमेंट फ़ाइल  Stock statement file  

36 वेंडर फ़ाइल  Vender file  

37 प्रहांदी फ़ाइल  HINDI file 

38 राजभाषा कायाान्रयन सप्रमप्रत की बैठक  Meeting of the O.L.I.C. 

 

********************************************************************************** 

 

 

 

 

                                             

 



 

र ष्ट्रकसव श्री र मध री सिंह सदनकर 

।। कोई अथा नही ां।। 

प्रनत जीवन के सांघषों से 

जब टूट चुका हो अन्तमान, 

तब सुख के प्रमले समन्दर का 

रह जाता कोई अथा नही ां ।। 
 

जब फसल सूख कर जल के प्रबन 

प्रतनका -प्रतनका बन प्रगर जाये, 

प्रफर होने वाली वषाा का 

रह जाता कोई अथा नही ां।।. 
 

सम्बन्ध कोई भी होां लेप्रकन 

यप्रद दुः ख में साथ न दें  अपना, 

प्रफर सुख में उन सम्बन्धोां का 

रह जाता कोई अथा नही ां।।• 
 

छोटी-छोटी खुप्रशयोां के िण 

प्रनकले जाते हैं रोज़ जहााँ, 

प्रफर सुख की प्रनत्य प्रतीिा का 

रह जाता कोई अथा नही ां।।• 
 

मन कटुवाणी से आहत हो 

भीतर तक छलनी हो जाये, 

प्रफर बाद कहे प्रप्रय वचनोां का 

रह जाता कोई अथा नही ां।।• 
 

सुख-साधन चाहे प्रजतने होां 

पर काया रोगोां का घर हो, 

प्रफर उन अगप्रनत सुप्रवधाओां का 

रह जाता कोई अथा नही ां।। 

 

 

श्री असमत कुम र िरवर, 

वरर. प्रबंधक (र जि र् ) 

अंचल क र् षलर्, र र्पुर 



 

                       आरंग श ख  क   उदघ टन 

रायपुर अांचल की 62 वी ां शाखा आरांग का उदघाटन प्रदनाांक  06.01.2025 को बैंक के थथापना प्रदवस के 

अवसर पर की गई । इस अवसर पर जनपद पांचायत के मुख्य कायापालन अप्रधकारी श्री कुमार प्रसांह लहरे , 

अांचल प्रबन्धक महोदया श्रीमती लप्रक नायक जी , उप अांचल प्रमुख श्री अमोल बा. माांडरे जी , शाखा प्रबन्धक 

श्री प्रतीक गुप्ता जी। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

अंचल  प्रमुख महोदर्  जी क  सवद ई िम रोह 

अांचल कायाालय रायपुर की प्रनवतामान अांचल प्रमुख महोदया श्रीमती लप्रक नायक जी का प्रवदाई समारोह 

प्रकया गया। इस अवसर पर अांचल कायाालय रायपुर के समस्त स्टाफ सदस् और आसपास प्रक शाखाओां के 

शाखा प्रमुखोां ने सहभाप्रगता की। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

अंचल क र् षलर् में स्ट ि िदस्ो ंक  जन्मसदन िम रोह  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

अंचल क र् षलर् के स्ट ि िदस्ो ंक  सवद ई िम रोह  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



  



 

‘र जि र्  कीसतष पुरस्क र’ 

राजभाषा कायाान्रयन के िेि में शे्रष्ठ पप्रिका प्रकाशन काया के प्रलए यूको बैंक को को भारत सरकार की 

सवोच्च पुरस्कार ‘राजभाषा कीप्रता पुरस्कार’ के अांतगात वषा 2024-2025 के प्रलए ‘प्रद्वतीय पुरस्कार’ प्राप्त हुआ 

है। यह पुरस्कार भारत सरकार द्वारा महात्मा मांप्रदर कन्रेंशन एवां एस्लिप्रबप्रहशन सेंटर, गाांधीनगर में प्रदनाांक 14 

प्रसतांबर, 2025 को आयोप्रजत प्रहांदी प्रदवस समारोह एवां पाांचवें अस्लखल भारतीय राजभाषा समे्मलन में कें द्रीय 

गृह एवां सहकाररता मांिी माननीय श्री अप्रमत शाह जी के कर कमलोां से बैंक के प्रबांध प्रनदेशक एवां कायाकारी 

प्रनदेशक श्री प्रवजय कुमार कामले ने प्राप्त प्रकया। इस अवसर पर बैंक की मुख्य प्रबन्धक श्रीमती हेमलता 

ताांप्रतया जी भी उपस्लथथत रही। 

उले्लखनीय है प्रक प्रपछले चार वषों में बैंक को लगातार चौथी बार राजभाषा कीप्रता पुरस्कार प्राप्त हुआ है 

प्रजसमें दो वषा ‘प्रथम पुरस्कार’ तथा एक वषा ‘प्रद्वतीय पुरस्कार’ शाप्रमल है और इस वषा पहली बार यूको बैंक 

की गृह पप्रिका  अनुगूाँज के प्रलए प्रद्वतीय पुरस्कार प्राप्त हुआ। इसके साथ ही, नगर राजभाषा कायाान्रयन 

सप्रमप्रतयोां हेतु भारत सरकार की योजना ‚नराकास राजभाषा सम्मान‛ के तहत बैंक के सांयोजन में कायारत 

नगर राजभाषा कायाान्रयन सप्रमप्रत (कायाालय), कोलकाता  को ‘ग’ भाषाई िेि के अांतगात ‚प्रथम  पुरस्कार‛ 

प्राप्त हुआ है।  

 

 

 



 

 



 

बैंक बीम  नगर र जि र्  क र् षन्रर्न िसमसत, र पपुर की 59 बैठक (सदन क 26/08/2025) 

बैंक-वीमा नगर राजभाषा कायाान्रयन सप्रमप्रत, रायपुर की 58 बैठक का आयोजन प्रदनाांक 26.08.2025 को 

प्रकया गया। इस बैठक में उपप्रनदेशक, गृह मांिालय, राजभाषा प्रवभाग िेिीय कायाान्रयन कायाालय (मध्य) 

भोपाल के कायाालयाध्यि एवां कायाान्रयन श्री नरेन्द्र प्रसांह मेहरा, बैंक नगर राजभाषा कायाान्रयन सप्रमप्रत 

रायपुर के अध्यि एवां अांचल प्रमुख, सेन्ट्र ल बैंक ऑफ इांप्रडया, अांचल कायाालय, रायपुर श्री बी. आर. रामा 

सायन भारतीय ररजवा बैंक, िेिीय कायाालय रायपुर की िेिीय प्रनदेशक सुची रीती अप्रजत, नाबाडा के मुख्य 

महाप्रबांधक, डॉ. ज्ञानेंद्र मप्रण एवां अन्य सदस् कायाालय के कायाालय प्रमुख एवां राजभाषा अप्रधकाररयोां की 

उपस्लथथप्रत रहे। बैठक अपराहन 3:00 बजे प्रारांभ की गई। 

मांचासीन अप्रतप्रथयोां को मांि पर आसीन होने हेतु आमांप्रित प्रकया गया। इसके पिात मांचासीन अप्रतप्रथयोां द्वारा 

दीप प्रज्वलन प्रकया गया। नराकास के अध्यि, मांचासीन अप्रतप्रथयोां एवां सप्रमप्रत के सदस्ोां का औपचाररक 

स्वागत प्रकया गया। इसके उपराांत सदस् सप्रचव ने चचाा हेतु बैठक की कायासूची प्रसु्तत की एवां प्रनकानुसार 

कारावाई की गई. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

02 सदविीर् प्रसशक्षण क र्षक्रम 

प्रदनाांक 21 और 22 अगस्त 2025 को प्रधान कायाालय , कोलकाता के द्वारा सभी राजभाषा अप्रधकाररयोां के 

प्रलए 02 प्रदवसीय प्रप्रशिण कायािम स्टाफ प्रप्रशिण कें द्र कोलकाता में आयोप्रजत प्रकया गया। 

कायािम की अध्यिता – कायापालक प्रनदेशक महोदय श्री राजेंद्र कुमार साबू जी द्वारा की गई और कायािम 

में प्रवशेष अप्रतप्रथ डॉ. सोमा बांदोपाध्याय , कुलपप्रत बाबा साहेब अांबेडकर प्रशिा प्रववविप्रवयालालय कोलकाता ने 

की। स्वागत भाषण श्री प्रबप्रजतेंद्र मण्डल , प्राचाया , एसटीसी ने प्रदया। 

प्रवशेष अप्रतप्रथ डॉ. सोमा बांदोपाध्याय जी ने बताया प्रक प्रहन्दी के कारण ही उन्हें देश के कौने –कौने में जाने का 

अवसर प्रमला और प्रहन्दी भाषा की लोकप्रप्रयता के कारण ही उन्हें आगे तरक्की प्रमली। 

 

 

 



 

 


