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आवरण प�� ठ क�  ब�र� म�– लखनऊ क� नज़�कत और नफ�सत क� बय�� करत� इस आवरण प�� ठ म� लखनऊ क� प्र�सद्ध कस� �क�र� ज़र �ज़� 

क� �चत्र अ��कत ह� और प�� ठभ��म म� लखनऊ क� म� हूर �चकनक�र� क� � थ�न � य� गय� ह�। यह  �न� ह� कस� �क�र� अपन� आप म� 

ब��मस�ल और �व� वप्र�सद्ध ह�।  

ज़र �ज़� फ�रस� म�ल क� एक अ� य�त ज�टल और श�ह� ह� त-कढ़�ई य� कस� �क�र� ह�। ’ज़र �ज़�’ श�   ग�रस� क�   � श�  �-’ज़�र’(स�न�) 

और ‘ �ज़�’ (कढ़�ई य� �सल�ई) स� �मलकर बन� ह�। �जसक� अथ� ह� स�न� क� कढ़�ई। म�गल� क�  श�सन क�ल म� फल�फ� ल� ज़र �ज� क�  

प�र�प�रक रूप म� असल� स�न� और च�� � क�  त�र� क� उपय�ग �कय� ज�त� थ�। वत�म�न म� स�नहर� य� च�� � क� चमक व�ल� त��ब� क� 

त�र� क� प्रय�ग �कय� ज�त� ह�। इसम� ध���वक ��प्रग (डबक�), म��तय� और �सत�र� स� उपय�ग स� �चत्र म� उभर� हुआ प्रभ�व उ� प� न 

�कय� ज�त� ह�।   

म�गलक�ल म� �वश�ष रूप स� न�रजह�� द्व�र� प्र�� स��हत �चकनक�र� कल� आज लखनऊ क� एक पहच�न ह�। प�र�प�रक रूप स� मलमल क�  

कपड़� पर सफ�  स�त� ध�ग� स� यह कढ़�ई क� ज�त� ह�। इसम� लगभग 32 स� 40 �व�भ� न प्रक�र क�  ट��क� क� प्रय�ग �कय� ज�त� ह� �जसम� 

ब�खय�, ट�पच�, ज�ल�, घ�स-प� त�, फ�  �, श�ड�, म�र� आ�  ट��क�  �कस� भ� �लब�स क� ख�बस�रत� म� च�र च��  लग�  �त� ह�।  

 

एक ट�म,एक � व� न 
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�प्रय स��थय�,   

 

नम� क�र, 
 

 

नए �व� त�य वष� 2026-27 क� श�रुआत ह� च�क� ह� और हम�र� अ�चल क� प�त्रक� ‘य�क� अवध स� �श’ क�  म�� यम स� आपस� स�व�  

करत� हुए म�झ� ख�श� ह� रह� ह�। हम�र� अ�चल क� प�त्रक� क� �नय�मत प्रक�शन र�जभ�ष� �ह � क�  प्रग�म� प्रय�ग क�  प्र�त हम�र� 

प्र�तबद्धत� क�  श��त� ह�। हम अपन� � यवस��यक ल� य� क�  स�थ ह� स�थ र�जभ�ष� �ह � क�  प्रच�र प्रस�र और इसक�  ल� य� क� 

प्र��प्त क�  �लए  �ढ़ प्र�तज्ञ ह�। प�त्रक� म� स�क�लत �व�वध ल�ख, कह��नय��, क�वत�ओं आ�  म� आप सभ� क� स�जन�� मकत� न� म�त� 

रूप �लय� ह�। यह  �ख कर अ� छ� लग रह� ह�। 

आज ब��कग क्ष�त्र म� प्र�त� पध�� प्र�त� न बढ़त� ज� रह� ह�। � यवस�यगत ल� य� क� प्र�� त करन� क�  स�थ ह� स�थ हम� ग्र�हक स�व� 

क� उ� क� � टत� क� बन�ए रखन� ह�। तकन��क क्ष�त्र म� ह� रह� �नत नव�न प�रवत�न� क� आ� मस�त करत� हुए आग� बढ़न� ह�। ब��कग 

क�  ल�य� क� प्र��प्त क� वल स��य�ओं तक स��मत नह� ह�, ब��क यह हम�र� स�म��हक म�हनत, अन�श�सन और ग्र�हक स�व� क� 

ग�णवत्त� क� प�रण�म ह�। प्र�य�क श�ख� हम�र� स��थ� क� मह�वप�ण� �त�भ ह� और आपक� प्र�तबद्धत� ह� हम� सफलत� क� ओर ल� 

ज�त� ह�। हम�र� �लए समयबद्ध तर�क�  स� क�य� करन� आव�यक ह�। इसक�  �लए हम� व्यवस�य क�  �व�भन्न क्ष�त्र� म� स�त��लत प्रग�त 

करन� ह�ग�।    

स��थय�, �वगत �व� त�य वष� 2025-26 म� हम सभ� क�  स�म��हक प्रय�स� स� हम � यवस�य क�  क� छ म�न �ड� क� प्र�� त करन� म� 

सफल रह�। हम�र� अ�चल न� क�ल � यवस�य, क�ल अ�ग्रम, क�ल जम�, क�ल स�व�ध जम�, बचत, क�स� और ख� र� अ�ग्रम क�  ल� य 

प्र�� त �कए। आप सभ� क�  स��म�लत प्रय�स� क�  प�रण�म� वरूप ह� यह स�भव ह� प�य� ह�।  क� छ म�न �ड़� म� हम ल� य प्र�� त करन� 

स� च�क�  भ�। हम� वत�म�न �व� त�य वष� क� प्रथम �तम�ह� स� ह� � यवस�य क�  सभ� म�न �ड़� पर स� यक�  � य�न  �न� ह� और अपन� 

सभ� ल� य प्र�� त करन� ह�। 

म� आपस� अप�क्ष� करत� हू� �क प्र�य�क श�ख� अपन� क्ष�त्र म� उ�क� ष्ट प्र श�न कर� और ग्र�हक� क�  ब�च �वश्व�स क� व�त�वरण बन�ए। 

आपक� म�हनत और समप�ण स� ह� हम अपन� ल�य� क� प्र�प्त कर�ग� और ब�क क� नई ऊ� च�इय� तक ल� ज�ए�ग�। आइए, हम सब 

�मलकर इस च�न�त� क� अवसर म� ब ल� और सफलत� क� नई कह�न� �लख�।   

 

श�भक�मन�ओ स�हत। 

 

  

(आश�त�ष �सह )   

उप मह�प्रब�धक एव� अ�चल प्रम�ख 

अ�चल प्रम�ख क� कलम स�..... 
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�प्रय स��थय�,  
 
आप सभ� क� नम� त� ,    
 
लखनऊ अ�चल म� उप अ�चल प्रम�ख क�  रूप म� क�य�ग्रहण कर म�झ� ख�श� ह� रह� ह�। लखनऊ ट�म क� �ह� स� बनन� म�र� �लए  स�ख  

अन�भव ह�।  

क�य�ग्रहण क�  प� च�त हम�र� अ�चल क� प�त्रक� ‘य�क� अवध स� �श’ क�  �वगत अ�क क�  �ख कर म�झ� प्रस� नत� हुई �क हम�र� सहकम� 

न क� वल अपन� � यवस��यक ल� य� क� प्र�� त करन� क�  �लए सम�पत ह� अ�पत� व� अपन� रचन�� मकत� क� भ� अ�चल क� प�त्रक� क�  

म�� यम स� सफलत�प�व�क अ�भ� य� त कर रह� ह�। यह प�त्रक� क� वल हम�र� अ�चल अथव� ब�क तक ह� स��मत नह� ह�। इस� ग� ह 

म�त्र�लय क� व�बस�इट क�  म�� यम स� प�र� भ�रत वष� क�  ल�ग  �ख सकत� ह�। यह एक सस� म�च ह� �जसम� हम�र� उपल��धय�� भ� ह� 

और हम�र� �वच�र एव� भ�व� क� स�� र अ�भ� य�क्त भ� ह�। म�झ� यह भ� पत� चल� �क हम�र� इस प�त्रक� क� नर�क�स क� ओर स� 

ग�ह प�त्रक� क� श्र�ण� म� �पछल� वष� प�र� क�र प्र�� त हुआ ह�। हम� इस� बरकर�र रखन� ह�। 
 
अब तक आप सभ� अपन� श�ख�ओं म� सम�य��जत ह� च�क�  ह� और �न��त रूप स� ह� आप � यवस�यगत ल� य� क� प्र�� त करन� क� 

रूपर�ख� भ� बन� च�क�  ह�ग�। हम� यह अपन� � य�न म� हम�श� रखन� ह�ग� �क हम � यवस�य क�  सभ� म�न �ड� पर �व� त�य वष� क�  

प्र�र�भ स� ह� � य�न  �। हम�र� प्रध�न क�य��लय द्व�र� चल�ए ज�न� व�ल� सभ� अ�भय�न� म� हम स�क्रय सहभ��गत� कर�। ब�क क� नई 

य�जन�ओं क� ग्र�हक� तक पहु�च�ए�, ग्र�हक� क�  स�पक�  म� �नर�तर रह�। ब�क क� �डज�टल य�त्र� म�, �डज�टल उ� प� � क� ग्र�हक� तक 

पहु�च� कर �नर�तरत� क�  स�थ अपन� य�ग �न  �।अन�प�लन क�  क्ष�त्र म� भ� हम ल��बत म�मल� स� बच�।     
 
म�र� �व� व�स ह� �क आप सभ� क�  एकज�ट प्रय�स� स� हम �न��त सफलत� प्र�� त कर�ग�। 

  

श�भक�मन�ओ स�हत।   
 
 
 

(न�गर�ज) 

उप अ�चल प्रम�ख   

उप अ�चल प्रम�ख क� कलम स�..... 
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स�प� क�य   

�प्रय स��थय�, 

आप सभ� क� नम� त�, 

हम�र� अ�चल क� प�त्रक� क� यह अ�क र�जभ�ष� �ह � क�  प्र�त आपक� प्र�तबद्धत� क� 

सम�पत ह�। आपक� स�जनश�लत� क�  �व�वध र�ग� स� सर�ब�र यह प�त्रक� स�ग्रहण�य ह�। य�क� अवध स� �श क�  इस अ�क म� न 

क� वल नव�नतम ब��कग �वषय� स� स�ब��धत �व�भ� न ल�ख ज्ञ�नवध�क ह�। आप द्व�र� र�चत �व�भ� न कह��नय��, क�वत�ए� और 

�चत्र �कस� भ� प�ठक क� प�� ठ पर रुकन� क� �ववश कर  �त� ह�। म� आप सभ� क� इतन� अ� छ� रचन�ए� करन� क�   �लए 

बध�ई  �त� हू� तथ� इसक�स�थ ह� स�थ आश� भ� करत� हू�  �क आप इस� प्रक�र स� अपन� अ�चल क� प�त्रक� क� अपन� 

रचन�� मक सहय�ग  �त� रह�ग�।  

�कस� भ� स�गठन म� � ट�फ क� पर� पर सहय�ग और सम�ह भ�वन� ह� सभ� क�य� क� सफलत� स� करन� क�  �लए अ�नव�य�त� 

ह�त� ह�। च�ह� हम�र� श�ख�ओं क� आव��टत � यवस�य स� स�ब��धत ल� य ह� अथव� र�जभ�ष� �ह � स� ज�ड़� हुए क�य�।  

हम�र� यह प�त्रक� नर�क�स लखनऊ द्व�र� प�र� क� त प�त्रक� ह�। आप सभ� क� सहय�ग ह� हम�र� प�त्रक� क� उ� क� � टत� 

प्र �न करत� ह�। �ह � भ�ष� म� ल�ग� क� आपस म� ज�ड़न� क� अन�ठ� श�क्त ह�, इसक� � य�करण � वन�� मकत� पर आध��रत 

ह�। अ� य भ�ष�ओं क�  श�  � क� आ� मस�त करन� क� प्रव��त्त इस� �व� व भ�ष� क�  आसन पर �वर�जम�न करत� ह�। हम सभ� क� 

गव� ह� �क हम� भ�रतभ��म म� ज� म �मल� और हम�र� स�� क� �त क� प्र�त�ब��बत करन� व�ल� �ह � हम�र� भ�ष� ह�।  

आइए हम स�क� प ल� �क हम र�जभ�ष� �ह � म� अपन� अ�धक स� अ�धक क�य� कर�ग� और �ह � क�  प्रग�म� प्रय�ग म� सह�यक 

ह�ग�। 

श�भक�मन�ओ स�हत।  

 

 

(ड� �श� प� श�� ल�)  

म�� य प्रब�धक र�जभ�ष�    
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ब�क� म� प�व� च�त�वन� प्रण�ल� एक स�रक्ष� कवच क� तरह क�म 

करत� ह�। भ�रत�य ब��कग प्रण�ल� म� बढ़त� ज��खम, ध�ख�धड़�, 

अ�नय�मतत�ओं और बढ़त� अ�न� प�� त  ण ख�त� क� च�न�त� 

क�  �खत� हुए भ�रत�य �रजव� ब�क न� 2016 म� प�व� च�त�वन� 

प्रण�ल�  (ईड� � य�एस) क� अवध�रण� क� औपच��रक रूप � य�। 

इसक� उ���य ह�—�कस� भ� ऋण ख�त� म� स�भ��वत ज��खम क� 

प्र�र��भक अव�थ� म� पहच�नन� ह�, त��क ब�क समय रहत� 

स�ध�र��मक क म उठ� सक� । 

आज क�  समय म� ईड� � य�एस क� वल एक तकन�क� प्रण�ल� नह�, 

ब��क ब��कग क� ज�वन रक्षक त�त्र ह�, ज� ब�क क� स�भ��वत 

न�कस�न, ध�ख�धड़� और अ�न� प�� त  ण ख�त� क� बढ़न� स� 

र�कथ�म करत� ह�। 

प�व� च�त�वन� प्रण�ल�   -  

प�व� च�त�वन� प्रण�ल� सस� स�क� त� क� सम�ह ह� ज� यह  श��त� ह� �क 

�कस� उध�रकत�� क�  ख�त� म� �वत्त�य अन�श�सन कमज�र ह� रह� 

ह�। भ�रत�य �रजव� ब�क न� इस स�ब�ध म� 42 स�क� त� क� स�च� ज�र� 

क� ह�, जब�क �व� त�य स�व� �वभ�ग (ईज़ एज�ड�) न� 84 स�क� त� क� 

श��मल �कय� ह�। भ�रत�य �रजव� ब�क क�  ��ड �र�क म�न�जम�ट 

�नयम� क�  अन�स�र भ�रत म� ब��कग व्यव�थ� क�  �लए प�व� च�त�वन� 

प्रण�ल� �� मवक�  अ�नव�य� कर � य� गय� ह�। 

य�क� ब�क क� ईड� � य�एस �स�टम इन सभ� स�क� त� क�  ��नक 

आध�र पर म��नटर करत� ह� और �कस� भ� अ�नय�मतत� पर 

“अलट�” य� स�क� त उ�पन्न करत� ह�। 

 

 

 यह प्रण�ल� म��य रूप स� च�र चरण� म� क�म करत� ह�: 

· ड�ट� एकत्र�करण  : यह ब�क क�  आ�त�रक ड�ट� (ख�त� श�ष , 

ल�न- �न) और ब�हर� ड�ट� (क्र� �डट �य�र� �रप�ट� , क�न�न� 

म�मल� , ब�ज�र सम�च�र) क� लग�त�र ��क करत� ह� और 

क�र�व�ई क�  �लए अपन� ड�ट�ब�स त�य�र करत� ह�। 

· ��गर और अलट�  : जब भ� �कस� ख�त� म� क�ई स�� �ध 

ग�त�व�ध य� �वत्त�य �गर�वट � खत� ह� , त� �स�टम त�र�त 

अलट� ज�नर�ट करत� ह�। 

· ख�त� क� र�ड-�ल��गग  : य�  �कस� ख�त� म� ग�भ�र �वत्त�य 

ज��खम य� ध�ख�धड़� क� आश�क� (Suspicion) ह�त� ह� , 

त� उस� र�ड � ल�� ड अक�उ� ट घ��षत �कय� ज�त� ह�। 

    प�व� च�त�वन� प्रण�ल� क� वल अ�न� प�� त  ण ख�त� स� 

स�ब��धत स�क� त ह� ज�र� नह� करत� ह� अ�पत� इसम� �व� त�य 

स�क� तक� क�  स�थ ह� स�थ ग�र �व� त�य स�क� तक भ� स��म�लत 

ह�। �जसस� सभ� ख�त� क� म�न�ट�रग स�भव ह�त� ह�। यह ब�क 

क� श�रुआत� �तर पर ह� च�त�वन�  �त� ह�, �जसस� बड़� न�कस�न 

स� बच� ज� सकत� ह�। 

    प�व� च�त�वन� प्रण�ल� म� �न� न अलट�सस�क� त ज�र� �कए ज�त� ह�- 

ल�न- �न स�क� तक - लग�त�र च�क ब�उ�स ह�न� , अच�नक बड़� क� श 

�व��ल , य� ख�त� स� स�� �ध फ� ड ���सफर। 

     �वत्त�य स�क� तक  - �बक्र� य� म�न�फ�  म� लग�त�र �गर�वट , व�कग 

    क� �पटल क� कम� , और नक � क� स�कट। 

     ग�र-�वत्त�यसप्रब�धन  - प्रम�टर� य� श�ष� प्रब�धन क� अच�नक    

न�कर� छ�ड़न� , य� फ� �टर�सऑ�फस क� ब�र-ब�र ब�  ह�न�। 

    ब�हर� ब�ज�र  - स�ब��धत उद्य�ग म� म� � आन� , य� क� पन� पर 

क�ई बड़� अ �लत� क� स ह�न�। 

 

ब�क� म� प�व� च�त�वन� प्रण�ल� (ईड� � य�एस) क� उपय��गत� 

श्र� �नम�श  �प 

सह�यक मह�प्रब�धक 

अ�चल क�य��लय लखनऊ 
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स�ध�र��मक क�र�व�ई  : अलट�सस�क� त �मलन� क�  ब�  ब�क    

एहतय�त� उप�य अपन�त� ह�।  ण वस�ल� प्र�क्रय� त�ज कर सकत� 

ह� , अ�त�रक्त जम�नत म��ग सकत� ह� य� क�न�न� क म उठ� सकत� 

ह�। क्र� �डट और �ड�जटल ल�न- �न  �न� पर नजर : अब ब�क �सफ�  

बड़� ल�न ख�त� पर ह� नह� , ब��क �ड�जटल और न�न-क्र� �डट 

ल�न- �न पर भ�  ईड� � य�एस ल�ग� करत� ह� त��क ऑनल�इन 

ध�ख�धड़� पकड़� ज� सक� ।  

 क�र ब��कग स� एक�करण : ब�क� क� अपन� ईड� � य�एस �स�टम क� 

म��य स��टव�यर (क�र ब��कग स�� य�शन ) स� ज�ड़न� ह�त� ह� 

त�र�त अलट� �मल सक� ।  

समय स�म� : �कस� ख�त� क�  र�ड-�ल�ग ह�न� क�  ब�  ब�क क� एक 

�न��त समय क�  भ�तर उसक� फ�र��सक ज��च प�र� कर ��ड क� 

�नध��रण करन� ह�त� ह�। 

अलट� �मलन� क�  ब�  ब�क� द्व�र� क� ज�न� व�ल� क�न�न� क�र�व�ई  

· ल�कआउट सक�� लर : य�  प्रम�टर य� ल�न ल�न� व�ल� व्य�क्त क�  

 �श छ�ड़कर भ�गन� क� आश�क� ह�, त� ब�क ग�ह म�त्र�लय क�  

म��यम स� त�र�त एलओस� ज�र� करव�त� ह� त��क उ�ह� एयरप�ट� 

पर ह� र�क� ज� सक� । 

· क�न�न� ज��च एज��सय� क� �रप�ट� : ध�ख�धड़� क� प��ष्ट ह�न� 

पर ब�क म�मल� क� त�र�त स�ब�आई , प्रवत�न �न �श�लय  य� 

�थ�न�य प��लस क� आ�थक अपर�ध श�ख� (EOW) क� स�प  �त� 

ह�। 

· ख�त� क� ��ज करन�: स�� �ध प�स� क� ह�र�फ� र� र�कन� क�  

�लए स�ब��धत क� पन� और उसक�  प्रम�टर� क�  ब�क ख�त� क� त�र�त 

��ज य� �ल�क कर � य� ज�त� ह�। 

· सरफ� स� ए�ट 2002: य�  ख�त� अ�न� प�� त ह�न� व�ल� ह�, 

त� ब�क इस क�न�न क�  तहत अ �लत ज�ए �बन� ह� �गरव� रख� 

गई स�प�त्त (Collateral) क� ज�त करन� और उसक� न�ल�म� 

करन� क� प्र�क्रय� श�रू कर  �त� ह�। 

· इ�स��व�स� प्र�क्रय�: क�प�र�ट ल�न क�  म�मल� म� ब�क न�शनल 

क� पन� ल� ���य�नल  क� रुख करत� ह� त��क क� पन� क� स�प�त्तय� 

क� ब�चकर �रकवर� क� ज� सक� । 

क�रण बत�ओ न��टस : स�प्र�म क�ट� और RBI क�  �नयम� क�  

म�त��बक, �कस� भ� ख�त� क� आ�धक��रक त�र पर '��ड' 

घ��षत करन� स� पहल� ब�क क� उध�रकत�� क� 21 � न� क� 

समय  �न� ह�त� ह� त��क वह अपन� पक्ष रख सक� । 

प�व� च�त�वन� प्रण�ल� क� उपय��गत�-  

   (i) ध�ख�धड़� र�कथ�म  

    आरब�आई न� �पष्ट �कय� ह� �क प�व� च�त�वन� प्रण�ल�  

स�भ��वत   ��ड ख�त� क� श�रुआत� �तर पर पहच�नन� म� म   

करत� ह�। 

(ii) एसएमए बनन� स� पहल� ज��खम पहच�न 

   अ�सर ख�त� एसएमए‑0/1/2 बनन� स� पहल� ह� स�क� त � ख�त� 

ह�। 

ईड� � य�एस इ�ह� स�क� त� क� पकड़कर श�ख� क� च�त�वन�  �त� 

ह�। 

   (iii)  ण ज��खम + ��ड ज��खम क� स�य�क्त म��य��कन 

   प�व� च�तवन� प्रण�ल� क�  ण �नगर�न� प्र�क्रय� म� एक�क� त 

�कय� गय� ह� त��क यह �नर�तर ग�त�व�ध बन� रह�। 

   (iv) समयबद्ध क�र�व�ई इस प्रण�ल� म� समयबद्धरूप स� 

क�र�व�ई स��न��त क� ज�त� ह� और उसक� सम��चत �रक�ड� भ� 

रख� ज�त� ह�।  

· कम ज��खम अलट� → T+2 � न 

· उ� च ज��खम अलट� → श�ख�: T+1, अ�क� T+2 

· ज��च क�  म�मल� म� → अ�धकतम 7 � न  

पहल� �वत्त�य सम�क्ष� स�ल म� एक ब�र ह�त� थ�, ल��कन आज 

एज��टक एआई और मश�न ल�नग आध��रत प्रण��लय�� 24x7 

व��त�वक समय म� क�म करत� ह�। य� तकन�क�  इ�स�न� नजर� 

स� बचन� व�ल� स��म �वस�ग�तय�  क� भ� पकड़ ल�त� ह� और 

ब�क क� आग�ह करत� ह�। आज प्र� य�क ब�क म� प�व� च�त�वन� 

प्रण�ल� अ�नव�य� ह�। 

    ��नक ब��कग ग�त�व�धय� म� ईड� � य�एस क� उपय�ग 

श�ख� क� सतक� , अन�श��सत और ज��खम‑म�क्त स�च�लन 

क� � श� म� अग्रसर करत� ह�। इस�लए हर श�ख� प्रम�ख , 

उप श�ख� प्रम�ख , ऋण अ�धक�र�  क�  �लए ईड� � य�एस 

एलट� क� समयबद्ध �न� त�रण अ�य�त आव�यक ह�। 
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         भ�रत न� ए�शय� क�  श�ष� 

�वत्त�य प्र�द्य��गक� (�फनट�क) ब�ज�र क�  रूप म� च�न क� 

पछ�ड़ � य� ह�। च�न क� प�छ� छ�ड़त�  �सर� सबस� बड़� �फनट�क 

हब (अम��रक� क�  ब� ) क�  रूप म� उभरन� क�  ब�  भ�रत ए�शय� 

म� �फनट�क क�  सबस� बड़� ब�ज़�र क�  रूप म� उभर� ह�। वत�म�न 

समय म� �फनट�क अथ�व्यव�थ� क�  सबस� अ�धक स�पन्न क्ष�त्र� 

(व्य�प�र व��द्ध और र�ज़ग�र स�जन  �न� म�मल� म�) म� स� एक 

ह�। �फनट�क म� ब�म�, �नव�श, 

प्र�षण ज�स� अ�य �वत्त�य 

स�व�ओं म� व्य�पक ब ल�व ल�न� 

क� क्षमत� ह�। 

�फनट�क 

�फनट�क श�  '�वत्त�य 

प्र�द्य��गक� क� एक स�य�जन ह�। 

�वत्त�य क�य� म� प्र�द्य��गक� क�  

उपय�ग क� �फनट�क कह� ज�त� ह�।  �सर� श� � म� यह 

प�र�प�रक �वत्त�य स�व�ओं और �व�भन्न क� प�नय� तथ� व्य�प�र 

म� �वत्त�य पहल�ओं क�  प्रब�धन म� आध��नक तकन�क क� 

क�य���वयन ह�। �फनट�क श�  क� प्रय�ग उन नई तकन�क� क�  

स� भ� म� �कय� ज�त� ह�, �जनक�  म��यम स� �वत्त�य स�व�ओं क� 

प्रय�ग, इसम� स�ध�र और �व�यत्तत� ल�न� क� प्रय�स �कय� 

ज�त� ह�। �फनट�क तकन�क� रूप स� सक्षम एक �वत्त�य नव�च�र 

ह�. ज� नए व्य�प�र म�डल�, अन�प्रय�ग�, प्र�क्रय�ओं य� सस� 

सम�न प्रभ�व व�ल� उ�प� � क�  रूप म� �वत्त�य ब�ज़�र�, 

स��थ�न� और �वत्त�य स�व�ओं क� प्रभ��वत करत� ह�। 

�वत्त�य प्र�द्य��गक� (�फनट�क) नई तकन�क क� वण�न करत� ह� 

ज� �वत्त�य स�व�ओं क�  �वतरण और उपय�ग क� बढ़�न� और 

�वच��लत करन� क� � श� म� क�म करत� ह�। वत�म�न म�  

 

 

 

    

   �फनट�क क�  तहत कई अलग-अलग क्ष�त्र और उद्य�ग ज�स� 

�शक्ष�, ख� र� ब��कग, �न�ध ज�ट�न� और ग�र-ल�भक�र� क�य�, 

�नव�श प्रब�धन आ�  भ� श��मल �कय� ज�त� ह�। 

�फनट�क स�ब��धत त�य� 

   4 जनवर�, 2022 क� भ�रत�य �रजव� ब�क (आरब�आई) द्व�र� 

एक आ�त�रक �फनट�क �वभ�ग क� �थ�पन� क� गई ह�। इस 

�वभ�ग क� �थ�पन� भ�रत म� ग�तश�ल रूप स� ब लत� 

�वत्त�य प�र ��य पर �य�न क� �द्रत करन� ह�त� क� गई ह�। 

   �फनट�क �वभ�ग क� उ���य �फनट�क नव�च�र पर ज�र  �न�, 

�व�नयमन क्ष�त्र म� नव�च�र क� बढ़�व�  �न�, इस क्ष�त्र स� 

ज�ड़� च�न��तय� और अवसर� क� 

पहच�न करन� क�  स�थ-स�थ सस� 

च�न��तय� क� सम�ध�न करन� 

ह�। 

    ज�न, 2018 म� भ�रत�य �रजव� 

ब�क क� व�रष्ठ प्रब�धन स�म�त    

क� एक ब�ठक क�  प�रण�म�वरूप 

�व�नमय �वभ�ग म� एक �फनट�क 

इक�ई क� �नम��ण हुआ थ�। 

    वष� 2019 म� भ�रत�य �रजव� ब�क न� एक �नय�मक 

स�डब��स क�  �लए रूपर�ख� ज�र� क�। 

    भ�रत�य �रजव� ब�क क� भ��मक�� 

    �फनट�क क�  बढ़त� प्रभ�व क�  �खकर, भ�रत�य �रजव� ब�क भ� 

उपभ�क्त�ओं क�  ब�च �फनट�क क� बढ़�व�  �न� क�  �लए क म 

उठ� रह� ह�। क�ड� क�  म��यम स� �ड�जटल भ�गत�न क� 

क�मय� क�  �र करन� क�  �लय� भ�रत�य �रजव� ब�क न� 'क�ड� 

ट�कन�इज�शन तकन�क क� ल�ग� �कय� ह�। भ�रत�य र�ष्ट्र�य 

भ�गत�न �नगम द्व�र� �वक�सत    'अस�रचन��मक प�रक स�व� 

ड�ट� (य�एसएसड�), इ�टरन�ट क� आव�यकत� क�  �बन� 

म�ब�इल फ�न स� ब��कग स�व�ओं तक पहु�च प्र �न करत� ह�।  

     

तकन�क� नव�च�र—�फनट�क 

श्र� मन�ष क� म�र 

सह�यक प्रब�धक 

एमस�य� ग�मत�नगर श�ख�  
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इसक� म   स� �वत्त�य सम�व�शन क� स�क�पन� क� भ� स�क�र 

�कय� ज� रह� ह�। 

आध�र क�ड� और जनधन ख�त� क� म   स� �फनट�क क�  �वक�स 

क� बल �मल� ह�। अग�त 2021 तक  �श म� 43 कर�ड़ स� अ�धक 

जनधन ख�त� ख�ल च�क�  थ�।  �श म� 1.2 �ब�लयन स� अ�धक 

�म�ट�फ�न क� इज�फ� ह� रह� ह�। अब ऑट�म�ट�ड ट�लर मश�न 

(एट�एम) क� चलन कम ह� गय� ह� और इसक� जगह ल�ग 

य�प�आई क� इ�त�म�ल कर रह� ह�। 

भ�रत�य �रजव� ब�क, �फनट�क क� प�नय� स� ज�ड़� ज��खम� स� 

अनज�न नह� ह�। �फनट�क क� प�नय� क� �नय��त्रत करन� क�  �लए 

क� द्र�य ब�क, "�व�नय�मक स�डब��स क� स�मन� ल�कर आन� व�ल� 

ह�। यह एक सस� उप�य ह�, �जसक� म   स� �कस� नई 

प्र�द्य��गक� क� अमल म� ल�न� स� पहल� �नय�मक क�  �ख-र�ख म� 

उसक�  इ�त�म�ल क�  तर�क�  क� स�ख� ज� सकत� ह�। "�व�नय�मक 

स�डब��स �फनट�क क� प�नय� क� कम ल�गत पर नव��म�ष� 

उ�प� � क� प�श करन� म� भ� म   कर�ग�। 

इसस� �वत�य उ�प� � क� ल�गत कम ह�ग�, �वत्त�य स�व�ओं तक 

आम ल�ग� क� पहु�च बढ़�ग� और �वत�य उ�प� � क� ग�णवत्त� 

बढ़�ग�। इस� वजह स� क� द्र�य ब�क, �फनट�क क� प�नय� क�  स�थ 

�मलकर क�म करन� क�  �लय� ब�क� क� प्र��स��हत कर रह� ह�।  

�रजव� ब�क यह भ� च�हत� ह� �क �फनट�क क� प�नय� क� क्षमत� 

क� सम��चत  �हन करन� क�  �लय� इस क्ष�त्र म� �नव�श क�  प्रव�ह 

क� हर �तर पर स��न��त �कय� ज�य�। स�थ ह�, �फनट�क 

क� प�नय� और ब�क� क�  ब�च कर�रन�म� क� स��य� क� बढ़�न� क�  

�लए एक सम�च�न प��र��थ�तक� क� �वक�सत करन� और 

उसक� �नगर�न� करन� क� भ� जरुरत ह�। 

�रजव� ब�क क�  गवन�र श�क्त क��त  �स क�  अन�स�र  �श म� 

�फनट�क क� अपन�न� क�  र लगभग 52 प्र�तशत ह�।  �श म� इस 

वक्त 1,218 �फनट�क क� प�नय� क� प�रच�लन �कय� ज� रह� ह�। 

आज �फनट�क,  �श म� �नव�श क� बढ़�न� क�  स�थ-स�थ बड़� 

स��य� म� र�जग�र क�  अवसर� क� स��जत करन� म� मह�वप�ण� 

भ��मक� �नभ� रह� ह�। सस� म� यह कहन� सह� ह�ग� �क �फनट�क 

क�  इ�त�म�ल क� बढ़�व�  �न� समय क� म��ग ह�। इसक� म   स� 

�वत�य ल�न �न क� आस�न बन�य� ज� सकत� ह�। ह�ल���क, 

इसक�  समक्ष क�छ च�न��तय� भ� ह�, ल��कन सरक�र क�  न�त��व म�  

 

भ�रत�य �रजव� ब�क इसक�  र�ह क�  क�ट� क� हट�न� क� 

लग�त�र   क��शश कर रह� ह�। 

   �फनट�क �वभ�ग क�  क�य�: 

   यह �वभ�ग �फनट�क �वषय पर गहन श�ध क�  �लय� एक 

�� मवक�  प्र �न कर�ग�। यह �फनट�क क्ष�त्र म� नव�च�र क� 

बढ़�व�  �ग� तथ� इसस� ज�ड़� च�न��तय� एव� अवसर� क� 

पहच�न कर उ�ह� स�ब��धत कर�ग�। प्रम�ख �वत्त�य स��थ�न� व 

ब�क क�   �यर� म� आन� व�ल� �फनट�क स�ब�ध� क�य� म� नव�च�र� 

क� बढ़�व�  �न� व�ल� सभ� म�मल�, �फनट�क �वभ�ग क�  म��यम 

स� �नपट�ए ज�ए�ग�। 

   �फनट�क नव��म�ष क�  स�क्रय क्ष�त्र 

    �क्र�ट�कर�स� और �ड�जटल क� श। 

�ल�कच�न तकन�क� इसक�  तहत �कस� क� द्र�य बह�ख�त� क�  

बज�य क� �य�टर न�टवक�  पर ल�न- �न क�  �रक�ड� क� स�र�क्षत 

रख� ज�त� ह�। �फनट�क म� ब�म�, �नव�श, प्र�षण ज�स� अ�य 

�वत्त�य स�व�ओं म� व्य�पक ब ल�व ल�न� क� क्षमत� ह�। 

उपय�क्त ड�ट� क� पहच�न और श�यर करन� और सरक�र� 

�वभ�ग� क� �वश्व-�तर�य �ल�कच�न स�व�ए� प्र �न करन� क�  

�लए ब�गल�रु म� �ल�कच�न ट���ल�ज� म� उ�क� ष्टत� क� द्र 

(स�ओई) श�रू �कय� गय� थ�। 

    ओपन ब��कग� ओपन ब��कग एक सस� प्रण�ल� ह� �जसक�  

तहत ब�क नए ए�ल�क� शन और स�व�ओं क� �वक�सत करन� 

ह�त� त�सर� पक्ष क� अपन� ए�ल�क� शन प्र�ग्र��मग इ�टरफ� स क� 

स��वध� प्र �न करत� ह�। ओपन ब��कग क�  तहत क�य�रत ब�क� 

क� �फनट�क क�  स�थ प्र�त�पद्ध�� क� बज�य स�झ� �र� करन� 

क� अवसर प्र �न �कय� ज�त� ह�। 

   इ��य�र ट�क� इसक�  तहत प्र�द्य��गक� क�  उपय�ग क�  म��यम स� 

ब�म� उद्य�ग क� सरल और क�रगर बन�न� क� प्रय�स �कय� 

ज�त� ह�। 

   र�गट�क� र�ग ट�क, र�ग�ल�टर� ट���ल�ज� क� स��क्षप्त रूप ह�। 

इसक� उपय�ग व्यवस�य� क� क� शलत�प�व�क और �कफ�यत� 

तर�क�  स� औद्य��गक क्ष�त्र क�  �नयम� क� प�लन करन� म� 

सह�यत� क�  �लय� �कय� ज�त� ह�। 
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स�इबर स�रक्ष��  �श म� स�इबर हमल� क�  म�मल� म� व��द्ध और 

�वक� द्र�क� त ड�ट� क�  क�रण �फनट�क तथ� स�इबर स�रक्ष� क�  म��� 

एक- �सर� स� ज�ड़� हुए ह�। 

भ�रत म� �फनट�क क�  �वक�स क�  प्रम�ख घटक� 

¨ व्य�पक पहच�न औपच�र�करण (आध�र क�  म��यम स�): 

1.2 �ब�लयन न�म��कन। 

¨ जन धन य�जन� ज�स� प्रय�स� क�  म��यम स� ब��कग पहु�च 

म� व��द्ध� 1 �ब�लयन स� अ�धक ब�क ख�त�। 

¨ व्य�पक �म�ट�फ�न पहु�च� 1.2 �ब�लयन स� अ�धक 

�म�ट�फ�न 

उपभ�क्त�। 

¨ भ�रत म� व्यय 

य��य आय म� 

व��द्ध। 

¨ इ��डय� �ट�क: 

व्यवस�य� और 

�ट�ट�अ�स क�  

�लए एप�आई क� 

स�ट। 

¨ य�प�आई और �ड�जटल इ��डय� ज�स� प्रम�ख सरक�र� 

पहल। 

¨ भ�रत सरक�र द्व�र� य�प�आई और �ड�जटल इ��डय� ज�स� 

प्रम�ख प्रय�स। 

म�यम वग� क� व्य�पक �व�त�र� वष� 2030 तक भ�रत क� 

म�यम वग�य आब� � म� 140 �म�लयन नए प�रव�र और उच्च-

आय वग� क� आब� � म� 21 �म�लयन नए प�रव�र ज�ड़ ज�ए�ग�, 

ज�  �श क�  �फनट�क ब�ज़�र म� म��ग और �वक�स क� ग�त प्र �न  

कर�ग�। 

एमएसएमई और �फनट�क� 

     �श म� स��म, लघ� और म�यम उद्यम� (एमएसएमई) क�  

अ��त�व क� क�यम रखन� क�  �लए बहुत �य� � प��ज� क� जरुरत 

ह�। अ�तरर�ष्ट्र�य �वत्त �नगम क� एक �रप�ट� क�  अन�स�र, 

एमएसएमई क्ष�त्र म� आव�यकत� और उपल�ध प��ज� क� अ�तर  

 

 लगभग 397.5 अरब ड�लर ह�। 

   �फनट�क �ट�ट�अप क�  म��यम स� आज एमएसएमई 

क�र�ब��रय� क� आस�न तर�क�  स� य�न� �बन� क�गज� झ�झट 

क�  ऋण उपल�ध कर�य� ज� रह� ह�। �फनट�क �ट�ट�अ�स स� 

ब��कग क�मक�ज म� प�र �शत� भ� आ रह� ह�। ब�क �फनट�क क�  

मह�व क� अ�छ� तरह स� समझ च�क�  ह�। ब�क� क� ग्र�हक 

आध�र �नर�तर व्य�पक ह� रह� ह� । ब�क, �फनट�क �ट�ट�अ�स क� 

म   स� व�स� ग्र�हक� तक भ� पहु�च रह� ह�, �ज�ह� पहल� ब�क 

अपन� स�व�य� नह�  � प� रह� थ�। �फनट�क क� प�नय� क� म   स� 

ब�क ग्र�हक� क� बचत एव� च�ल� ख�त� ख�लन� क�  स�थ-स�थ 

ऑनल�इन ऋण क� भ� स��वध� 

उपल�ध कर� रह� ह�। �फनट�क 

क� प�नय� क� म   स� ब�क� क� 

जम� और ऋण क�र�ब�र भ� बढ़ 

रह� ह�। 

  �फनट�क स� ज�ड़� स�भ�वन�ए�: 

  व्य�पक �वत्त�य सम�व�शन� 

वत�म�न म� भ�  �श क� एक बड़� 

आब� � औपच��रक �वत्त�य 

प्रण�ल� क�   �यर� स� ब�हर ह�। 

�वत्त�य प्र�द्य��ग�कय� क�  प्रय�ग क�  म��यम स� प�र�प�रक 

�वत्त�य और ब��कग म�डल म� �वत्त�य सम�व�शन स� ज�ड़� 

च�न��तय� क�  �र �कय� ज� सकत� ह�। 

 स��म, लघ� और म�यम उद्यम� क� �वत्त�य सह�यत� प्र �न 

करन�� वत�म�न म�  �श म� स�क्रय 'स��म, लघ� और म�यम 

उद्यम� क�  अ��त�व क�  �लय� प��ज� क� अभ�व सबस� बड़� खतर� 

बन� हुआ ह�।  सस� म� स��म, लघ� और म�यम उद्यम� क�  क्ष�त्र म� 

�फनट�क क� मह�व बढ़ ज�त� ह�, �जसम� इस क्ष�त्र म� प��ज� क� 

कम� क�  �र करन� क� क्षमत� भ� ह�। 

 ग्र�हक अन�भव और प�र �शत� म� स�ध�र �फनट�क �ट�ट�अप 

सहू�लयत, प�र �शत�, व्य�क्तगत और व्य�पक पहु�च तथ� 

उपय�ग म� स�लभत� ज�स� मह�वप�ण� स��वध�ए� प्र �न करत� ह�, 

ज� ग्र�हक� क� सशक्त बन�न� म� सह�यत� करत� ह�। �फनट�क 

उद्य�ग द्व�र� ज��खम� क�  आकलन क�  �लय� अ�द्वत�य और 

नव�न म�डल क� �वक�स �कय� ज�एग�। 
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आ�म�नभ�र भ�रत, व�कल फ�र ल�कल और म�क इन इ��डय� 

ज�स� य�जन�ओं क� �फनट�क क�  म��यम स� �वत्त प�षण �कय� 

ज� सकत� ह�।ब�म� और ब��कग ज�स� �वत्त�य प्रण��लय� क� 

 �र र�ज और ग्र�म�ण क्ष�त्र� तक पहु�च�न�। 

 एक तरफ �फनट�क क� प�नय� स� ब��कग क्ष�त्र क� ल�भ ह� रह� ह� 

त�  �सर� तरफ इनक� च�न��तय� भ� ह�। अ�त�, ग्र�हक� क� 

�ड�जटल उ�प� � क�  इ�त�म�ल करन� क�  क्रम म� बहुत ह� �य� � 

स�वध�न रहन� क� जरुरत ह�। ब�ज�र म� कई �फनट�क क� प�नय�� 

एप क�  ज�रय� ऋण क� स��वध�  � रह� ह�, ल��कन इस तरह अ�त� 

क�  ऋण ल�न� स� पहल� ग्र�हक� क� सबस� 

पहल� �फनट�क क� पन� क�  स�ख क� ज��च 

करन� क� जरुरत ह�. मसलन, �य� �फनट�क 

क� पन� भ�रत�य �रजव� ब�क म� प�ज�क� त ह� 

य� नह�,  �फनट�क क� प�नय� क� र��टग  �खन� 

क� भ� जरुरत ह�, त��क गलत क� पन� स� 

ऋण ल�कर ग्र�हक ठग� क� �शक�र नह� ह�। 

भ�रत म� �फनट�क स��टर म� च�न��तय��: 

   स�इबर हमल�� प्र�क्रय�ओं क� �वच�लन 

और ड�ट� क� �ड�जटल�करण �फनट�क 

प्रण�ल� क� ह�कर� क�  हमल� क�  प्र�त स�भ�द्य 

बन�त� ह�। 

   ड�ट� ग�पन�यत� क� सम�य�� 

उपभ�क्त�ओं क�  �लय� स�इबर हमल� क�  स�थ-स�थ मह�वप�ण� 

व्य�क्तगत और �वत्त�य ड�ट� क�  �रुपय�ग भ� एक बड़� �चत� 

क� क�रण ह�। 

   �व�नयमन म� क�ठन�ई� वत�म�न समय म� त�ज़� स� उभरत� 

�फनट�क क्ष�त्र (�वश�ष रूप स� �क्र�ट�कर�स�) क� �व�नयमन भ� 

एक बड़� सम�य� ह�। वत�म�न म� �वश्व क�  अ�धक��श  �श� म� 

�फनट�क क�  �व�नयमन ह�त� क�ई �वश�ष प्र�वध�न नह� ह�, सस� म� 

�व�नयमन क�  इस अभ�व न� इस क्ष�त्र म� घ�ट�ल� और ध�ख�धड़� 

क� घटन�ओं क� बढ़�व� � य� ह�। 

�नयमन म� क�ठन�ई �फनट�क � �गज� द्व�र� एकत्र �कए गए 

ड�ट� क� अ�सर ल�गत क� शल �ल�उड सव�र क� उपल�धत� क�  

क�रण �व �श� म� स�ग्रह�त �कय� ज�त� ह�। यह ��त  �श म�  

 

    

  �व�नयमन क� क�ठन बन�त� ह� उ �। ड�ट� �थ�न�यकरण क�  

स�थ, आरब�आई क� ल�य  �श क� भ�ग��लक स�म�ओं क�  

ब�हर सव�र पर ड�ट� क� प्र�तब��धत करक�  न�ग�रक� क�  

व्य�क्तगत ड�ट� क� रक्ष� करन� ह�। 

   �फनट�क द्व�र�  � ज�न� व�ल� स�व�ओं क� �व�वधत� क�  क�रण 

इस क्ष�त्र क� सम�य�ओं क�  �लय� क�ई एकल और व्य�पक 

सम�ध�न त�य�र करन� बहुत ह� क�ठन ह�। 

· ज़रूर� क� �पटल ज�ट�न� और इ�टरन�ट क� कम समझ। 

·  भ�रत�य ग्र�म�ण आब� � तक इस प्रक�र क� स�चन�ओं 

क� पहु�च क� कम�। 

· ग्र�हक� क� ऑनल�इन स�वस�ज़ क� 

ल�कर अ�वश्व�स क� भ�वन�। 

इन च�न��तय� क�  ब�वज� , �फनट�क 

इ�ड��� ध�र�-ध�र� फलफ� ल   रह� ह�। 

ह�ल���क इसक� �मल रह� च�न��तय�� 

इसक�  �वक�स क� ग�त क� ध�म� कर रह� 

ह�, ल��कन इसक� �वक�स �नर�तर ज�र� 

ह�। 

   �फनट�क क� ब�ज़�र 

  जब 21 व� स � म� �फनट�क क� उ य 

हुआ, त� यह श�  श�रू म� मशहूर �वत्त�य 

स��थ�न क�  ब�क-ए�ड �स�टम म� क�म म� आन� व�ल� तकन�क� 

पर ल�ग� �कय� गय� थ�। इ�टरन�ट क� क्र���त और म�ब�इल 

इ�टरन�टस�म�ट�फ�न क्र���त क�  ब�  स� यह तकन�क� �व�फ�टक 

रूप स� बढ़� ह�, और �फनट�क, �जस� श�रुआत म� ब�क� य� 

कम�शयल फम� क�  ब�क ऑ�फस स� ज�ड़कर  �ख� ज�त� थ�, 

अब व्य�क्तगत रूप स� �व�त�त �व�वधत� क� वण�न करत� ह�। 

�रसच� और म�क� ट क� �रप�ट� क�  म�त��बक, 2016 म� 

 ��नय�भर क� �फनट�क उद्य�ग क�  ब�ज�र क� आक�र 

2,767.01 �ब�लयन ड�लर थ�, और 2026 तक 31,503.54 

�ब�लयन ड�लर तक पहु�चन� क� अन�म�न ह�। वह�, अगर हम 

भ�रत क�  �फनट�क उद्य�ग क�  ब�ज�र क�  आक�र क� ब�त कर� 

त�, इ�व��ट इ��डय� क� �रप�ट� क�  आ�कड़� क�फ� र�चक ह�। 

भ�रत  ��नय� म� सबस� त�ज� स� बढ़त� �फनट�क ब�ज�र� म� स� 

एक ह� और भ�रत म� लगभग 6,636 �फनट�क �ट�ट�अप ह�।  
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�फनट�क य�जस� �फनट�क इ�ड��� म� य�जस� क� च�र श्र�ण� म� ब��ट� 

गय� ह�: 

1) ब�क� क�  �लए ब� 2 ब� 

2) ब�क� क�  व��ण��यक ग्र�हक 

3) �म�ल �बजन�स क�  �लए ब� 2 स� 

4) उपभ�क्त� । 

अत� हम यह �न�कष� �नक�ल सकत� ह� �फनट�क क� प�नय��  �श 

म� �वत्त�य सम�व�शन म� मह�वप�ण� भ��मक� �नभ� रह� ह�। 

�फनट�क म� स�भ�वन� ह� �क यह भ�रत म� �वत्त�य स�व�ओं और 

�वत्त�य सम�व�शन क�  प�र ��य क� म��लक रूप स� नई श�ल 

प्र �न कर सकत� ह�। वह� ब�य�क� च क�  क� �� ह�ड �वक्रम 

�गडव�न� न� कह� �क भ�रत�य ब��कग और �फनट�क उद्य�ग 

एक बड़� �ड�जटल क्र���त क�  ब�च म� ह�। वत�म�न समय क� 

ज़रूरत� क�  अन�रूप �फनट�क भ�रत�य आ�थक क्ष�त्र म� व्य�प्त 

च�न��तय� क�  �लय�उपय�क्त सम�ध�न उपल�ध कर�त� ह�। 

ह�ल��क इस क्ष�त्र म� �व�नयम क�   �र�न इस ब�त पर �वश�ष 

�य�न � य� ज�न� च��हय� �क सस� क�ई भ� प्रय�स इसक�  

�वक�स म� सह�यक ह�न� च��हय� न �क ब�धक। 

   भ�रत म�ब�इल और इ�टरन�ट क�  त�ज� स� �व�त�र क�  स�थ 

सबस� बड़� �ड�जटल ब�ज�र� म� स� एक बनन� क� ओर अग्रसर 

ह�। �फनट�क क� प�नय��  �श म� �वत्त�य सम�व�शन म� मह�वप�ण� 

भ��मक� �नभ� रह� ह�।  

 

�ह � क�य�श�ल� 

जनवर�-म�च�  2025-26 एव� अ� त�बर-� स�बर 2025  �तम�ह� क� �ह � क�य�श�ल� � न��क 18.03.2026 एव� 26.12.2025 क� 

आय��जत क� गई । क�य�श�ल� क� उ��टन उप अ�चल प्रम�ख श्र�मत� �नक�त� प�� ड�य न� �कय� उ� ह�न� सभ� प्र�तभ��गय� क� �ह � 

म� अ�धक स� अ�धक क�म करन� क� कह�। उप अ�चल प्रम�ख मह� य� न�  प्र�तभ��गय� क� समय स� �ह � प्रग�त �रप�ट� एसएसओ म� 

अपल�ड करन� क�  �लए भ� कह�।  

क�य�श�ल�  म� र�जभ�ष� क�  स� भ� म� श�ख� प्रब�धक� क�  स�व�ध��नक उ� तर ��य� व� क�  ब�र� म� बत�य� गय�। प्र�तभ��गय� क� 

र�जभ�ष� �नयम-अ�ध�नयम� क� ज�नक�र�  � गई। �ह � प्रग�त �रप�ट� भरत� समय � य�न रखन� य�� य मह� वप�ण� ब�त� क�  ब�र� म� 

ज�नक�र�  � गई। क� � य�टर पर क�प�इलट, अन�व�� न�, भ��षण� आ�  क� प्रय�ग कर क�  �कस प्रक�र स� हम �ह � म� क�म-क�ज क� 

बढ़� सकत� ह� इसक� �व� त�त ज�नक�र� प्र�य��गक रूप स�  � गई। श�ख� क�  आ�त�रक क�मक�ज म� �ह � क�  प्रय�ग क� �कस प्रक�र स� 

बढ़�य� ज� सकत� ह� इस पर भ� प्र�तभ��गय� क� ज�नक�र�  � गई। प्र�तभ��गय� क� य�न�क�ड क�  उपय�ग क�  �वषय म� भ� बत�य� 

गय� और उ� ह� ब�क क� �ह � पत्र�च�र प्र�� स�हन य�जन� म� प्र�व�ष्ट भ�जन� क�  �लए � मरण � ल�य� गय�।   
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श्र�मत� ग�यत्र�  �व� 

व�र� ठ प्रब�धक 

ख� र�  ण हब लखनऊ 

 

स�बह क� पहल� हलचल स�ग, 

 म�र� आ�ख� ख�ल ज�त� ह�, 

सपन� स� पहल�  

�ज़�म� ��रय��   रव�ज़� पर आ ज�त� ह�। 

रस�ई म� जलत� च��ह� स�ग, 

 � न म�र� म��क�त� ह� 

,‑बच्च� क� छ�ट� �व��हश म�,  

 म�र� स�स�र सम�त� ह�। 

कभ� �ट�गन, कभ� �कत�ब�, 

कभ� उनक� छ�ट� फरम�इश, 

इन सबक�  ब�च कह�,  

छ�प ज�त�  म�र� मन क�,  

हर एक �व��हश। 

ज� �-ज� � क म बढ़�कर, 

 ऑ�गस क� र�ह पकड़त� हू�, 

घर क� �चत� � ल म� ल�कर , 

 ��नय� स� भ� लड़त� हू�। 

च�हर� पर म��क�न सज�कर,   

हर म���कल क� सहत� हू�, 

‑कभ� समय स� ह�र भ� ज�ऊ� ,  

�फर भ� आग� बढ़त� हू�। 

म��टग, क�म और �ज�म� �र� ,  

� नभर म�झ� ब�ल�त� ह�, 

पर बच्च� क� म�ठ� ब�त� , 

हर थक�न भ�ल�त� ह�। 

 �पहर क� भ�ग �ड़ म� भ�, 

 � ल घर म� रह ज�त� ह�, 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

“म�� कब आओग�?”   

स�न कर  मन थ�ड़� भर आत� ह�। 

श�म ढल� जब घर ल�ट��,   

थक� हुई स� लगत� हू�, 

पर बच्च� क� एक म��क�न स�,   

�फर स� ज� उठत� हू�। 

उनक�  स�ग ह�सन�-ग�न�, 

ह�मवक�  और छ�ट� ब�त�, 

इ�ह� पल� म� छ� प� हुई ह�, 

 म�र� स�र� स�ग�त�। 

कभ� ख�  क� भ�ल भ� ज�ऊ� , 

कभ� अपन� सपन� ट�ल��, 

पर बच्च� क� ख��शय� ख��तर, 

 हर म���कल क� म� प�ल��। 

ह��, कभ� आ�ख� नम ह�त� ह�, 

कभ� मन थ�ड़� थक ज�त�, 

पर बच्च� क� म�थ� च�म��, त� 

 हर  �ख प�छ� रह ज�त�। 

म� �सग�  घर क� औरत नह�,‑ 

अपन� सपन� क� उड़�न भ� हू�, 

अपन� बच्च� क� त�क़त हू� ,  

पर ख�  क� पहच�न भ� हू�। 

म� एक क�मक�ज� म�� हू�, 

हर � न नई कह�न� हू�, 

स�घष� क� ध�प म� �खलत� , 

�ह�मत क� �नश�न� हू�। 

थकत� हू�, पर रुकत� नह�,  

हर � न उ�म�  जग�त� हू�, 

अपन� बच्च� क�  उ�वल कल क�  �लए, 

 ख�  क� हर र�ज़ बन�त� हू�। 

म� एक क�मक�ज� म�� हू� 
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कल�क� �त 

-श्र�मत� ग�यत्र�  �व� 
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य�क� ब�क ज�.ड�.�बड़ल� � य�� य�नम�ल� 2025-26 

अख़ब�र� क� नज़र म�  

य�क� ड�.अ�मत�  �ब� क� स� म��नत करत� हुए अ�चल प्रम�ख श्र� आश�त�ष �सह  
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� न��क 30.03.2026 क� य�क� ब�क, अ�चल क�य��लय 

लखनऊ द्व�र� स�क� प र�जभ�ष� क�य�य�जन� 2025-26 क�  

अ�तग�त ‘य�क� ब�क ज� ड� �बड़ल� � य�� य�नम�ल�’ एव� ‘य�क� 

र�जभ�ष� स� म�न’ क� आय�जन �कय� गय�। � य�� य�नम�ल� 

क� �वषय ‘�ह � भ�ष� – स��ह� य स� � यवस�य क� य�त्र�’ 

थ�। म�� य अ�त�थ एव� व� त� क�  रूप म� ड�०अ�मत�  �ब�, 

प्रध�न स�प� क, उ� तर प्र �श �ह � स�� थ�न न� �व� त�र स� इस 

�वषय पर अपन� �वच�र � य� त �कए। क�य�क्रम क� श�भ�र�भ 

सर� वत� व� न� एव�  �प प्र� जवलन क�  स�थ �कय� गय�।  

य�क� ब�क, लखनऊ अ�चल क�  अ�चल प्रम�ख श्र� आश�त�ष �सह 

न� �ह � भ�ष� क�  उद्गम एव� �वक�स क� प�रचय  �त� हुए 

�ह � भ�ष� क�  र�जग�रपरक � वरूप क�  ब�र� म� सभ� क� 

बत�य�। व��श्वक � य�प�र म� �ह � भ�ष� क� ओर बढ़त� झ�क�व 

क�  ब�र� म� भ� उ� ह�न� ज�नक�र�  �। ह�। उ� ह�न� कह� भ�ष� 

क�  स�थ  �श क� �वक�स ह�त� ह� और इसस� � ययस�य म� 

बढ़�� तर� ह�त� ह�। आज �ह � भ�ष� क� ज�नन� � यवस�य 

क�  ��ष्ट स� बहुत आव� यक ह� च�क� ह�  न क� वल प�र� भ�रत 

वष� म� अ�पत� व��श्वक � तर पर भ� �ह � भ�ष� क� ज�नन� 

व�ल� क� स�� य� म� प्र�त� न व��द्ध ह� रह� ह�। इस व��द्ध क� 

म�ल क�रण भ�रत�य ब�ज़�र म� अपन� प�ठ बन�न� ह�।  

ड�०अ�मत�  �ब� न� � य�� य�नम�ल� म� � य�वस��यक भ�ष� क�  

रूप म� �ह � भ�ष� क�  प्रच�र प्रस�र पर प्रक�श ड�लत� हुए  

खड़� ब�ल� �ह � क�  उद्भव �वक�स और �ह � भ�ष� क� 

स��ह��यक �वक�स य�त्र� क� � प� ट �कय�। उ� ह�न�  प्र�र��भक 

व� त� �व�नमय प्रण�ल� स� आज क�  �डज�टल य�ग म� � यवस�य  

 

म� भ�ष� क� भ��मक� पर प्रक�श ड�ल�। उ� ह�न� कह� �क 

वत�म�न समय म� �ह � क� प्रय�ग क्ष�त्र बहुत � य�पक हुआ 

ह�। यह अन�क  �श� म� ब�ल� एव� समझ� ज�त� ह�। �व� व म� 

अन�क  �श� क�  �व� व�वद्य�लय� एव� मह��वद्य�लय� म� इस� 

पढ़�य� ज� रह� ह� एव� इसम� पत्र-प�त्रक�ए� भ� प्रक��शत ह� 

रह� ह�। यह �ह � भ�ष� क� श�क्त ह� ज� उस� �न��त रूप 

स� � यवस�य क� भ�ष� क�  रूप म� भ� सक्षम बन�त� ह�। आज 

�ह � � यवस�य क� प्रम�ख भ�ष� क�  रूप म� न क� वल 

भ�रत�य ब�ज़�र म� अ�पत� अ�तर��� ��य ब�ज़�र म�  बहुत 

त�ज़� स� उभर� ह�। 

   य�क� ब�क अ�चल क�य��लय द्व�र� इस अवसर पर ‘य�क� 

र�जभ�ष� स� म�न” भ� � य� गय�। लखनऊ 

�व� व�वद्य�लय क�  �ह � एव� आध��नक भ�रत�य भ�ष� 

�वभ�ग क� पर�� न�तक �ह � पर�क्ष� 2024-25   म� 

सव���धक अ�क प�न� व�ल�  � छ�त्र� स�श्र� आर�धन� �मश्र� 

एव� श्र� शश��क प�� ड�य क� ‘य�क� र�जभ�ष�  स� म�न’ 

� य� गय�। अन�� छ�  351 क� भ�वन� क�  अ�तग�त � ए 

ज�न� व�ल� इस स� म�न म� रु०5000स- क� ���ट और 

� म��त �चन न प्र �न �कय� गय�।  

    क�य�क्रम म� ध� यव�  ज्ञ�पन श्र� आल�क क� म�र, सह�यक 

मह�प्रब�धक स�स�धन न� �कय�। ज�०ड�०�बड़ल� 

� य�� य�नम�ल� क�  अवसर पर �व� व �ह � � वस एव� 

अ�तर��� ��य म�त�भ�ष� � वस क�  अवसर पर आय��जत क� 

गई प्र�तय��गत� क�  �वज�त�ओं क� प�र� क� त भ� �कय� गय�। 
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                                               अन��छ�  343 स�घ क� र�जभ�ष� 

स��वध�न म� स�घ क� र�जभ�ष� क�  स�ब�ध म� भ�ग 17  म� उ� ल�ख �कय� गय� ह�।  स�घ क� र�जभ�ष� �ह � और �ल�प  �वन�गर� ह�ग�, 

स�घ क�  श�सक�य प्रय�जन� क�  �लए प्रय�ग ह�न� व�ल� अ�क� क� रूप भ�रत�य अ�क� क� अ�तर��ष्ट्र�य रूप ह�ग�। 

ख�ड (1) म� �कस� ब�त क�  ह�त� हुए भ�, इस स��वध�न क�  प्र�र�भ स� प�द्रह वष� क� अव�ध तक स�घ क�  उन सभ� श�सक�य प्रय�जन� क�  

�लए अ�ग्र�ज� भ�ष� क� प्रय�ग �कय� ज�त� रह�ग� �जनक�  �लए उसक� सस� प्र�र�भ स� ठ�क पहल� प्रय�ग �कय� ज� रह� थ� : 
 
पर�त� र�ष्ट्रप�त उक्त अव�ध क�   �र�न, आ �श द्व�र�, स�घ क�  श�सक�य प्रय�जन� म� स� �कस� क�  �लए अ�ग्र�ज� भ�ष� क�  अ�त�रक्त �ह � 

भ�ष� क� और भ�रत�य अ�क� क�  अ�तर��ष्ट्र�य रूप क�  अ�त�रक्त  �वन�गर� रूप क� प्रय�ग प्र��धक� त कर सक� ग�। इस अन��छ�  म� �कस� 

ब�त क�  ह�त� हुए भ�, स�स  उक्त प�द्रह वष� क� अव�ध क�  प��त, �व�ध द्व�र� अ�ग्र�ज� भ�ष� क�, य� अ�क� क�   �वन�गर� रूप क� सस� 

प्रय�जन� क�  �लए प्रय�ग उपब��धत कर सक� ग� ज� सस� �व�ध म� �व�न� ष्ट �कए ज�ए�। 
 

absolute owner एकम�त्र � व�म� 

accidental expenditure प्र�स��गक � यय 

bouquet of products उ� प�  सम�ह 

chain marketing श्र��खल�बद्ध �वपणन 

Charge back प्रभ�र व�पस� 

claimant  �व� �र 

conferred power प्र � त श�क्त 

connectivity system स�बद्धत� प्रण�ल� 

deposit mobilization जम� स�ग्रहण/ जम� र��श ज�ट�न� 

ब��कग श�  �वल� 
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ड�०अ�मत�  �ब� एव� श्र� आश�त�ष �सह स�श्र� आर�धन� 

�मश्र� क� य�क� र�जभ�ष� स� म�न प्र �न करत� हुए  

य�क� र�जभ�ष� स� म�न  2025-26 क�  स�थ स�श्र� आर�धन� �मश्र� एव� श्र� शश��क प�� ड�य  

श्र�मत� �नक�त� प�� ड�य, उप अ�चल प्रम�ख, ड�०अ�मत�  �ब� प्रध�न स�प� क, उ०प्र०�ह � स�� थ�न, श्र� आश�त�ष 

य�क� र�जभ�ष� स� म�न 2026 

ड�०अ�मत�  �ब� एव� श्र� आश�त�ष �सह श्र� शश��क प�� ड�य 

क� य�क� र�जभ�ष� स� म�न प्र �न करत� हुए  

16 

 �ह � एव� आध��नक भ�रत�य भ�ष� �वभ�ग, लखनऊ �व� व�वद्य�लय द्व�र� 2024 म� आय��जत क� गई �ह � 

पर�� न�तक पर�क्ष� म� श�ष� � थ�न प्र�� त  � �वद्य��थय� क� एक-एक � म��त �चन न एव� रू०5000स- (रुपए प��च हज़�र 

म�त्र) क� �डम��ड ��� ट � य� गय�।  
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�ह � क� वल स�व�  क� म��यम नह�, ब��क भ�रत�य आ�म� क� 

अ�भव्य�क्त ह�। यह वह ध�र� ह� ज� भ�रत क�  �व�वध प्र �श�, 

पर�पर�ओं और भ�वन�ओं क� एक स�त्र म� ब��धत� ह�। जब हम कहत� 

ह� �क “�ह � भ�ष� नह�, स��क� �त ह�”, त� हम यह �व�क�र करत� ह� 

�क �ह � म� क� वल श�  नह�, ब��क ज�वन क�  म��य, स�व� न�ए� और 

स�यत� क� गहर�ई सम�ई हुई ह�।  
 
�ह � क� ज�म भ�रत�य �म�� म� हुआ ह�। इसक� जड़� व� �, 

उप�नष � और ल�कग�त� म� ह�। यह भ�ष� समय क�  स�थ �वक�सत 

ह�त� रह� — स��क� त स� अपभ्र�श, �फर ब्रज, अवध�, और अ�तत� 

आध��नक �ह � तक। 

�ह � म� ज� �मठ�स ह�, वह भ�रत�य ल�कज�वन क� स� ग� और 

आ�म�यत� स� आत� ह�। यह भ�ष� ग��व� क� च�प�ल� स� ल�कर 

मह�नगर� क� ग�लय� तक सम�न रूप स� ज�व�त ह�। �ह � और 

भ�रत�यत� क� पहच�न �व�वधत� म� ह�, और �ह � उस �व�वधत� 

क� एकत� क� प्रत�क ह�। यह भ�ष� उत्तर स�  �क्षण, प�रब स� प��म 

तक ल�ग� क� ज�ड़त� ह�। 

जब क�ई व्य�क्त “नम�त�” कहत� ह� य� “क�स� ह�?” प�छत� ह�, त� 

वह क� वल श�  नह� ब�लत� — वह भ�रत�य स��क� �त क� 

आ�म�यत� व्यक्त करत� ह�। �ह � म� स�व�  करन�, भ�रत�यत� क� 

ज�न� ह�।  
 
�ह � स��ह�य न� भ�रत�य स��क� �त क� श� � म� �पर�य� ह�। 

त�लस� �स, कब�र, प्र�मच� , मह� �व� वम��, और अज्ञ�य ज�स� 

स��ह�यक�र� न� �ह � क� क� वल भ�ष� नह�, ब��क ज�वन- श�न 

बन�य�। 

कब�र क� स��खय��, त�लस� क� र�म�यण, और प्र�मच�  क� 

कह��नय�� य� सब भ�रत�य सम�ज क� आ�म� क� उज�गर करत� ह�। 

�ह � स��ह�य न� सम�ज क� स�चन�, महस�स करन� और ब लन� क�  

 

 

 

 

 

  श�क्त  � ह�। �ह � और ल�क स��क� �त ल�कग�त, ल�ककथ�ए�, और 

ल�कन�ट्य य� सब �ह � स��क� �त क�  ज�व�त रूप ह�। श� �-�य�ह क�  

ग�त� स� ल�कर फसल कट�ई क�  उ�सव तक, हर अवसर पर �ह � 

अपन� भ�वन��मक उप��थ�त  ज� कर�त� ह�। 
 
   भ�जप�र�, र�ज�थ�न�, अवध�, और ब्रज ज�स� ब��लय�� �ह � क� 

श�ख�ए� ह�, ज� भ�रत�य स��क� �त क�  अलग-अलग र�ग� क�  श��त� 

ह�। आध��नक य�ग म� �ह � आज तकन�क� य�ग म� भ� �ह � अपन� 

पहच�न बन�ए हुए ह�। स�शल म��डय�, �सन�म�, और �ड�जटल 

�ल�टफ�म� पर �ह � क� प्रभ�व बढ़ रह� ह�। 

   ल�ग अब “�ह��लश” क�  म��यम स� भ� �ह � क� आध��नक रूप  � 

रह� ह� ।यह � ख�त� ह� �क भ�ष� समय क�  स�थ ब लत� ह�, पर 

उसक� आ�म� वह� रहत� ह�। �ह � क� व��श्वक �व�त�र �व �श� म� 

बस� भ�रत�य� क�  ब�च �ह � स��क� �त क� स�त� बन� हुई ह�। 

अम��रक�, �ब्रट�न, कन�ड�, और ख�ड़�  �श� म� �ह � �वद्य�लय 

और स���क� �तक म�च स�क्रय ह�। 

   �ह � �फ�म�, ग�त� और स��ह�य न� �वश्व म� भ�रत�य स��क� �त 

क� पहच�न क� मजब�त �कय� ह�। �ह � क� वल ब�लन� य� �लखन� 

क� भ�ष� नह� ह�। यह भ�रत�य ज�वन क�  श�न ह�। इसम� 

हम�र� पर�पर�, हम�र� भ�वन�ए�, और हम�र� स�यत� क� स�र 

ह�। 
 
   जब हम कहत� ह� “�ह � भ�ष� नह�, स��क� �त ह�”, त� हम यह 

�व�क�र करत� ह� �क �ह � म� भ�रत क� आ�म� बसत� ह�। यह 

भ�ष� हम� ज�ड़त� ह�, �सख�त� ह�, और हम�र� पहच�न क� 

ज��वत रखत� ह�। 

म�� टर  �क्षत , प�त्र स�श्र� प्र�च� श्र�व�� तव   
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स�श्र� छ�व स� स�न� 

व�र� ठ प्रब�धक 

स�स�धन �वभ�ग लखनऊ 

�ह � भ�ष� नह� स�� क� �त ह� 
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ब�क क� 84 व�� � थ�पन� � वस 

       शह� पथ श�ख� क� उ��टन        �बजन�र र�ड श�ख� क� उ��टन 

अ�चल क�य��लय एव� श�ख�ओं म� �व�वध आय�जन �कए गए  �जनम� र� त �न �श�वर, � व�� � य पर�क्षण �श�वर,व�क्ष�र�पण , ग्र�हक 

ग�� ठ� आ�  श��मल थ�। प�र� उ� ल�स क�  स�थ ब�क क� 84 व�� � थ�पन� � वस मन�य� गय�।  
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श्र�मत� स��रक� ग�प्त� 

�व�शष्ट ग्र�हक स�व� सहय�ग� 

क� �ण� नगर श�ख� 

 

 

ब�क क� वल �वत्त�य स��थ�न नह�  

यह �वक�स क� स�� र �वर ह�। 

जन-जन क�  सपन� क�  �त� प�ख, 

प्रग�त क� यह सच्च� आध�र ह�॥ 
 
जब क�ई �कस�न ब�ज खर� त�, 

ख�त� म� ह�रय�ल� लहर�त� ह�। 

ब�क क�  सहय�ग स� उसक� म�हनत, 

स�न� स� फसल बनकर म��क�त� ह�॥ 
 
छ�ट�-छ�ट� उद्य�ग� क� भ�, 

ब�क नई र�ह � ख�त� ह�। 

र�जग�र क�  अवसर बढ़�कर, 

ज�वन म� ख��शय�� ल�त� ह�॥ 
 
गर�ब� क�  �लए बचत क� स� �श, 

हर घर तक पहु�च�त� ह�। 

छ�ट�-स� प��ज� क� स�ज�कर, 

भ�व�य स�र�क्षत बन�त� ह�॥ 
 
छ�त्र� क�  सपन� क� भ�, 

ब�क नई उड़�न  �त� ह�। 

�शक्ष� ऋण क�  म��यम स�, 

ज्ञ�न क� उ�जय�र�  �त� ह�॥ 
 
म�हल�ओं क� आ�म�नभ�र बनन� क�, 

स�हस और स�म�न � ल�त� ह�। 

�वय� सह�यत� सम�ह� क� ज�ड़कर, 

�व�वल�बन क�  �प जल�त� ह�| 
 
आप � जब भ� आत� ह�, 

 

 

 

ज�वन म� स�कट छ�त� ह�। 

ब�क सह�यत� और र�हत  �कर, 

म�नवत� क� धम� �नभ�त� ह�॥ 

�ड�जटल य�ग क� नई कह�न�, 

ब�क न� सबक� �सखल�ई ह�। 

घर ब�ठ�  ल�न- �न क� स��वध�, 

जन-जन तक पहु�च�ई ह�॥ 
 
जनधन ज�स� य�जन�ओं स�, 

हर प�रव�र क� ज�ड़� ह�। 

�वत्त�य सम�व�शन क�  पथ पर, 

नय� �वश्व�स स�ज�य� ह�॥ 
 
ब�ज�ग� क� प�शन ह� य�, 

श्र�मक क� म�हनत क� कम�ई। 

स�र�क्षत रखकर ब�क न� ह�, 

सबक�  ज�वन म� ख�शह�ल� ल�ई॥ 
 
 �श क� अथ�व्यव�थ� क�, 

मजब�त बन�न� म� ह�थ बढ़�त�। 

बचत क� �नव�श म� ब लकर, 

�वक�स क� रथ आग� बढ़�त�॥ 
 
सचम�च ब�क सम�ज क� स�थ�, 

हर स�ख- �ख म� स�थ �नभ�त� ह�। 

जनक�य�ण और र�ष्ट्र �नम��ण क�, 

प�वन  ��य�व �नभ�त� ह�॥ 
 
आओ हम सब �मलकर इसक�, 

स�म�न स � बढ़�ए�। 

ब�क और सम�ज क�  इस �र�त� क�, 

और अ�धक सशक्त बन�ए�॥ 
 
ब�क ह� प्रग�त क� प्रक�श, 

ब�क ह� �वश्व�स क� पहच�न। 

सम�ज क�य�ण क�  पथ पर, 

ब�क बन� ह� र�ष्ट्र क� श�न॥ 

      ब�क-र�� � क� श�न 
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क� ल � यवस�य   च�ल� जम� 

क्रम श�ख� 

क्रम��क 

श�ख� क� न�म धनर��श क्रम श�ख� 

क्रम��क 

श�ख� क� न�म धनर��श 

1 1654 �मड क�रप�र�ट 

ग�मत�नगर 

126583.65 1 0752 आई.ट�.क�ल�ज 8606.59 

2 0046 हज़रतग�ज 112341.55 2 1849 जलस�� थ�न 3254.67 

3 0752 आई.ट�.क�ल�ज 37896.77 3 0046 हज़रतग�ज 1936 

4 1259 ब� क�स 31875.43 4 1654 �मड क�रप�र�ट 

ग�मत�नगर 

1930.4 

5 0060 लखनऊ 

�व� व�वद्य�लय 

28139.71 5 1420 अश�क म�ग� 1640.82 

 

बचत जम�   स�व�ध जम� 

क्रम श�ख� 

क्रम��क 

श�ख� क� न�म धनर��श क्रम श�ख� 

क्रम��क 

श�ख� क� न�म धनर��श 

1 1259 ब� क�स 21446.3 1 0046 हज़रतग�ज 73161 

2 1609 स�रप�र 17880.37 2 1654 �मड क�रप�र�ट 

ग�मत�नगर 

16925.96 

3 0060 लखनऊ 

�व� व�वद्य�लय 

10204.27 3 0752 आई.ट�.क�ल�ज 16072.55 

4 0046 हज़रतग�ज 8802.42 4 2270 इ�� र� नगर 15715.83 

5 0514 �चनहट 8750.17 5 0060 लखनऊ 13167.61 

 

क� ल जम�   क� ल अ�ग्रम 

क्रम श�ख� 

क्रम��क 

श�ख� क� न�म धनर��श क्रम श�ख� 

क्रम��क 

श�ख� क� न�म धनर��श 

1 0046 हज़रतग�ज 83940.63 1 1654 �मड क�रप�र�ट 

ग�मत�नगर 

101819.98 

2 0752 आई.ट�.क�ल�ज 32000.05 2 0046 हज़रतग�ज 28400.93 

3 1259 ब� क�स 27559.46 3 2395 पत्रक�रप�रम 9054.32 

4 1654 �मड क�रप�र�ट 

ग�मत�नगर 

24763.67 4 2281  र�यबर�ल� 7403.11 

5 0060 लखनऊ 24002.35 5 1873 ल�लब�ग 6288.2 

� यवस�य - म�च�  2026 
(धनर��श ल�ख रुपए म� ) 

20 



य�क� अवध स� �श, अ� त�बर-म�च� 2026, अ�क 37 

 

 

 

 

 

 

 

  "भ�रतवष� म� �ह� � भ�ष� �कस� न �कस� रूप म� अ�य�त 

प्र�च�न समय स� प्रय�क्त क� ज� रह� ह�| भ�रत�� � ह�र��द्र न� 

आध��नक क�ल म� �ह� � भ�ष� क� प�न: प्र�त�ष्ठत �कय� एव� �नज 

भ�ष� क� उन्न�त क�  �लए  �शव��सय� क� ज�ग�त �कय� – 

 “�नज भ�ष� उन्न�त अह� सब उन्न�त क� म�ल, �बन �नज भ�ष� 

ज्ञ�न क�  �मटत न �हय क� श�ल |” 

 भ�रत�� � य�ग क�  ब�  �द्वव� � य�ग म� आच�य� मह�व�र प्रस�  

�द्वव� � न� �ह� � भ�ष� क� प�रम��जत करन� क� क�य� �कय� | 

�ह� � भ�ष� क� म�नक�करण �कय� गय� | �ह� � क�  कई ल�खक 

एव� क�वय� न� अपन� रचन�ओं स� �ह� � स��ह�य क� सम�द्ध 

�कय� | कई �वद्व�न� न� �ह� � क� र�ष्ट्रभ�ष� बन�न� पर ज़�र 

� य�|  भ�रत�य स��वध�न म� �ह� � क� र�जभ�ष� बन�य� गय�| 

आज �ह� � भ�रत ह� नह�, सम�च� �वश्व म� अपन� पहच�न बन�ए 

हुए ह�| र�ष्ट्र�य �तर स� आग� बढ़कर एक र�ष्ट्र  �सर� र�ष्ट्र� क�  स�थ 

�व�वध म�मल� म� स�पक�  करत� ह�| उस� स���क� �तक, व��ण��यक 

तथ� श�क्ष�णक आ �न-प्र �न करन� ह� पड़त� ह�| इस प्रक�र 

व��श्वक �तर पर स�पक�  भ�ष� क�  रूप म� �ह� � क� प्रय�ग बढ़�न� 

क� स�भ�वन�  �ख� ज� रह� ह� | स� य� स� भ�रत ज�स� बहुभ�ष� 

 �श क� सबस� बड़� स�पक�  भ�ष� ह�न� क�  स�थ-स�थ, आज यह 

�वश्व क� त�न सबस� बड़� भ�ष�ओं म� स� एक ह� | गत पच�स वष� 

म� �ह� � क� श�  स�प � क� �जतन� �व�त�र हुआ ह�, उतन� 

श�य  ह� �वश्व क� �कस� भ� भ�ष� क� हुआ ह�| �व �श� म� 

�ह� � क�  पठन-प�ठन और प्रच�र-प्रस�र क� क�य� ह� रह� ह�| 

व��श्वक �तर पर उस� भ�ष� क� प्रध�नत� �मल�ग�, �जसक� 

व्य�करण स�गत ह�ग�, �जसक� �ल�प क��य�टर क� �ल�प ह�ग�|  

 

  च���क �ह� � भ�ष� क� व्य�करण व�ज्ञ��नक आध�र पर बन� ह�, 

इस�लए  �वन�गर� �ल�प क��य�टर य�त्र क� प्र�क्रय� क�  अन�क�ल 

ह� | इ�टरन�ट स�व� क�  अ�तग�त ई-म�ल, च��टग, ई-ग्र��टग आ�  

बहुपय�ग�  क्ष�त्र म� �ह� � भ�ष� क� �वक�स एव� स�प्र�षण क� 

स�भ�वन�ए� अ�धक ह�| क��य�टर पर �ह� � भ�ष� �व�न, �चत्र, 

ए�नम�शन क�  सह�र� �वक�सत क� ज� रह� ह�। कई इ�टरन�ट 

स�इट म� प्रम�ख भ�रत�य भ�ष�ओं क�  �लए उपय�क्त स�पक� -स�त्र, 

ई-म�ल, स��टव�यर आ�  ज�नक�र� 

उपल�धह�,ज�स�www.rajbhasha.com,www.indianlangu

ages.com, www.hindinet.com आ�  | 

     जह�� एक ओर स�चन� प्र�द्य��गक� न� �ह� � भ�ष� क�  प्रच�र–  

प्रस�र म� मह�वप�ण� भ��मक� �नभ�ई ह�, वह� आज क�   �र म� 

हम एक नए यथ�थ� स� रूबरू ह�| ब�ज�र, प��ज�, म�क्त व्य�प�र 

और उपभ�क्त�व�  क�  �न�य नए  ब�व� स� हम� ज�झन� पड़ रह� 

ह�। सचम�च भ�म�डल�करण क�  अपन� बहुत�र� स�कट ह�। प��ज�, 

सत्त� श�क्त और म�क� �टग क�  अ�ध�र� मकड़ज�ल म� फ� स� 

�य� �तर ल�ग� क�  प�स समय य� �प�स क� घ�र स�कट ह�। 

उनक�  प�स नए-नए क�र म�ड�स, फ�शन श�, हव�ई य�त्र�ए� 

और फ�म�ह�उस क� क�कट�ल प��टय�� ह�, जह�� व्य�वस��यक 

�हत स�धन� क�  व��त� नए �क�म क�  त�� क��लक व्य�प�र क�  

ज�रए कम�ई क�  नए नए हथक� ड� ईज�  �कए ज�त� ह�, जह�� 

हर म म�ल क� म�क� �टग व प�क� �जग क� �चत� � म�ग पर 

सव�र रहत� ह�, सस� व��श्वक स�कट क�   �र म� इल�����नक 

म��डय� स म�ट� म��डय� क�  ज�रए स�स�र भर म� स�चन�ओं क� 

�व�फ�ट र�ज क� नई घटन� क�  रूप म�  ज� �कय� ज�त� ह�।  

    यह एक स�तह��सक सच्च�ई ह� �क हम उस य�ग म� ज� रह� ह� 

जह�� नई प्र�द्य��गक� तथ� स�चन� तकन�क न� स��क� �त क�  उस 

प�प�लर म��डय� ब�ज�र क� ज�म � य� �जसक�  ज�रए तम�म 

ट�व� च�न�स, ई म�ल, स�शल न�टव�कग स�इ�स, ई ब��स, आई 

प�ड,ट�बल�ट प�स� ज�स� स�च�र क�  नए-नए स�स�धन� क�  ज�रए 

अ�भव्य�क्त क�  एक स�थ अन�क� म��यम सरल स�लभ ह� गए ह�।  

समय क�  स�थ �ह � क� क मत�ल 

श्र� व�र�� द्र �सह�ग 

म�� य प्रब�धक स�रक्ष�  लखनऊ 
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3 छ�ट� बच्च� स� ल�कर �कश�र, य�व�, व�द्ध तक स� �र  �ह�त, ग��व, 

क�ब� स� ल�कर छ�ट� म�झ�ल� शहर� य� मह�नगर� तक इ�टरन�ट क�  

�वश�लक�य र�क्षस न� सबक� अपन� ज  म� जकड़ �लय� ह�। 

� न�� न स�चन�ओं क�  प्रव�ह क� ग�त बढ़त� ह� ज� रह� ह�। 

�जतन�  �र म� हम एक छ�ट� स� व��य पढ़त� ह�, उतन�  �र म� 

कर�ड़� ईम�ल स� �श एक जगह स� �वश्व क�   �सर� �कस� भ� क�न� तक 

पहु�च च�क�  ह�त� ह�। हक�कत स� म�ठभ�ड़ कर� त� पत� चलत� ह� �क 

आज क�  इस �ड�जटल य�ग म� जह�� कह� भ� भ�तल पर उ�गल� क� 

एक ��लक म�त्र करत� ह� तम�म �कत�ब� क� छ�प�, पढ़� य� ब��ट� 

ज� सकत� ह�। यह सस� भय�वह सच�ई ह� �जस�  र�कन�र कर हम 

�ह � भ�ष� एव� स��ह�य क� चच�� कर ह� नह� सकत�। स�ल� ब�  

ब ल�व क� सस� जबर �त आ�ध� आई ह� �जसन� हम�र� प्र�च�न 

पर�पर�, स��क� �त, स��ह�य, कल� और ज�वनश�ल� क� आम�लच�ल 

तर�क�  स� ब लकर रख � य�।  

आज क� यह आभ�स�  ��नय�� आज क�  अध�य� म�न�सक स�रचन� क� 

बढ़�व�  �त� नजर आत� ह�। हड़बड़� क�  इस  �र म� ज� ज�स� �लख 

 �त� ह�, वह� पलक झपकत� झटपट छप भ� ज�त� ह�। ल�खक� क� 

फट�फट प्र�स�द्ध भ� त�रत-फ� रत ह��सल ह� ज�त� ह�। आज क�  �ह � 

स��ह�य क�  �गरत� �तर स� क्ष��ध ह�कर र�� �क�व � नकर ज� न� 

कभ� �कतन� सट�क �ट�पण� क� थ�- ‘’स�कलन� म� क�वत� स� पहल� 

क�व क� वक्तव्य छ�प� ज�त� ह�। प�ठक� क� अ�तम�न कहत� ह� , 

क�वत� क� ख�ज म� अब �य� धर� ह� , क�व क� ख�ज कर�।‘’ 

इस� झटपट क�चर क�  चलत� �ह � भ�ष� एव� �ह � स��ह�य क�  

प्र�त व�स� अट�ट प्र�तबद्धत� य� ग�भ�र स��क�र ध�र�-ध�र� 

अप्र�स��गक य� कमतर ह�त� नजर आ रह� ह�। प्र�त�ष्ठत प�त्रक�ओं क�  

स�प� क� क�  अपन� तक�  ह�।  

रचन� प्र�क्रय� स� ज�ड़� सच क� एक पहल� त� य� भ� ह� �क 

भ�म�डल�करण क�  इस त�ज र�त�र समय म� �ह � क�  अज�ब�गर�ब 

श� ज�ल रच� ज�न� लग�। आज �ह � स��ह�य क� म�ल भ�ष� 

ब ल� ह�, स� भ� भ� नए-नए ह�, प्र�स��गकत� क� बन�ए रखन� क�  

�लए इन ब ल�व� क� जरूर� बत�य� ज� रह� ह� मगर य� त� 

उनक�  स�ज्ञ�न म� ब�ज�र क� अप�क्ष� क�  म�त��बक ज� क�छ भ�, च�ह� 

ज�स� भ� ट�ट�-फ� ट� �ह � म� रच  �न� क� आक�लत� ह� �जसस� �ह � 

क� स��ह��यक य�त्र� ब��धत ह�त� ह�। यह �चत�जनक ह� �क ज�स�-

ज�स� �ह � भ�ष� एव� स��ह�य क�  ��त� ब�ज�रव� � म��य� 

म�न �ड� स� ह�त� गई, व�स�-व�स� �वक�स क�  ब�ज�रव� � म�डल� क�  

म�त��बक भ�ष� क�  ज�न� पहच�न� त�वर, श� , म�ह�वर�, प्र�तम�न 

वग�रह जरूर ब लत� गए मगर रस, रूप व ग�ध स� सन� ग�भ�र 

�ह � स��ह�य हमस� प�छ� छ� टत� गय�।  

  जब हम�र� अस�� य जनसम� �य क� भ�ष� �ह � म� रच� ब�न�  

स��ह�य आम जन क�  ब�च उनक� भ�ष� एव� स�व� न� स�स�र क�  

ठ�ठ �मज�ज क� उनक� �ज �� ल� क�  स�थ ध�म� आ�च म� पक�कर 

उक� र�ग�, वह� �ह � भ�ष� क� ल�खन कर�ड़�  �शव��सय� क� 

स�व� ��शक ल�क�प्रयत� ह��सल कर�ग�।  

   ब�शक म�ज� �  �र म� �ह � क� स��ह�यन�म� पत्रक��रत� सत्त�,    

प��ज� व ब�ज�र क�   ��चक्र म� फ� स� फड़फड़�त� रहन� क� अ�भशप्त 

ह�, सस� म�ह�ल म� पर�पर�गत म��य� एव� स�म��जक सर�क�र� क�  

�लए ज�न� मरन� व�ल� �ह � क�  प्र�तबद्ध स��ह�यक�र नह� रह� त� 

व�स� ग�भ�र स��ह�य भ� न �र  ह�, यह ग�भ�र �चत� क� �वषय 

ह�। �ह � भ�ष� क� सहज ग�त व सरलत� स� रच� गय� स��ह�य 

अस��य आमजन� क� रूह तक ज�एग� तभ� उसक�  �घ�ज�व� 

प्रभ�व रह�ग�।  

  अपन� अ�जत ज्ञ�न,  �घ� अन�भव व क�पन�श�लत� स� प�ठक� क� 

प्रश्न�क�लत� क� श��त करत� �ह � स��ह� य क� रचन�ए� पढ़कर 

हम�र� अ�त� ��ष्ट ब ल ज�त� ह�, हम�र� �ह �� त��नय� क�  स�ए 

सपन� म� नए-नए प�ख लग ज�त� और इ�ह� श�  �चत्र� क�  ज�रए 

हम�र� प�ठक �ह � क� रचन� स� स�ल� नत� महस�स करत� हुए 

म�त्रम��ध ह� �वय� क� भ�लकर �क�ह� अब�झ ज� �ई रह�य ल�क क� 

स�र पर �नकल ज�त�। �ह � भ�ष� म� रच� सस� स��ह�य पढ़कर 

हम व�स� नह� रह ज�त�, ब��क क�छ और ह� ज�त�।  हम�र� व्य�क्त�व 

म�  ��ष्टस�पन्नत� य� प�रप�ण�त� क� ब�ध कर�त� ह� हम�र� भ�ष� 

म� रच� स��ह�य हम�र� भ�तर आ�मस�घष� च�तन� जग�त� ह� �ह � 

स��ह�य। स�ल� ब�  आज भ� कथ� सम्र�ट प्र�मच�  क�  ग� �न 

उप� य�स क� � त्र� �कर �र ध�नय� क� ज�वटत� स� प�ठक प्र��रत 

ह�त� ह� त� म��क्तब�ध ज�स� क�लजय� क�व क� अ�त�स�घष� प�ठक 

क� स�प्त�व�थ� क� त�ड़त� ह�।  
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इस� तरह  शक� पहल� कब�र, स�र �स एव� त�लस� क� रचन�ए� 

कर�ड़�  �शव��सय� क� र�जमर�� क� ब�ल� व�न� म� श��मल ह�। 

मह�क�व �नर�ल� क� क� ठ�थ क�वत�ए� – ब�त� �वभ�वर� ज�ग र�, 

जयश�कर प्रस�  क�  �शभ�क्त म� रच� ब�न� क�वत�ए�- अरूण, यह 

मध�मय,  �श हम�र�, जह�� पहु�च अनज�न �क्ष�तज क� �मलत� एक 

सह�र�, पढ़कर ल�ख� भ�रत�य� क� स�ई स�व� न� क�  त�र जग ज�त� 

और क�वत�ए� हम�र� अ�तस क� छ� कर झकझ�रन� लगत�। �ह � 

भ�ष� म� रच� सस� अस��य आ�म�य क� �तय�� ह� ज� समय क� स� �घ� 

पगड�ड� पर चलत� हुए इ�स��नयत क� ज�त� ज�गत�  �त�व�ज 

बनत� ज�त� ह�। �ह � स��ह� य क� सस� रचन�ए� अपन� आ�मश�क्त 

क�  सह�र�  �शक�ल क� स�म�ए� ल��घकर व्य�पकत�, �व�वधत� व 

गहर�ई क�  बलब�त� हम�र� च�तन� क� सम�न्नत करत� ह�।  

आज इस  �र म� स��ह�य क� इ�टरन�ट व �ड�जटल म��यम� स� 

लग�त�र च�न�त� �मल रह� ह�, सस� म� सचम�च हम� सर�क�र� म� 

गहर� ध�सकर ज�वन क� म��यव�न व स�थ�क � श�  �न� व�ल� �ह � 

स��ह�य क� तरफ ल�टन� ह� ह�ग�। बहुस���क� �तकत� स� रच� बस� 

हम�र�  �श क� ज�वन श�ल� म� यह और �य� � जरूर� ह� गय� ह� 

�क ह��शए पर �खसकत� ज� रह� �ह � म� रच� स��ह�य क� क� द्र तक 

ख�चकर ल�य� ज�ए। �ह � प�� म� रहत� अस�� य आ� व��सय�, 

कर�ड़�  �लतवग� व अन�गनत �स्त्रय� क�  आ�मस�घष� क� � ल 

 हल�  �न� व�ल� सच्च� कह��नय��, क�वत�ए� व आ�मकथ�ए� �ह � 

भ�ष� म� ह� अ�भ� य� त प� सक� ह� �जनम� कर�ड़�  �शव��सय� क�  

अ �य स�हस, �ज �� ल� और आ�मबल क�  ज�त� ज�गत� सस� 

अ�मट  �त�व�ज ह� �ज�ह� पढ़त� हुए आग�म� प��ढ़य�� �न��त ह� 

अपन� ख�ए आ�मबल व आ�म�वश्व�स क�  �ब�र� ह��सल करन� क� 

प्र�रण� व श�क्त ग्रहण करत� रह�ग�, इसम� स� �ह नह�। आइए, हम 

सब �मलकर अपन�  �श क� पहच�न भ�ष� �ह � म� ह� सतत 

स��ह� य क� रच�, कर�ड़�  �शव��सय� क� आव�ज क� अ�भव्य�क्त 

 �। स�चन� प्र�द्य��गक� एक सरल त�त्र ह�, ज� तकन�क� उपकरण� क�  

सह�र� स�चन�ओं क� स�कलन, प्र�क्रय� एव� स�प्र�षण करत� ह�| स�चन� 

प्र�द्य��गक� क�  क्ष�त्र म� क��य�टर क� अ�य�त मह�व ह�, �जसस� 

व्य�वस��यक, व��ण��यक, जनस�च�र, �शक्ष�, �च�क�स� आ�  कई 

क्ष�त्र ल�भ���वत हुए ह� | 

  आज क� य�ग व�ज्ञ��नक व तकन�क� क्र���त क� य�ग ह�| स�चन� 

क्र���त न� प�र� भ�म�डल क� सम�ट कर छ�ट� कर � य� ह�| वत�म�न 

समय म� क�ई भ� भ�ष� स�चन� प्र�द्य��गक� क�  �बन� प�ल�वत 

और प��षत नह� ह� सकत�| र�जभ�ष� �वभ�ग, ग�ह म�त्र�लय, 

भ�रत सरक�र भ� स�चन� प्र�द्य��गक� क�  म��यम स� �ह� � क� 

और अ�धक प्रच�र करन� क�  �लए प्र�तबद्ध ह� | �ह� � क�  �लए ई-

ट��स स� �ढ़ करन� क� क�य� �कय� ज� रह� ह�| ‘व�कल फ�र ल�कल’ 

क�  अ�तग�त �कए ज� रह� क�य� म� र�जभ�ष� �वभ�ग द्व�र� �न�मत 

�म��त आध��रत अन�व�  ट�ल ‘क� ठ�थ’ क� �व�त�र �कय� गय� ह�, 

�जसस� अन�व�  क�  क्ष�त्र म� समय क� बचत करन� क�  स�थ-स�थ 

एकरूपत� और उ�क� ष्टत� भ� स��न��त क� ज� सक� | इसक�  

अ�त�रक्त ल�ल� �ह� � प्रव�ह, ई-मह�श� क�श म�ब�इल 

ए�ल�क�शन भ� �ह� � प्र��मय� क�  �लए अ�य�त उपय�ग� ह� | 

र�जभ�ष� �वभ�ग द्व�र� ई–सरल �ह � व��यक�श क� �वक�स 

�कय� ज� रह� ह�, इनस� क� द्र सरक�र एव� इसस� स�ब��धत अ�य 

क�य��लय� म� �ह� � क� प्रय�ग करन� म� स��वध� ह�ग� | 

  क�य��लय� म� �ह� � क� प्रय�ग बढ़�न� क�  स�थ ह� आव�यकत� इस 

ब�त क� ह� �क स�चन� क्र���त क�  इस �व�फ�ट स� हम�र� �ह � 

भ�ष�, स��ह�य एव� स��क� �त क� ह��न न पहु�च�। इ�टरन�ट पर 

भ�ष�, स��ह�य, स��क� �त और कल� क�  ब�ज�र न� अपन�-अपन� 

 �क�न� सज� ल� ह�। ल�ग बड़� उ�म�  स� इस तरफ त�क रह� ह�। 

इस सच्च�ई स� म��ह नह� म�ड़� ज� सकत� �क हम�र�  �श क�  स� �र 

 �ह�त�, ग��व� य� क�ब� तक इस नई तकन�क क�  सह�र� वह�� भ� 

एक नई स�बह क� नज�र�  �ख� ज� सकत� ह�। �वज्ञ�न व तकन�क� 

क्ष�त्र� म� र�जभ�ष� �ह� � क� स�भ�वन�ए� अ�छ� ह�| ह�ल���क 

�ह� � म� क��य�टर श� �वल� �नम��ण म� प्रय�स �कए ज� रह� ह�, 

तथ��प अभ� भ� �ह� � तकन�क�  ��ष्ट स� प�र� तरह �वक�सत 

नह� ह�| �वश्व �तर क�  कई स��टव�यर म� अभ� तक �ह� � क� 

सम�व�श नह� �कय� गय� ह� | भ�रत क�  �लए आव�यक ह� �क वह 

स�चन� प्र�द्य��गक� क� प्रय�ग कर व��श्वक �तर पर �ह� � भ�ष�, 

�ह� � स��ह�य क� प्र�त�ष्ठत कर� स�चन� प्र�द्य��गक� क� अपन� स� 

ज�ड़� रख� एव� �ह� � स�हत भ�रत�य भ�ष�ओं म� �वक�सत कर� |  
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‘�मल ज�ल मन’ �ह � स��ह� य क� व�र� ठ स��ह� यक�र म� �ल� 

गग� क� उप� य�स ह� �जस� स��ह� य अक� म� भ�रत सरक�र द्व�र�  

प�र� क� त �कय� गय� ह�। उप� य�स क� कह�न�  � बहन� ग�लम�हर 

और म�गर� क�  इ �-�म � घ�मत� ह�। इस उप� य�स क� आ� मपरक 

स�� मरण एव� क� पन� क� ब�ज�ड़ �मश्रण कह� ज� सकत� ह�। 

उप� य�स क� क�लख�ड आज़� � क�  ब�  क� ह�। उप� य�स म� 

ल�ग� क�  ज�वन म� आए ब ल�व� क� बड़� ह� र�चकत� क�  स�थ 

�च�त्रत �कय� गय� ह�। यह उप�य�स 2013 म� स��ह�य 

अक� म� प�र�क�र स� स�म��नत हुआ और इस� उप� य�सक�र क�  

�व�शष्ट श�ल� और स�व� नश�ल  ��ष्ट क�  �लए सर�ह� गय�। 

‘म� �ल� ज� न� एक ब�ह  न�ज़�क और नज़ �क� �र� त� और एक 

सश� त कह�न�क�र क�  ब�च �जस स�गग�ई और स�व� नश�लत� 

स� इस उप� य�स क� त�न�-ब�न� ब�न� ह� वह न क� वल ब�ह  

� लच� प ह� ब��क एक म�य�र� अ ब� ह��सल भ� ह�। यह 

वत�म�न  �र क�   �ह � स��ह� य म� बहुत क�छ नय� ज�ड़त� ह�’।  

   यह उप� य�स समग्रत� स� एक प�रव�र क�  स � य� क�  आपस� 

�र� त�, उनक�  स�घष�, अप�क्ष�ओं और आ�क��क्ष�ओं क� स�� मत� 

स� �च�त्रत करत� ह�। यह उप� य�स अपन� न�र� प�त्र� क�  

म�� यम स� न�र� � वत�त्रत� क� ब�त भ� स�मन� रखत� ह�। 

ग�लम�हर अपन� प�त क�  स�थ ज�न� पर � वय� �नण�य ल�त� हुई 

कहत� ह�-“म�र� प�त ह�, म�झ� उसक�  स�थ ज�न� ह� | उसम� 

�कस� और क�  खल �य� जरूर� ह�?”  स्त्र� क� �वत�त्रत�, 

�ज�म� ��रय�� और स�म��जक अप�क्ष�ए� उज�गर ह�त� ह�। 

उप� य�स म� ग�लम�हर और म�गर� क� ब�त� म� ल��खक� क� 

�ट� पण� य� कह� नर�शन घ�ल �मल ज�त� ह� ज� इस� �व�श� टत� 

प्र �न करत� ह�। 

‘�मलज�ल मन’ उप� य�स 

�ज ग� क� बय�न ह�त� 

हुए भ� � त्र� क� मन, 

� त्र� क� स�च,  ��ष्ट एव� 

सम� य�ओं स�   स�ब��धत 

��थ�तय� क� ज�यज� ल�त� हुए  ��ष्टग�चर ह�त� ह�।’ -ड� 

व�ष�ल� म��द्र�कर 

     इसम� 1950 क�   शक क�  म�यमवग�य ज�वन, प�चवष�य 

य�जन�ओं और �वत�त्र भ�रत क�  म��य उज�गर हुए ह�। म� �ल� 

गग� �वस�ग�त और स�ग�त क� एक स�थ �पर�न� म� म��हर ह�। व� 

प�ठक क� �वय� स�चन� पर मजब�र करत� ह�। ग�त��ज�ल श्र� क�  

अन�स�र यह उप�य�स स्त्र� क�  स�ख और उसक�  भ्रम क� गहर� 

पड़त�ल करत� ह�। प्रम�ख प�त्र ग�लम�हर �ज�म� �र, ग�ह�थ� 

स�भ�लन� व�ल�, ब�  म� ल�खन क� ओर अग्रसर, म�गर� �वत�त्र 

�वच�र� व�ल�, ड��टर बनन� क� आक��क्ष�, ब�  म� अथ�श�स्त्र 

पढ़त� ह� ब�जन�थ ज�न �पत�, �वत�त्रत� स�न�न�, बच्च� क� �शक्ष� 

पर �वश�ष �य�न रखत� ह�, कनकलत� स��ह�य प्र�म�, 

 ��नय� �र� स� अनज�न ह�। सभ� प�त्र ब�ह  सहजत� स� अपन� 

�कर �र �नभ�त� ह� और उप� य�स क� कह�न� प�ण�त� प्र�� त 

करत� ह�। उप�य�स �वत�त्र भ�रत क�  स�म��जक और 

प��रव��रक ब ल�व� क� गहर�ई स� � ख�त� ह�। यह उप� स�य 

स्त्र� क� �वत�त्रत� और स�म��जक ब�धन� क�  ब�च स�घष� क� भ� 

उज�गर करत� ह�। �मलज�ल मन न�र� ज�वन, प�रव�र और 

�वत�त्र भ�रत क� स�म��जक-र�जन��तक य�त्र� क� अ��कत 

करत� ह�। यह उप�य�स प�ठक क� स�चन� पर मजब�र करत� 

ह�।  �न��तरूप स� यह उप� य�स �ह � स��ह� य क� एक 

धर�हर ह�। 

                                  प�� तक सम�क्ष�- �मलज�ल मन (उप� य�स)                          

                               उप� य�सक�र    – म� �ल� गग�  
ड�.�श� प� श�� ल�  

म�� य प्रब�धक र�जभ�ष� लखनऊ 
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य�जन� प�एफआरड�ए द्व�र� �व�नय�मत और प्रश��सत एक बचत-सह-प�शन य�जन�। 

प�त्रत� सभ� न�ब��लग न�ग�रक (18 वष� तक क� आय�) 

स�च�लन 

  

· न�ब��लग क�  न�म पर ख�त� ख�ल� ज�एग� और अ�भभ�वक द्व�र� स�च��लत 

�कय� ज�एग� 

· न�ब��लग एकम�त्र ल�भ�थ� ह�ग� 

ख�त� कह�� ख�ल� 

  

· एनप�एस व��स�य ख�त� प�इ��स ऑफ प्र�ज�स (प�ओप�) क�  म��यम स� ख�ल� ज� 

सकत� ह�, �जसम� प्रम�ख ब�क, इ��डय� प��ट, प�शन फ� ड आ�  श��मल ह�। 

· ऑनल�इन �ल�टफ�म� (ई-एनप�एस) 

अप��क्षत प्रल�ख · अ�भभ�वक क� क� व�ईस� पहच�न और पत� क�  प्रम�ण प्र�त�त करक�  �कय� ज�एग�

(आध�र, ��इ�वग ल�इस�स, प�सप�ट�, व�टर आईड� क�ड�, नर�ग� ज�ब क�ड�, 

र�ष्ट्र�य जनस��य� र�ज�टर) 

· न�ब��लग क� ज�म�त�थ क� प्रम�ण (ज�म प्रम�ण पत्र, �क�ल छ�ड़न� क� प्रम�ण 

पत्र, म���क�ल�शन प्रम�ण पत्र, प�न, प�सप�ट�) 

· य�  अ�भभ�वक एनआरआई ह� त� न�ब��लग क� एनआरईसएनआरओ ब�क ख�त� 

(एकल य� स�य�क्त) 

अ�श �न �य�नतम 250 रुपय� प्र�त वष� और अ�धकतम क�ई स�म� नह�। 

प�शन �न�ध चयन अ�भभ�वक प�एफआरड�ए क�  स�थ प�ज�क� त �कस� भ� प�शन फ� ड क� चयन कर सकत� ह�। 

�नव�श �वक�प 

  

(1) �डग��ट �वक�प: म�डर�ट ल�इफ स�इ�कल फ� ड-एलस�-50 (50% इ��ट�) 

(2) �वत� �वक�प: अ�भभ�वक ल�इफस�इ�कल फ� ड-एग्र��सव-एलस�-75 (75% 

इ��ट�), म�डर�ट एलस�-50 (50% इ��ट�) य� क� ज़व��टव-एलस�-25 (25% इ��ट�) 

क� चयन कर सकत� ह�। 

(3) स�क्रय �वक�प: अ�भभ�वक इ��ट� (75% तक), क�प�र�ट ऋण (100% तक), 

सरक�र� प्र�तभ��तय� (100% तक) और व�क��पक प�रस�प�त्त (5% तक) म� �न�धय� क�  

आव�टन क� स�क्रय रूप स� �नण�य ल�त� ह�। 

�नक�स�, �नक�स और 

म��य� 

  

· 3 स�ल क� ल�क-इन अव�ध क�  ब�  �शक्ष�, �न� ष्ट ब�म�र� और �वकल��गत� क�  

�लए अ�श �न क�  25% तक क� �नक�स� क� अन�म�त ह�। अ�धकतम त�न ब�र। 

· 18 वष� क� आय� प्र�प्त करन� पर, एनप�एस �टयर-1 (सभ� न�ग�रक) म� �नब��ध 

�थ�न��तरण 

· 18 वष� क� आय� प्र�प्त करन� पर �नक�स क� अन�म�त ह� 

Þ 2.5 ल�ख रुपय� स� अ�धक क� क�ष: 80% क�ष व��षक� क� खर�  क�  �लए 

उपय�ग �कय� ज�त� ह� और 20% एकम��त �नक�ल� ज� सकत� ह� 

Þ 2.5 ल�ख रुपय� स� कम य� बर�बर क� क�ष: प�र� क�ष एकम��त �नक�ल� ज� 

सकत� ह�। 

म��य� पर, प�र� क�ष अ�भभ�वक क� ल�ट� � य� ज�एग� 

एनप�एस   व�� स� य 

25 



य�क� अवध स� �श, अ� त�बर-म�च� 2026, अ�क 37 

 

 

 

 

   

श्र� मन�ज क� म�र 

�वश�ष ग्र�हक स�व� सहय�ग� 

स�ड�ल� श�ख�  

 

      आट�फ��शयल इ�ट��लज�स (एआई) 

एक प�रवत�नक�र� श�क्त क�  रूप म� उभर� ह�, �जसन� �व�भन्न 

उद्य�ग� म� क्र���त ल�  � ह� और हम�र� रहन� और क�म करन� क�  

तर�क�  क� नव�न आक�र � य� ह�। इसक�  उपय�ग� म�  क्षत� और 

उ�प� कत� बढ़�न�, �व���य  �खभ�ल और �च�क�स� म� 

प�रवत�न, प्रग�तश�ल �शक्ष� और व्य�क्तगत ज्ञ�न�ज�न क� आग� 

बढ़�न� तथ� �म�ट� शहर� और ब��नय� � ढ��च� क� सशक्त बन�न� 

मह�वप�ण� ह�। व��श्वक �तर पर  �ख� ज�ए त� उन  �श� म� �नव�श 

क� स�भ�वन�ए� �य� � ह�,  जह�� 

एआई स�ब��धत क�य� पहल� स� ह� 

सक�शल चल रह� ह� !  इस क्ष�त्र स� 

ज�ड़� य�  च�र सबस� बड़� 

क� प�नय� ग�गल (अ�फ�ब�ट), 

अम�ज़न, ए�पल तथ� फ� सब�क क� 

ब�त क� ज�ए त� इनक� क�ल 

�नवल स�प�त्त 5 ���लयन ड�लर 

क�  बर�बर ह�, ज� �क �वश्व क�  

लगभग 99%  �श� क� ज�.ड�.प�. 

स� �य� � ह�। मश�न ल�नग, ड�प ल�नग और प्र�क� �तक भ�ष� 

प्रस��करण म� प्रग�त क�  स�थ, एआई अ�धक ब��द्धम�न और सक्षम 

ह�त� ज� रह� ह�,  �जसस� इसक�  �न�हत�थ� और अन�प्रय�ग� क�  ब�र� 

म� उ�स�ह और �चत�ए�  �न� बढ़त� ज� रह� ह�। अभ� भ� सस� कई 

क्ष�त्र ह�, �जनम� भ�रत क� यह तकन�क अपन�न� क�  �लय� और 

अ�धक म�हनत करन� क� आव�यकत� ह�। 

आट�फ��सयल इ�ट��लज�स (एआई) �य� ह�? 

 आट�फ��सयल इ�ट��लज�स �जस� क� �त्रम ब��द्धमत्त� क�  रूप म� भ� 

ज�न� ज�त� ह�,  एक सस� तकन�क ह� �जसम� म�नव ज�स�, 

सम�य�-सम�ध�न करन� क� क्षमत� ह�त� ह�। एआई, म�नव 

ब��द्धमत्त� क� अन�करण करत� हुआ प्रत�त ह�त� ह� - यह छ�वय� 

क� पहच�न सकत� ह�, क�वत�ए� �लख सकत� ह� और ड�ट� 

आध��रत भ�व�यव��णय�� कर सकत� ह�। आ�ट�फ�शयल 

इ�ट��लज�स तकन�क� ड�ट� क� �व��षण करत� ह� और इसक� 

उपय�ग व्य�वस��यक स�च�लन म� प्रभ�व� रूप स� सह�यत� करन� 

क�  �लए करत� ह�। उ �हरण क�  �लए एआई तकन�क ग्र�हक 

सह�यत� म� म�नव�य ब�तच�त क� जव�ब  � सकत� ह�, म�क� �टग 

क�  �लए म�ल �चत्र और प�ठ बन� सकत� ह� और एन��ल�ट�स क�  

�लए �म�ट� स�झ�व  � सकत� ह�। 

      ब��कग क्ष�त्र म� च�टब�ट 

     च�टब�ट, एआई क� ह� एक प्रक�र ह� �जस� कई �वत्त�य 

स��थ�न� न� अपन� ग्र�हक� क� 24/7 स�व� प्र �न करन� क�  �लए 

ल�ग� �कय� ह�। च�टब��स ल�न- �न, ख�त� �ववरण और कई 

अ�य अ�सर प�छ� ज�न� व�ल� प्रश्न� क�  उत्तर �बन� �कस� व्य�क्त 

क� श��मल �कए  � सकत� ह� !   

च�टब�ट क� उपय�गकत�� क�  प्रश्न� क� 

उत्तर  �न� क�  �लए म�ग� श�क और 

सह�यक क�  रूप म� इ�त�म�ल �कय� 

ज� सकत� ह�। ह�ल���क, इसक�  �यर� 

�व�शष्ट ए�ग��र म द्व�र� स��मत ह�। 

ब��कग च�टब�ट �सग�  ग्र�हक� क�  

सव�ल� क� ह� नह� समझत� ब��क 

न�च�रल ल�� व�ज प्र�स��सग क�  ज�रए  म�नव�य भ�ष� क� 

ब�र��कय� क� भ� समझत� ह�। य� च�टब��स अपन� ख�त� क� 

श�ष र��श, �य�ज  र य� ल�न- �न क� इ�तह�स ज�नन�, फ� ड 

���सफर करन�, अप�इ�टम�ट स�ट करन� और ड�ट�-स�च��लत 

ए�ग��र म क�  आध�र पर �वत्त�य सल�ह भ�  �त� ह�। 

एआई �य� ?  

एआई क�  प�छ� क�  '�य�' क� समझन� क�  �लए,  प�छ� क� 

ओर ज�न� च��हए और उद्य�ग म� ब��कग सह�यक� क� प्रम�ख    

ब�ध�ओं क� ज��च करन� च��हए �ज�ह�  �र करन� म� व� म   

करत� ह�। य� ब�ध�ए� ह� :- 

ग्र�हक स�व� म� आट�फ��शयल इ�ट��लज�स और च�टब��स क� उपय��गत� 
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उच्च प�र�य�ग  र� स� �नपटन�  :- क�न�र�ट�न एडव�इजस� क�  एक 

अ�ययन क�  अन�स�र, �ड�जटल अक�उ� ट च��कग क�  �लए आव� न 

करन� व�ल� लगभग आध� आव� न� क� प�र� ह�न� स� पहल� ह� छ�ड़ 

� य� ज�त� ह�। जब ल�न क� ब�त आत� ह�, त� यह स��य� बहुत बढ़ 

ज�त� ह�। च�टब�ट द्व�र� प्र �न �कय� ज�न� व�ल� �व�रत और सट�क 

स�घष� सम�ध�न इन प�र�य�ग  र� क� कम कर सकत� ह� और 

ग्र�हक अन�भव क� ब�हतर बन� सकत� ह�। 

ड�ट� प्रब�धन क� स�व्यव��थत करन� :- ब�क� द्व�र� स�भ�ल� ज�न� व�ल� 

ग्र�हक� क� ड�ट� बहुत बड़� ह�, ल��कन अ�सर यह इतन� �बखर� 

ह�त� ह� �क ग्र�हक स�व� एज�ट �सग�  एक �� र� क� एक स�थ ज�ड़न� 

म� ह� अपन� क�मत� समय बरब�  कर  �त� ह�। च�टब�ट इस ड�ट� 

क� क� द्र�क� त कर सकत� ह�, �जसस� �� र� क� सम�ध�न आस�न ह� 

ज�त� ह�।  

'प्रथम न�म' क�  आध�र स� हट कर 

व�य�क्तकरण :- �कस� ग्र�हक क� न�म 

ईम�ल म� ड�लन� छद्म-व�य�क्तकरण ह�। 

च�टब�ट व्य�क्तगत प्र�थ�मकत�ओं और 

व्यवह�र� क�  आध�र पर म�क� �टग 

रणन��तय� क� त�य�र करन� क�  �लए 

मजब�त ग्र�हक ड�ट� क� उपय�ग कर 

सकत� ह�। �बजन�स इनस�इडर क�  

अन�स�र, 80% �वत्त�य स��थ�न 

च�टब�ट क� ग्र�हक स�व� म� स�ध�र क�  अवसर क�  रूप म�  �खत� ह�। 

इसक�  अल�व�, ज��नपर �रसच� क� अन�म�न ह� �क च�टब�ट 2023 

तक व��श्वक �तर पर व्यवस�य� क�  �लए प�रच�लन ल�गत म� $7 

�ब�लयन तक क� कट�त� कर सकत� ह�। इस� ए�स�चर क� �रप�ट� क�  

स�थ ज�ड़� ज� इ��गत करत� ह� �क एआई 2035 तक �वत्त�य क्ष�त्र म� 

$1.2���लयन म��य ज�ड़ सकत� ह�! 

च�टब�ट क�  ल�भ  

एआई स�च��लत ऑट�म�शन न� उद्य�ग� म� ग्र�हक सह�यत� क�य� 

क� प�र� तरह स� ब ल � य� ह� । ग्र�हक अब ब��कग और �वत्त�य 

स�व�ओं स� त�क�ल और स��वध�जनक सह�यत� क� अप�क्ष� करत� ह�। 

स�व� ��मक ब��कग च�टब�ट ग्र�हक� क�  स�थ-स�थ ब�क� क�  �लए भ� 

फ�य �म�  ह�। ब��द्धम�न च�टब�ट और व�यस ब�ट क� उपय��गत� 

और ल�भ� क� एक ल�ब� स�च� ह�, ल��कन ब��कग क�  �लए क�छ 

�व�शष्ट �नम्न�ल�खत ह� : - 

24/7 उपल�धत� -   एआई च�टब�ट श�म 5 बज� ब�  नह� ह�त�, 

व� आव�यक ज�नक�र� और सह�यत� प्र �न करन� क�  �लए 

24/7 उपल�ध रहत� ह�। यह व��श्वक ब�क� क�  �लए �वश�ष रूप 

स� मह�वप�ण� ह� ज� �कस� भ� समय स�म� म� ग्र�हक� क� स�व� 

प्र �न करत� ह� । �नर�तर उपल�धत� स� न क� वल ग्र�हक स�त��ष्ट 

बढ़त� ह�, ब��क �वश्वसन�यत� और पहु�च क�  म�मल� म� ब�क क� 

प्र�तष्ठ� भ� बढ़त� ह�। 

ल�गत बचत - एआई च�टब�ट सव�ल� क�  जव�ब  �न� स� कह� 

�य� � क�म करत� ह� ! व� प�रच�लन ल�गत क� क�ग� ह  तक 

कम कर  �त� ह�। बड़� स��य� म� ग्र�हक� क�  सव�ल� क� 

क� शलत�प�व�क स�भ�लकर, च�टब�ट बड़� ग्र�हक स�व� ट�म क� 

ज़रूरत क� ख�म कर  �त� ह�। इन बच�ए गए स�स�धन� क� 

अ�धक मह�वप�ण�, ज�टल क�य� क�  �लए आव��टत �कय� ज� 

सकत� ह�, �जसस� समग्र उ�प� कत� और ल�गत- क्षत� म� 

व��द्ध ह�ग�। 

�व�रत प्र�त�क्रय� - जह�� हर स�क� ड 

म�यन� रखत� ह�, ह��ड पर इ�तज़�र 

करन� ब�ह  �नर�श�जनक ह� सकत� 

ह�। एआई च�टब�ट आम ग्र�हक प्रश्न� 

क� त�र�त जव�ब  �त� ह�, �जसस� 

प्रत�क्ष� समय म�  कम� आत� ह�। यह 

त�क�ल स�पक�  ग्र�हक� क� स�त��ष्ट 

बढ़�त� ह�। 

उच्च म�त्र� क�  अन�र�ध स�भ�लन� - 

व्यवस�य क�  व्य�ततम घ�ट� य� प्रच�र क�य�क्रम� क�   �र�न ग्र�हक 

स�व� ल�इन� पर प�छत�छ क� ब�ढ़ आ सकत� ह�। एआई च�टब�ट 

इन उच्च म�त्र�ओं क� प्रब�धन करन� म� उ�क� ष्ट ह�, यह स��न��त 

करत� हुए �क प्र�य�क ग्र�हक प्रश्न क� त�र�त सम�ध�न �कय� ज�ए, 

�जसस� ग्र�हक अन�भव क� एक सम�न ग�णवत्त� बन� रह�। 

भ�ष�ई लच�ल�पन - आज क� व�श्व�क� त  ��नय� म�, बहुभ�ष� 

 ��ष्टक�ण अ�सर आव�यक ह�त� ह�। एआई  च�टब�ट कई 

भ�ष�ओं म� स�व�  कर सकत� ह�, भ�ष� स�ब�ध� ब�ध�ओं क� त�ड़ 

सकत� ह� और अ�धक सम�व�श� ग्र�हक अन�भव प्र �न कर सकत� 

ह�।  

ब�हतर ग्र�हक अन�भव - च�टब�ट �व�रत सम�ध�न स� कह� �य� � 

प्र �न करत� ह� ! ग्र�हक क� �पछल� ब�तच�त और प्र�थ�मकत�ओं 

क� �व��षण करक� , च�टब�ट क�टम सम�ध�न और स�झ�व प्र �न 

कर सकत� ह�,�जसस� समग्र ग्र�हक अन�भव म� व��द्ध ह�त� ह�।  
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 क्र� �डट �क�र क� म��य��कन आमत�र पर ग्र�हक क�  �लए बहुत 

ज�टल ह�त� ह� और इसम� बहुत समय लगत� ह�। एआई क� 

ब �लत, �जसक�  प�स ख�त� क�  भ�तर सभ� �वत्त�य ज�नक�र� 

तक पहु�च ह�, �कस� क� क्र� �डट स�म� य� उ�ह� क� स� स�ध�र� ज�ए, 

इस ब�र� म� क�छ ज�नक�र� प्र�प्त करन� त�ज़ ह� सकत� ह�। इस 

तरह, ग्र�हक� क� अपन� �वत्त�य क्षमत�ओं और व� �कस र��श क�  

�लए आव� न कर सकत� ह�,  यह पत� चल ज�एग�। स�थ ह� 

एआई �कस� क� �वत्त�य ज़रूरत� और ��थ�त क�  �लए सह� 

�नव�श सम�ध�न ख�जन� म� म   कर सकत� ह� और फ� ड क�  स�थ 

आग� बढ़न� क�  ब�र� म� सल�ह  � सकत� ह�। 

�ड�जटल �ल�टफ�म� क�  स�थ आस�न एक�करण - च�टब�ट 

अ�य�धक अन�क� लन�य ह�, तथ� म�ब�इल सप स� ल�कर 

ऑनल�इन ब��कग व�बस�इट तक, �व�भन्न �ड�जटल �ल�टफ�म� 

क�  स�थ एक�क� त करन� म� सक्षम ह�। यह �नब��ध एक�करण 

ग्र�हक� क�  �लए सह�यत� प्र�प्त करन� आस�न बन�त� ह�, जह�� 

उ�ह� इसक� आव�यकत� ह�त� ह�, �जसस� उपय�गकत�� अन�भव 

म� स�ध�र ह�त� ह�। अप-स��लग और क्र�स-स��लग - च�टब�ट 

उपल�ध ड�ट� और ज�ड़�व प�टन� क� �व��षण करक�  �वत्त�य 

उ�प�  य� स�व�ए� प्र �न कर सकत� ह� ज� व��तव म� आपक�  

ल�य� क�  स�थ स�र��खत ह�। इस तरह क� ल�क्षत अप-स��लग और 

क्र�स-स��लग न क� वल ब�क क�  र�ज�व क� बढ़�त� ह� ब��क 

प्र�स��गक ऑगर प्र �न करक�  ग्र�हक स�त��ष्ट क� भ� बढ़�त� ह�। 

ड�ट� स�रक्ष� - ब��कग क्ष�त्र म� च�टब��स क� मजब�त स�रक्ष� 

उप�य� क�  स�थ �डज़�इन �कय� गय� ह� ज� स�रक्ष� क� 

प्र�थ�मकत�  �त� ह�। व� स�व� नश�ल ज�नक�र� क� स�रक्ष� क�  �लए 

ए��क्र�शन क� उपय�ग करत� ह� �जसस� यह स��न��त ह�त� ह� 

�क ग्र�हक क� �वत्त�य �ववरण और व्य�क्तगत ज�नक�र� 

स�र�क्षत ह�। अ�सर ल�न �न क�  �लए प्रम�ण�करण क� 

आव�यकत� ह�त� ह� और ड�ट� क� स�रक्ष� सव�च्च प्र�थ�मकत� 

ह�त� ह�। ब��कग म� ध�ख�धड़� क� पत� लग�न� क�  �लए एआई-

स�च��लत ए�ग��र म ल�न- �न, ख�त� और उपय�गकत�� व्यवह�र 

म� प�टन� और �वस�ग�तय� क� �व��षण करत� ह�। इसस� ब��कग 

च�टब�ट अस�म��य ग�त�व�धय� और स�भ��वत ध�ख�धड़� व�ल� 

ल�न- �न क� पत� लग� सकत� ह�, �जसस� ग्र�हक� क�  �लए स�रक्ष� 

बढ़त� ह� ! 

    च�टब�ट क� भ�व�य और ग्र�हक स�व� म� नवप�रवत�न  

एआई च�टब��स क� भ�व�य बढ़� हुई  क्षत�, व्य�क्तगत 

अन�भव और ब�हतर ग्र�हक स�व� स� ज�ड़� ह�। ज�स�-ज�स� एआई 

तकन�क आग� बढ़�ग�, च�टब�ट और भ� �य� � �म�ट� और सक्षम 

ह�त� ज�ए�ग�, �जसस� ग्र�हक� और ब�क� क�  ब�च ब�तच�त बढ़�ग�।  

    च�ट ब��स क�   ग्र�हक स�व� म� नव�न�करण क�  �लए �नम्न�ल�खत 

उपय�ग  स�भ��वत ह� :- 

(I ) ल�ड जनर�शन और ग्र�हक अ�धग्रहण 

(ii )  �वच��लत ग्र�हक सह�यत� 

(iii )  �वत्त�य सल�ह 

(iv ) �म�ट� भ�गत�न प्रस��करण 

च�ट ब��स क� उपय�ग क� ग्र�हक स�व� क� प्रभ�व� 

बन�त� ह� और ग्र�हक� क� अ� प समय म� ज�नक�र� उपल� ध 

करव�त� ह�। 

एआई न� ब��कग उद्य�ग क� कई �तर� पर बहुत प्रभ��वत 

�कय� ह�। इसम� �ल�उड पर ज�कर ड�ट� प्रथ�ओं क� 

आध��नक�करण और ब��कग स�व�ओं क� न�व म� एआई क� 

एक�क� त करन� श��मल ह�। एआई क� पहल� ब�र ब��कग 

म� 1980 म� �वश�षज्ञ प्रण��लय� क�  स�थ प�श �कय� गय� थ�। 

उ�ह�न� ब�ज�र क� भ�व�यव��णय� और अन�क� �लत सल�ह पर 

�य�न क� �द्रत �कय�। �स�टम न� �वश�षज्ञ� क�  रूप म� क�य� करक�  

�नण�य ल�न� म� म�नव�य त्र��टय� क� कम �कय�। सतत� �वक�स 

ल�य� पर ए.आई. क�  प्रभ�व� क� सम�क्ष� करत� हुए मशहूर 

प�त्रक� ‘न�चर’ न� अपन� एक अ�ययन म� प�य� �क तकन�क 79% 

सतत� �वक�स ल�य� क� प्र�प्त करन� म� सह�यक ह� सकत� ह� पर�त� 

स�थ ह� य�  इस तकन�क क�  �व�नयमन पर �य�न नह� � य� 

गय� त� यह लगभग 35% सतत� �वक�स ल�य� क� ब��धत भ� 

कर सकत� ह�। 

 

 

 

 

स�श्र� प्र�च� श्र�व�� तव द्व�र� बन�ई गई �ल� पन कल�क� �त 
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य�क� अवध स� �श क� �वम�चन  

13  व� अ�खल भ�रत�य र�जभ�ष� अ�धक�र� स� म�लन म� अ�चल क� छम�ह� प�त्रक� य�क� अवध स� �श 

क�  36 व� अ�क क� �वम�चन �कय� गय�। श्र� नर�� द्र �सह म�हर�, सह�यक �न �शक क�य��� वयन म� य क्ष�त्र, 

र�जभ�ष� �वभ�ग, ग�ह म�त्र�लय न� �कय� । इस अवसर पर क्ष�त्र�य प्र�शक्षण क� � द्र भ�प�ल क�  प्र�च�य� श्र� 

र�ज�व ग�गव�र एव� भ�प�ल अ�चल क�  अ�चल प्रम�ख भ� उप��थत थ�। 
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प्र� य�क �तम�ह� क� सम��प्त क�  स�त � न� क�  म� य सभ� 

श�ख�ओंसक�य��लय� क� �सगल स�इन ऑन � ल�टफ�म� पर 

�ह � प्रग�त �रप�ट� अपल�ड करन� अ�नव�य� ह�। यह�� प्रग�त 

�रप�ट� भरत� समय � य�न म� रखन� य�� न मह� वप�ण� �ब � � ए 

गए ह� 

1 – र�जभ�ष� अ�ध�नयम 1963 क� ध�र� 3 (3) क�  

अ�तग�त स�म�� य आ �श, ज्ञ�पन, स�क� प, 

अ�धस�चन�ए�, �नयम कर�र, स��व �, ट�डर, न��टस, 

स�स �य प्र� न आ�  श��मल ह�। आपक� श�ख� क�  

� तर पर इस म  म� क�य��लय आ �श तथ� वस�ल� 

न��टस आत� ह�। ज� �क अ�नव�य�रूप स� �द्वभ��षक 

ह� ज�र� �कए ज�न� च��हए।  

(क) म� ध�र� 3 (3) क�  अ�तग�त  श�ख� द्व�र� ज�र� क� ल 

क�गज�त �लख� ज�ए�ग�।  

(ख) म� ध�र� 3 (3) क�  अ�तग�त  �द्वभ��षक रूप स� ज�र� 

�कए गए क�गज�त �लखन� ह�।    

(ग) हम�श� श�� य ह�ग� � य��क ध�र� 3 (3) क�  अ�तग�त 

ज�र� ह�न� व�ल� क�गज�त क� वल अ�ग्र�ज� म� ज�र� 

नह� �कए ज� स कत�।  

2- �ह � म� प्र�� त पत्र (र�जभ�ष� �नयम -5) , �नयमत: 

�ह � म� प्र�� त सभ� पत्र� क� उ� तर  �ह � म� ह� 

� य� ज�न� च��हए। �ह � म� प्र�� त �कस� भ� पत्र 

क� उ� तर अ�ग्र�ज� म� नह� � य� ज� सकत�  

म� �ह � म� प्र�� त क�ल पत्र� क� स�� य� �लख� ज�एग�   

म� आपन� �कतन� पत्र� क�  उ� तर �ह � म� � ए यह 

�लख� ज�एग�।  

म�  आपन� �ह � म� प्र�� त �कतन� पत्र� क�  उ� तर 

अ�ग्र�ज� म� � ए यह �लख� ज�एग� यह  हम�श� 

श�� य ह�ग�। �ह � म� प्र�� त �कस� भ� पत्रक� 

उ� तर अ�ग्र�ज� म� नह� � य� ज� सकत� ।  

3 – अ�ग्र�ज� म� प्र�� त पत्र� क�  उ� तर �ह � म� � ए ज�न� 

क� ��थ�त म� श�ख�सक�य��लय क� अ�ग्र�ज� म� प्र�� त 

पत्र� क� �ववरण � य� ज�न� ह�। इसम� क, ख, ग 

त�न� क्ष�त्र� स� अ�ग्र�ज� म� प्र�� त पत्र� क� �ववरण 

� य� ज�न� ह�। य�  आपक� ‘ख’ एव� ‘ग’ क्ष�त्र स� 

पत्र प्र�� त नह� हुए ह� त� उ� ह� श�� य �लख�।     

     यह न�ट कर� �क अ�ग्र�ज� म� प्र�� त पत्र� क� उ� तर 

�ह � म� � य� ज� सकत� ह� और ‘क’ क्ष�त्र म� ह�न� क�  

न�त� हम� अपन� शत-प्र�तशत पत्र�च�र �ह � म� ह� 

करन� ह�।  

4 – भ�ज� गए क�ल पत्र� क� � य�र� म� आपक� श�ख�स

क�य��लय द्व�र� ‘क’, ‘ख’,’ग’ क्ष�त्र क� म�ल रूप म� 

�ह � म� भ�ज� गए पत्र� क� �ववरण � य� ज�न� ह�। 

य�  आपक� श�ख� न� ‘ख’ एव� ‘ग’ क्ष�त्र क� पत्र नह� 

भ�ज� ह� त� श�� य �लख�।  

 

    हम�र� अ�चल ‘क’ क्ष�त्र म� ह� ��थत ह�। प्रध�न 

क�य��लय ‘ग’ क्ष�त्र म� ह�।क’,’ख’,’ग’  क्ष�त्र� क�  सम�न� 

�ह � म� भ�ज� गए पत्र� क� स�� य�, अ�ग्र�ज� म� भ�ज� 

गए पत्र� क� स�� य�, भ�ज� गए क�ल पत्र� क� स�� य� 

और �ह � म� भ�ज� गए पत्र� क� प्र�तशत �लखन� ह�।   

�ह � पत्र�च�र क� ल� य 

‘क’ क्ष�त्र स� ‘क’ क्ष�त्र क� 100% 

‘क’ क्ष�त्र स� ‘ख’ क्ष�त्र क� 100% 

‘क’ क्ष�त्र स� ‘ग’ क्ष�त्र क� 70% 

र�जभ�ष� �ह � �तम�ह� प्रग�त �रप�ट�—मह� वप�ण� �ब�  �  
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 ‘5 फ�इल�स � त�व�ज़� पर �लख� गई �ट� प�णय�� म�  

(क) म� आप द्व�र� �ह � म� �लख� गई �ट� प�णय� क� 

स�� य� �लखन� ह�।  

(ख) म� आप न� अ�ग्र�ज� म� ज� �ट� पण� �लख� ह� उनक� 

स�� य� �लखन� ह�।  

(ग) म� �ट� प�णय� क� क� ल स�� य� �लखन� ह�।  ‘क’ क्ष�त्र क�  

�लए �ह � म� 80% �ट� प�णय�� �लख� ज�न� क� ल� य 

ह�। इसक� अन�प�लन कर�।  

6  �ह � क�य�श�ल�ओं क� �ववरण श�ख� द्व�र� नह� भर� 

ज�एग�।  

7. �वभ�ग�य सस�गठन�य र�जभ�ष� क�य��� वयन स�म�त 

क� ब�ठक क� आय�जन क�  अ�तग�त (क) म�  आपक� 

श�ख� म� आय��जत र�जभ�ष� क�य��� वयन स�म�त 

क� ब�ठक क� � न��क �लखन� ह�। (ख) म� सभ� 

श�ख�ए� श�� य �लख�ग� � य��क श�ख�ओं क�  अध�न� थ 

क�ई अ� य  क�य��लय नह� ह�।  

(ग) म� इस �तम�ह� म� आय��जत ब�ठक� क� स�� य� म� 1 

�लख� ज�एग� � य��क�  प्र� य�क �तम�ह� म� 01 ब�ठक 

आय��जत क� ज�न� च��हए।  

(घ) म� आपक� यह ज�नक�र�  �न� ह� �क � य� ब�ठक क�  

क�य�व�� त �ह � म� ज�र� �कए गए  ह�। इसम� ह�� 

�लख� ज�एग� । सभ� श�ख�ओंसक�य��लय� क�  �लए 

ब�ठक आय��जत करन� और उसक� क�य�व�� त ज�र� 

करन� आव� यक ह�।  

8 क�मक�ज म� �ह � क� प्रय�ग म�  

(क) म� आपक� प�सब�क �ह � म� भरन� क� स��वध� क�  ब�र� 

म� �लखन� ह�। �फन�कल10 म� �ह � क� �वक� प 

उपल� ध ह�।  

(ख) म� आपक� ज�नक�र�  �न� ह� �क � य� ऋण वस�ल� 

पत्र �ह � म� ज�र� �कए ज�त� ह�?  ऋण वस�ल� पत्र 

�ह � म� ह� ज�र� �कए ज�न� च��हए। इसक� उ� तर 

ह�� ह�न� च��हए।  

(ग) स�र� फ�म� (व�उचरस���टसजम� रस� � इ� य�� ) 

�द्वभ��षक ह� अथव� नह�,  इसक� ज�नक�र� आपक� 

 �न� ह�। ब�क द्व�र� प्रक��शत फ�म�ट �द्वभ��षक ह�। 

उ� तर ह�� ह�ग� ।   

9- म� �तम�ह� म� श�ख� द्व�र� �कए गए उ� ल�खन�य 

क�य� सउपल��धय� क� �ववरण � य� ज�एग�। इसक�  

अ�तग�त य�  श�ख� अथव� � ट�फ स � य क� 

नर�क�स क�  � तर पर अथव� क�ई अ� य  प�र� क�र 

प्र�� त हुआ ह� त� उसक� �ववरण  �, �कस� प�त्रक� म� 

�कस�  � ट�फ क� ल�ख प्रक��शत हुआ ह�। श�ख� द्व�र� 

�ह � म� क�ई प्र�तय��गत� आय��जत क� ह� त� 

उसक� �ववरण � य� ज�एग�।  

      प्रग�त �रप�ट� �सगल स�इन ऑन पर सह�यक श�ख� 

प्रब�धक द्व�र� प्र�व� ट (ए���) एव� श�ख� प्रम�ख द्व�र� 

स� य��पत(व�र�फ�ई) क� ज�एग�।      

   र�जभ�ष�  �ह � क�  �तम�ह�  प्रग�त �रप�ट� �सगल स�इन 

ऑन पर भरत� समय उपय��� त �ब �ओं क� � य�न म� रख� तथ� 

�तम�ह� क� सम��प्त क�  स�त � न� क�  म� य श�ख� क� प्रग�त 

�रप�ट� एसएसओ पर अपल�ड कर  �।  
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�ह � भ�ष� उस सम�द्र जल र��श क� तरह ह� 

�जसम� अन�क न� य�� आकर �मल� ह�।  

                      -श्र� व�स� �व शरण अग्रव�ल 

 

भ�ष�  �श क� एकत� क� प्रध�न स�धन ह�। 

                      - आच�य� चत�रस�न श�� त्र�  
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                   27 फरवर� 2026  क� अ�चल क�य��लय लखनऊ म� 

म�त�भ�ष� � वस क� आय�जन �कय� गय�।  म�त�भ�ष� � वस 

2026  क�  उपलक्ष म� आय��जत क�य�क्रम म�  श्र� आल�क क� म�र 

सह�यक मह�प्रब�धक न� सभ� � ट�फ स � य� क� स�ब��धत �कय�। 

उ� ह�न� कह� हम अपन� म�त�भ�ष� म� �जतन� सहज अ�भ� य�क्त 

करत� ह� उतन� सहजत� स� �कस� अ� य भ�ष� म� अ�भ� य�क्त नह� 

कर प�त�। हम� अपन� म�त�भ�ष� स� स �व ज�ड़� रहन� च��हए 

इसस� हम अपन� स��� क� �तक पर�पर�ओं स� भ� ज�ड�� रहत� ह�।  य� 

स��� क� �तक पर�पर�ए� हम�र� ग�रवश�ल� अत�त क� अवल�ब और 

हम�र� भ�व� य क� आध�र ह�।  हम� अपन� म�त�भ�ष� पर गव� 

ह�न� च��हए।  

      म�त�भ�ष� � वस क�  अवसर पर अ�चल क�  � ट�फ स � य� क�  

�लए एक प्र�तय��गत� क� आय�जन �कय� गय�। यह 

प्र�तय��गत� वत�न� एव� व�� य �वच�र स� स�ब��धत थ�। सभ� 

� ट�फ स � य� न� प्र�तय��गत� म� बढ़-चढ़ कर �ह� स� �लय�। इस 

अवसर पर अ�चल क�य��लय क�  सम� त � ट�फ स � य� न� 

क�य�क्रम म� प्र�तभ��गत� क�।    

अ�तर��� ��य म�त�भ�ष� � वस 2026 

अ�तर��� ��य म�त�भ�ष� � वस पर श्र� आल�क क� म�र सह�यक मह�प्रब�धक  

� ट�फ स � य क�य�क्रम म� प्र�तभ��गत� करत� हुए  
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स�श्र� प्र�च� श्र�व�� तव 

ग्र�हक स�व� सहय�ग� 

 

 

य�� ह� नह� पतझड़ आत� ह�,  

बस�त क� च�ह �लए प� त� क�, 

व� ह� त� जगह  � ज�त� ह�,  

य�� ह� नह� पतझड़ आत� ह�।  

 

य�� टह�नय� स� ज� � ह�त� प� त�, 

क�छ स�ख� त� क�छ अब भ� र�ग� स� भर�, 

सरसर�त� हव�ओं क�  आग�श म� �लपट�,  

एक नए सफर पर, म��जल� स� पर�, 

क�छ सगर म� क� चल ज�त� ह�, 

त� क�छ नए ब�ज बन ज�त� ह�, 

सबक� म��जल अलग-अलग, 

पर सफर क� �ह� स� त� सब बन ज�त� ह�, 

य�� ह� नह� पतझड़ आत� ह�,  

व� पतझड़ क�  � न� म� श�म क� स� न�ट�, 

म�न� टह�नय�� ब�ज�ब�न स� ह� ज�त� ह�, 

ख�न� क� गम य� बस�त क�  आन� क� ख�श�, 

उस श�म क� ख�म�श�, 

क�छ अनस�लझ� स� � य�ल � खल�त� ह�, 

न व� बय�� कर प�त� ह�, न हम समझ प�त� ह�, 

 

 

 

 

बस �बखर� प� त� क� आव�ज़,  

ज� �ससक ह� य� �खल�खल�हट,  

एक सव�ल बनक�  रह ज�त� ह�, 

य�� ह� नह� पतझड़ आत� ह�,  

उन स�ख�, ब�र�ग और श��त टह�नय� म�,  

क�छ ब�त त� ह�त� ह�, 

य�� ह� नह� व� त� व�र� क�, 

�ह� स� बन ज�त� ह�,  

एक उ� म�  �लए बस�त क�  इ�तज़�र म�,   

स�ख� ह� सह� पर ब�ह� पस�र�, 

हर म�सम झ�ल ज�त� ह�,  

य�� ह� नह� पतझड़ आत� ह�।  

 

       पतझड़ 
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श्र�मत�  ��प्त �व� वकम��  

व�र� ठ प्रब�धक ख� र�  ण हब 

 लखनऊ  

 

पस�न� क� ब�� � उसक�  म�थ� पर चमक 

रह� थ� । ज�न क� गम� और �बल जम� करन� व�ल� क� भ�ड़ स� 

भर� वह �वभ�ग क�  �तर न� हक�  क� नजर� म�� य द्व�र पर लग� 

हुई थ� �क कब स�हब ऑ�फस म� प्रव�श कर�ग� । ‘न� हक� ’ तब तक 

चपर�स� क� आव�ज स� उसक� � य�न भ�ग हुआ । ‘ न� हक�  ‘ य� क� स� 

�व�चत्र न�म रख� ह� म�त� �पत� न� उसक� ? क�ई और न�म नह� 

�मल� उनक� !! जब�क व� त� चपर�स� स� प्रम�शन प�कर ब�ब� बन 

गय� , अभ� �पछल� ह� स�ल , तभ� त� उस� अभ� तक सब न�म स� 

ह� ब�ल�त� ह� । आ त� ज�  � कह�� ज�त� ह� !!जब�क अपन� न�म 

पस�  न ह�न� क� ट�स क�  क�रण ह� त� उसन� ग��व क�  � क� ल म�� टर 

ज� स� प�छकर अपन� ब�ट� क� �कतन� � य�र� स� न�म रख� थ� – 

र�जक� म�र� । आज अपन� उस� स�क� म�र अपन� � य स�म�ज्ञ� क� 

�चत� उस� ख�ए ज� रह� थ�। 

‘ न� हक�  , स�हब ब�ल� रह� ह� ‘ स�नत� ह� वह त�ज� स� स�ब क�  कमर� 

तक गय� । उस� लग� ज�स� इस� च�र कमर� क�  �र� प�र करन� म� 

उसक�  ज�वन क� प�र� य�त्र� उसक�  स�मन� स� �चत्रपट क�  सम�न घ�म 

गय� जब छ�ट� स� त� ख� क�  सह�र� उसन� प��च स�ल क� अपन� 

र�जक� म�र� क� प�र� जतन स� प�लप�स कर बड़� �कय� जब �क 

उसक� म�� न�म�ल�म स� ब�म�र� क�  चलत� चल बस� थ� । उस� 

त� ख� क�  बलब�त� उसन� अपन� घर चल�य� और �ब�टय� क� पढ़�न� 

क� �सल�सल� आग� बढ़�य� ।  

अब उसक�  �वव�ह क�  �लए अपन� प�एफ स� ल�न ल�न� क�  �लए  

स�हब क�   �सय� च� कर लग� च�क� ह� पर ब�त बनत� नजर 

नह� आ रह� थ�। अपन� ह� ख�त� स� प�स� �नक�लन� क�  �लए  इतन� 

झम�ल� ? उस पर स�हब न� फरम�न ज�र� कर � य� –  

 

 

 

 

 

 

‘न� हक�  ब�ब� , य� प�स� �वभ�ग इस �लए  �त� ह� �क कम�च�र� 

�रट�यर ह�न� क�  ब�  ठ�क स� ज�वन य�पन कर सक�  , �कस� 

और क�म क�  �लए नह� .  . ‘  

    पर ब�ट� क� सह� ढ�ग स� �वव�ह न कर प�न� क� मल�ल ल�कर 

वह �रट�यर ह�कर भ� � य� च�न स� ज� प�एग� ? 

 प�स� म�ज�र कर  �त� स�ब तब त� क�ई ब�त बन� ।  

    स�हब क�  स�मन� पहु�चकर उसन� अपन� ब�त रखन�   च�ह� 

पर उनक� घ�रत� नजर� और उनक� व� कड़क आव�ज और तन� 

म�द्र�  �खकर वह सहम गय� – ‘ म�र� क�ट क� ध�ल�ई क� �बल 

अभ� तक ख�त� म� नह� पहु�च� । � य� करत� रहत� ह� स�र� 

� न ? स�ट क� �कतन� क�म ब�क� पड़� ह� अभ� ? म�र� म��ह 

� य� त�क रह� ह� , ज�ओ और प��डग क�म �नबट�ओ सबस� 

पहल� ।’  

     उसक�  मन म� आय� �क य� क�स� सव�ल ह�, गम� क� म�सम और 

क�ट क� ध�ल�ई क� �बल ? पर उसस� जव�ब  �त� नह� बन� स� 

वह च�पच�प स�ट पर ल�ट आय� । प�एफ ल�न क�  �लए उसक� 

उध�ड़ब�न नए �सर� स� उसक�  अ� र चकर�घ� न� क� तरह चलन� 

लग� , अब �फर स� वह कब क� स� कह प�एग� स�हब स� अपन� 

मन क� ब�त ? 

 

� व� छत� पखव�ड़�  

         � व� छत� क� शपथ ल�त� य�क�जन 

                  मन क� ब�त  
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श्र�अ�श�मन �मश्र�  

सह�यक प्रब�धक  

अ�चल क�य��लय लखनऊ 

 

र�ज क� ह� तरह श��ल�इन च�थ� ब�ज�र म� ज� पहु�च�| 

पहु�चत� ह� ब�ज�र क� म��य सड़क क�  क�न� पर खड़� क� ल� क�  स� �गर 

क�  ठ�ल� पर उनक� नज़र पड़�| बड़� ह� ग��स� म� सड़क प�र करक�  

उसक�  प�स ज�न� क�  �लए ज�स� ह� म�ड़� त� श�कत �मय�� स� �भड़ 

गईं| श�कत उम्र र�ज आ म� थ� स� बड़� सल�क�  स� म�ग� म��गन� 

लग�| व�स� त� श��ल�इन �कस� क� छ�ड़त� नह� थ� ल��कन ठ�ल� पर 

पहु�चन� क� ज� � म� न� त� उ�ह� श�कत �मय�� क� �भड़न� ह� य�  

रह� और न� ह� उनक� म�ग� म��गन�|  

“अर� च�च� �य� घट 

गय� ज� इतन� ज� �ब�ज� म� 

सड़क प�र कर रह� ह�!” अमज  

स� �गर न� म��क� र�त� हुए श��ल�इन 

स� प�छ�| “त� रुक अमज , त�र� ठ�ल� 

त� म� अभ� हटव�त� हू�, त�न� म�झ� 

�य� अ�ध� समझ� ह� �क म�र� ब�ट� क� 

सड़� क�ल� � ए और प�स� भ� �य� � 

�लए!” झ�ल�त� हुई श��ल�इन ठ�ल� 

स�  � –च�र क�ल� क� ह�थ म� उठ�त� 

हुए ब�ल�| “च�च� हमन� त� आज क�ल� ब�च� ह� नह�, अभ� त� आय� 

ह� और अभ� हमपर बरसन� लग गईं| य� भल� क�ई ब�त ह�|” “�य�� 

झ�ठ ब�लत� ह�, म�न� स�बह ब�ट� स� कह� थ� क� ल� त�मस� ह� खर� न� 

क�, और क�ई त� ब�चत� ह� नह� इस म�ड� म�|” “अर� च�च� आज 

स�बह म� एक �म�� म� गय� थ�| अभ� ल�ट� हू� और ब�ट� स� त� म� 

अभ� तक �मल� ह� नह�|” “�फर उस� क�ल� �कसन� ब�च�?” श��ल�इन 

क�ल� क� न�च� रखत� हुए ब�ल�| “स�न� ह� च�च�, �शव म�� र क�  

क�न� ज� ज़�ब� �  � � फ� ल ब�चत� ह�, व� आज कल क�छ फल भ� ब�च 

रह� ह�| उनस� प�छ ल�| और �कस� क� त� म� न� ज�न� ज� प�र� च�थ� 

ब�ज�र म� फल ब�चत� ह�|” ज�स� स�रज क�  प�व���न स� अपर��न क� 

ओर ग�तश�ल ह�न� स� परछ�ई पलट ज�त� ह� व�स� ह� च�थ� ब�ज�र  

 

 

 

 क� च�च�, य��न श��ल�इन, भ� वह�� स� प�रब म� �शव म�� र क� 

ओर चल� क� ल� क� �हस�ब ल�न�। सस� नह� क� इस क�ब� म� क�ई 

और ब�ज�र थ� �क इस म�ड� क� च�थ� ब�ज�र कहत� थ�| यह 

न�म त� त�थ�र�ज श��ल� क�   � � परश�र�म श��ल� क�  द्व�र� 

लगभग 50 वष� पहल� ख� व�ए गए अपन� च�थ� क�� ए क�  क�रण 

पड़ गय� थ�| परश�र�म श��ल� क� इस क्ष�त्र म� बड़� न�म थ�| 

 �नव�र कण� भ� श�य  उनक�  स�मन� न�क�ग� ह�त�| व� थ� त� 

प� �ईश� रईस ल��कन ह्र य क�  एक म स�गमरमर| सबक� म   

करन� क� श�भ स�क�प ल�कर चलत� त� थ� ल��कन उनक� एक 

ल�य अपन� प्र�स�द्ध क� और बढ़�न� भ� थ�| इस च�थ� क�� ए क�  

आस प�स लगभग सभ� ग��व� स� आन� व�ल� र��त� �मलत� थ� और 

परश�र�म न� स�च� �क अपन� क�न� क� ज़म�न पर ब�वड़� 

बनव�न� स� प्र�स�द्ध त� �मल�ग� ह� क�छ ल�ग� क� भल� भ� 

ह�ग�| आस-प�स क�  ग��व� म� बस� ल�ग जब उस म�ड़ स� ग�जरत� 

त� �य�म क�  �क�न क� प�ठ� 

ख�कर और परश�र�म क� च�थ� 

ब�वड़� क� �नम�ल ठ�ड� प�न� 

प� कर ह� �नकलत� थ�| 

परश�र�म क� प्र�स�द्ध म� और 

च�र-च��  लग गए| प�र� इल�क�  

म� उनक� जलव� ह� छ� गय�|  

समय ब�त� और  �खत� ह� 

 �खत� च�थ� क�� ए क�  आस-प�स 

बहुत  �क�न� बनन� लग�| और 

लगभग च�र  शक ब�  च�थ� क��आ त� रह� नह�, रह गई त� 

उसक�  इ �-�ग � क� च�थ� ब�ज�र| परश�र�म भ� �वग� �सध�र 

गए पर उनक�  लग�य� प�ड़� क�  फल अब उनक� त�सर� प�ढ़� ख� 

रह� थ�| आध��नकत� क� अन�सरण कर उस� आ�मस�त करन� 

व�ल� ह� समय�न�क� ल प्र�स��गक बन� रह सकत� ह�|  इस� र�ह 

पर चलत� हुए परश�र�म क�  प�त� त�थ�र�ज श��ल� न� प�र� च�थ� 

ब�ज�र म�  �क�न� क�  �कर�य� ल�न� और उनम�  ��नक स��वध�ओं 

क� व्यव�थ� क� �ज़�म� �र� ल� ल�| क�ई भ�  �क�न �बन� 

त�थ�र�ज क� श��क � ए नह� चल सकत� थ� और वह सभ� क� 

सहूलत� क� �य�न रखत� थ�|  �-च�र ग�व� स� ब�स-ब�ईस 

लड़क� क� ट�ल� उसक�  �लए � न-र�त म�हनत करत� रहत� थ�|   

मज�लस क� फ� ह�र�त 
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 अम�मन त� सब ठ�क ह� रहत� थ� और वह भ� कई ब�र 

 �क�न �र� क� �वषम प�र��थ�तय� म� �वनत� स�न श��क म� 

कम� भ� कर  �त� थ�| ब�ज�ग� और न�जव�न� स� उसक� 

�मत्रवत व्यवह�र थ�|  

आज तक श�य  कभ� भ� �कस� न� उस� अपश�  नह� कह� ह�ग�|  

और न � क�   �सर� �कन�र� क� तरह थ� उनक� प�� ल�म�, 

�ज�ह� प�र� ब�ज�र श��ल�इन च�च� कहत� थ�| व�स� त� 

श��ल�इन सव�ग�ण स�पन्न थ� ल��कन थ� क�न क� कच्च�| उनक�  

सभ� ग�ण थ� त� कमल� ज�स� ल��कन अ�सर अ�त उ�स�क ह�न� क�  

क�रण ह� त�थ�र�ज कमल�प�त ह�न� स� रह ज�त� थ�| ह�ल���क 

इसक�  �बलग त�थ�र�ज भ��म��ध�र� ज�स� प�ण� स�त�ष� थ�| 

प्र�त� न घर क�  क�म-क�ज �नबट� कर श��ल�इन ब�ज�र ज�त� 

थ�|  

प�र�  �पहर घ�म-घ�मकर च�ल�स क� च�ल�स  �क�न� पर नज़र 

रखत� थ�| सबस� ब�त� करत� थ� और अपन� श�ख� बघ�रत� 

थ�| अ�धकतर उनस� ब�त करन� 

स� कतर�त� थ� ल��कन उनक�  

�व�म� क� स�च कर सभ� उनक�  

व्यवह�र क� अन �ख� कर  �त� थ�|  

आज श��ल�इन क�  घर 

प्र�त� क�ल स� स�यन�र�यण 

भगव�न� क� कथ� थ�| स� उ�ह�न� 

अपन� स�क� म�र प�त्र ब�ट� क� 

ब�ज�र क� ल� ल�न� क�  �लए भ�ज� थ�| उसक�  द्व�र� ल�य� गए क�छ 

क� ल� सड़� �नकल� त� श��ल�इन  ��त प�सकर कथ� क�  प��च� 

अ�य�य� क�  सम�पन क� इ�तज़�र कर रह� थ�| फल त� ब�ज�र 

क� म��य सड़क क�  प्र�र�भ म� अमज  स� �गर ह� ब�चत� थ� त� 

कथ� अन�ष्ठ�न सम�पन ह�त� ह� श��ल�इन �नकल पड़� अमज  

स� लड़न� ल��कन अमज  न� ज�स� ह� ज़�ब� � क� न�म �लय� 

श��ल�इन क� झ�ल�हट कम ह�न� लग� और उसक� ग�त म�� र 

क� ओर ज�त� हुए पग-पग ध�म� ह�त� ज� रह� थ�| ब�ज�र क�  

म�य म� म��य सड़क क�  ब��ई ओर प�र�न� �शव म�� र पड़त� थ� 

और सड़क क�   ��ई ओर नई छ�ट� म��ज | व�स� त� आस-प�स 

क�  ग��व� म� �ह� � ह� ब�हु�य थ� और म���लम प�रव�र बहुत 

कम थ� ल��कन श��ल�इन क�   � य�-सस�र, परश�र�म, थ� त� 

बहुत  �र श� म�� र और छ�ट� म��ज   �न� क�  ह� �नम��ण म� 

उ�ह�न� म��य भ��मक� �नभ�ई थ� और उनक� न�म  �न� क�  ह� 

पट�शल� पर अ��कत थ�| इसक�  प�छ� च�ह� भल� ह� उनक� 

उ���य अपन� प्र�स�द्ध क� �व�त�र ह� रह� ह�, पर �न��त ह� 

इस क�य� न� उ�ह� लगभग अज�तशत्र� बनव� � य� थ�| इस� 

प�रप�ट� पर उनक� प�त्र भ� चल रह� थ�| ज़�ब� � क� उम्र 

लगभग क�छ अ�स� वष� क�  आस-प�स रह� ह�ग�| वह म�� र क�  

प�स फ� ल, मटक� , �म�� क�  कलश�, म�ट�- �प आ�  ब�चत� थ�| 

ज़�ब� � क� अध�ड़ उम्र क�  �खत� हुए �य� � ल�ग उसस� ब�त 

नह� करत� थ� ल��कन त�थ�र�ज र�ज प्र�त�क�ल �शव व� न� 

प�जन क�  ब�  लगभग आध घ�ट� म�� र क� स�ढ़�ओं पर ब�ठकर 

ज़�ब� � स� ब�त� करत� थ�| वह अ�सर ब�ज�र म� सबस� कहत� 

थ� �क उसक�   � � इस� अपन� बहन म�नत� थ�| इस� क�रण उम्र 

क�  च�थ� पड़�व म�, ज़�ब� �, च�थ� ब�ज�र म� कर-म�क्त अपन� 

ज�वक�प�ज�न करत� थ�| उसक� ग��व ब�ज�र स� लगभग  स 

�कल�म�टर क�  �र� पर थ�| उसक�  प�रव�र म� प�त्र-प�त्र��  

�मल�कर क�ल स�लह ल�ग थ� ल��कन क�ई भ� उस� घर क�  

अ� र रहन� नह�  �न� च�हत� थ� इस�लए वह � नभर म�� र 

क�  क�न� स�म�न ब�चत� थ� और र��त्र म� म�� र क� स�ढ़�य� पर 

स�त� थ�| च���क प�रव�र क� �ह�र थ�, 

इस�लए प्र�त� न उसक�   � प�त� एक 

स�ई�कल पर �म�� स� बन� स�र� बत�न 

ल�कर उस�  � ज�त� और �पछल� � न 

क� अ�धकतम कम�ई ल� ज�त�|  

ज़�ब� � क� सबस� पस� � �  ��त श�य  

एक ह� थ�, ज�नक�, ज� �क अभ� 

�पछल� श�र �य नवर��त्र क�  ब�  पड़� 

 शहर� क� ह�रचरण म� ल�न ह� चल� 

थ�|  �न� क�  ��त� क� स� हुई यह त� क�ई नह� जनत� थ� 

ल��कन सब यह� कहत� थ� �क  �न� हर समय व�क� -य�द्ध करत� 

रहत� थ�| छ�ट� म��ज  क�  बनन� स� पहल� स� ह� ज�नक� म�� र 

क�  स�मन�, सड़क क�   �सर� ओर, ब�र� पर ब�ठकर फ� ल ब�चत� थ� 

और सड़क क�  इस प�र, म�� र क�  क�न�, ज़�ब� � �म�� क�  बत�न| 

 �न� र�ज स�बह भ�र म� उठकर स�थ ज�त� थ� और परश�र�म क�  

बड़� बग�च� स� फ� ल त�ड़कर ध�त� म� ब��धकर ल�त� थ�| � न भर 

ज़�ब� � �म�� क�   �य�, कलश�, परई ब�चत� और ज�नक� त�ज़� 

फ� ल| र�त म�  �न� स�थ म� म�� र क� स��ढ़य� पर स�त� थ�| 

�फर, छ�ट� म��ज  बनन� क�  ब�  भ� उसक�  म�लव� श�कत 

�मय�� न� ज�नक� क� म��ज  क�  आग� स� हटन� न� � य�| 

“ज�नक� बहन, त��ह�र� फ� ल रखन� स� यह �म�� बहुत प�क़ ह� 

गई ह� और इस��लए यह�� ख़� � क� इब� त ह� प�त� ह�| इस 

ब�ज�र क�   �क�न �र� क� फ� ह�र�त म� त�म  �न� ह� सबस� आग� 

ह�|”          
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म�लव� अ�सर यह ब�त ज�नक� और ज़�ब� � स� कहत� थ� और हर 

� न श�म क�  �न� क� सल�म करक�  अपन� घर ज�त� थ�|   

�पछल� ब�त� श�र �य नवर�त्र� म� अच�नक ज�नक� क� त�बयत 

बहुत ख़र�ब ह� गई थ�| �य��क ज�नक� क�फ� व�द्ध ह� चल� थ� 

और �कस� क� उसस� क�ई ख़�स सह�न�भ��त थ� नह� इस�लए 

ब�ज�र क�  क�छ ल�ग� न� स�ध�रण  व�ई करव� कर छ�ड़ � य�| 

ल��कन उसक� ��थ�त म� क�ई स�ध�र नह� हुआ| नवम� क�  � न श�म 

क�, बहुत �ह�मत करक� ,  �न� स�खय�� �कस� तरह �हलत�-ड�लत� 

त�थ�र�ज क�  घर पहु�च�| उ�ह� उ�म�  थ� क� त�थ�र�ज जरूर क�छ 

इल�ज करव�  �ग�|  

सब उसक�  �वग�य  � � परश�र�म क�  �न थ� और इसक�  �लए वह 

हम�श� अपन� क� तज्ञत� सबक�  स�मन� व्यक्त करत� थ�| उसक�  घर 

पहु�चन� पर  �न� क� पत� चल� �क कचहर� क�  

जरूर� क�म स� वह  � � न पहल� ह� शहर गय� हुआ 

थ�| क�फ�  �र तक ग�ह�र करन� क�  ब�  श��ल�इन 

घर क�   रव�ज� पर आईं| ज�नक� क� तपत�  �ह क� 

 �खकर ज़�ब� � न� उसस� कह� “अर� त�रथ क� बहू, 

जर� �कस� छ�र� क� �भजव� कर इसक� इल�ज 

करव�  �| श�य   �-त�न � न म� ठ�क ह� ज�ए|” 

“इन  �न� करमज�लय� क� अभ� ह� आन� थ�”, 

ल�म� न� झ�ल�त� हुए स�च�| “अभ� घर म� क�ई नह� 

ह�| ज�स� ह� लड़क�  आय�ग� ब�ल  ��ग�| कल  �ख ल�न�|” 

ब�ल कर श��ल�इन अ� र चल� गई| उसक� ब�त स�न कर  �न� 

उठन� क� हुई क� तभ� ज�नक� �गर पड़�| �वर-प�ड़� स� उसक�  

शर�र क� श�क्त क्ष�ण ह� रह� थ�| �य� करत�  �न� व�द्ध�, स� 

त�थ�र�ज क�  घर क�   रव�ज� क� ग�श�ल� म� न��  क�  प�स ब�ठ गईं| 

ज�नक� स� ब�ठ� नह� ज� रह� थ� त� उसन� अपन� सर ज़�ब� � क� 

ग�  म� रख � य�| ज़�ब� � अश्र�रत ह�कर उसक�  तपत� म�थ� पर 

अपन� ह�थ फ� रत� हुए उस�  �खत� रह�| ब�ठ� -ब�ठ�  न� ज�न� कब उसक� 

आ�ख लग गई|  

भ�र म� �च�ड़य� क� चहचह�हट न� उसक� आ�ख� ख�ल 

 �| उसक�  आ�स� उसक�  ग�ल� पर ह� स�ख गए थ�| अपन� ह�थ� स� 

आ�ख� क� मलत� हुए उसन� ज�ह�ई ल� और अपन� ग�  म� श���त 

स� सर रखकर स�त� हुई ज�नक� क�  �ख�| “चल र� ज�नक� उठ, 

फ� ल ल�न� चल�ग� �क नह�! उठ ज� �!” ज�नक� अब भ� श���त स� 

स� रह� थ�| ज़�ब� � उसक�  ठ�ड� म�ख क� म��कर�हट भर� म�न क� 

समझ गई| �बन� क�ई श�र �कय� उसक�  तन क� अपन� प�र� त�कत 

स� ख�च कर त�थ�र�ज क�  घर क�  ब�ठक�  स� बह�र ल�ई| उस� समय 

उस घर स� लगभग पच�स म�टर  �र र��त� स� म�लव� श�कत 

स�ई�कल स� कह� ज� रह� थ�| उनक� नज़र इस ब�ढ� पर पड़�| इसस� 

पहल� �क ज़�ब� � क�छ और स�च प�त� �क श�कत वह�� आ गए| 

ज़�ब� � क� आ�ख� क�  श��य और ज�नक� क�  ठ�ड� पड़� शर�र क� 

 �खकर वह असहज ह� गए| क�छ ल�ग� क� ब�ल�य� और 

�वजय शम� क� स�बह ह� उसक� अ��तम �क्रय� करव�ई| त�थ�र�ज 

अपन� क�य� स� ल�ट� और उस� सब पत� चल�| च�थ� ब�ज�र म� 

�कस� न� �कस� स� क�छ नह� कह�| कहत� भ� �य� आ�खर उन  �न� 

व�द्ध�ओं स� �कस� क� �य� ल�न�- �न� थ�| सबक�  �लए त� ज�वन 

स�म��य और श��त ह� थ�| 

कभ�-कभ� प्रक� �त क� म�न मन��य क�  अ� र चल रह� 

स�त�प-द्व�  क�  �व�र क� अ�� म� घ� क� क�म करत� ह�| यह 

उ�द्व�न्नत�-ब�च�न� क� �व�ल�म�ख� बहुत स�व� नश�ल ह�त� ह� 

�जसक� फटन� क�  �लए बस ज�ब�त� क�  एक छ�ट� स� �खलन क� ह� 

जरूरत ह�त� ह�| चलत�-चलत� श��ल�इन म�� र क�  

प�स आ पहु�च�| प�र� र��त� एक भ�  �क�न म� नह� 

गई| कई  �क�न �र त� ब�हर आकर उस� घ�र रह� थ�| 

य� आज च�प-च�प क� स� चल� गई| जह��-जह�� स� वह 

ग�ज़र रह� थ� वह�� सन्न�ट� छ�त� ज� रह� थ�| अब 

वह म�� र च�क क�  क�न� पर आ गई| म�� र क�  क�न� म� 

 �ब�ल क�य� �लए ज़�ब� � प�च��ग�र� पर,  �न� घ�टन� 

क�  ब�च, अपन� ठ�ड़� ट�ककर ब�ठ� थ�| श��ल�इन 

सभ� �म�� क� च�ज़� क�  �ख ह� रह� थ� क� तभ� 

उसक� नज़र बगल क�  चब�तर� पर ब�र� पर रख� एक-

आध  ज�न क�ल� पर पड़�| श�य  इ�ह� म� स� क�छ क�ल� उसन� ब�ट� 

क� � ए थ�| इसस� पहल� �क वह क�छ ब�लत� श�कत �मय�� न� 

छ�ट� म��ज  क�   र स� उस�  �ख� और सड़क प�र कर वह�� आ 

गए| “ �ख� बहू, म�न� अमज  और त��ह�र� ब�च क� प�र� ब�त स�न� 

ह�| ज़�ब� � क� य� क�ल� कल म�न� � ए थ�| उसक�  प�स ख�न� क� क�छ 

नह� थ�| आज स�बह ब�ट� ब�ज�र म� क� ल� ढ� �ढ रह� थ�| आज 

अमज  आय� नह� थ� और उस� क� ल� �सफ�  इसक�  प�स ह� � ख�| 

वह आय� और इसस� कहन� लग� �क म�� न� म�गव�ए ह�| इस 

ब�वल� न� �बन�  �ख�-परख�  � भ� � ए| इसन�  � � न� स� अभ� 

तक क�छ ख�य� नह� ह�| ब�च�र� र�ज स�बह त��ह�र� बग�च� म� ज�त� 

ह� और फ�ल त�ड़कर ल�त� ह�| इस� लगत� ह� �क श�य  इसक� 

सह�ल� इन फ�ल� म� इसक�  स�थ ह� ह�|  �ख� आ�ख� ब�  कर श�य  

उस� क� य�  कर रह� ह�|  शहर� क�  ब�  स� इसन� श�य  ह� �कस� 

स� क�छ ब�ल� ह�| इस� क�छ  �ष मत  �न�, इसस� क�छ मत कहन�| 

बस त�मस� इतन� ग�ज़��रश ह�|” यह कहत� हुए श�कत न� श��ल�इन 

क�  आग� ह�थ ज�ड़ �लए| कई ल�ग वह�� इक�� ह� गए थ�| 

श��ल�इन क� आ�ख� अब डबडब� रह�  थ�|  
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वह ज़�ब� � क�  बगल म� ध�र� स� ब�ठ� और उसक�  क� ध� पर ध�र� स� 

अपन� म�थ� ट�क�कर स�बस�ब�न� लग�| “म�ह� म�ग कर  � 

अ�म�! हम, त�म  �न� क� न� समझ प�ए|  उसक� आ�ख� स� झ�र

-झ�र बहत� हुए आ�स�ओं न� इस स��य� ब�ल� म� न�च� ध�त� पर रख� 

सभ� म�रझ�य� फ� ल� पर म�न� स�बह क� शबनम �बख�र  �| र�ज़ 

क� तरह च�थ� ब�ज�र म� श�म क� मज�लस क� र�नक फ� लन� 

लग� और इसक� फ� ह�र�त म� उन  � ब�ढ़� स�खय� क� न�म ह� 

सबस� अ�वल थ�| 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

�जस � न स� घर स� �व � हुई म��, 
 
घर-आ�गन- मन स�न� स� ह�,      

जब स� गई म�� त�� ह�र� क�य�,  

क�छ पहल� स� न ह� प�य�,  

हर क�न� म� य� � ह� बस, 

� य�र भर�, मन�ह�र भर�, 

म�� क� ग� �, व� म�ठ� ल�र�,  

म�� क� ब�ल� ज�स� �मश्र� क� 

ग�ल�, 

बन गईं ह� य� �, क� वल य� �, 

�कसस� अपन�  �ख हम ब��ट�, 

�कसस� कह� मन क� ब�त�, 

‘क�स� ह� ब�ट�’ य� श�   नह� क� वल, 

ज� �ई स� अहस�स थ� य�, 

स�नत� ह� �जनक� मन �खल ज�त�, 

अनम�ल स�ख थ� �मल ज�त�,  

बड़� सम� य� भ� तब छ�ट� स� लगत� थ�,  

 

 

 

 

 

�ज ग� एक पल भ� य�� न रूकत� थ�,  

अब ��थ�तय� स� ख�  ह� लड़त� हू�, 

न�म त�� ह�र� ल� मन म�, आग� क� बढ़त� हू� ,  

� म��तय�� ह� ह� श�ष त�� ह�र�, 

अ�तम�न म� बस गई ह� सस�, 

ज�स�  �ह म� बसत� स��स�, 

त�म ज�स� न क�ई धर� म�,  

त�म कह� नह� � खत� अब स �ह,  

पर भ�तर बसत� ह� त�म म�र�,  

रह� हम�श� स�थ त�म म�र�, 

�फर स� ब�ट� बन ज� म ल�� त�मस�,  

� पश� त�मह�र� �फर म� प�ऊ� , 

 �ड़��, ख�ल�� �लपट��, त�मस�,  

ब� च� बन �फर,  

त�� ह�र� ग�  म� स� ज�ऊ�  ।  

 

                   म�� 

श्र�मत� स�ज�त� आन� , 

व�र� ठ प्रब�धक, 

अ�चल क�य��लय लखनऊ  
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अ�वन�श �तव�र� , 

व�र� ठ प्रब�धक मह�न� श�ख� 

  

 

क�ई ह� आत� , क�ई ह� ज�त�  

क�ई स � न रहत� प�स ।  

ब�क� सब त� ख� ज�त� ह� – 

बस य� � रहत� ह� स�थ ।  
 

भ�ल� स� स�� र बचपन ब�त� ,  

छ� ट� ख�ल� क� व� स�थ ।  

जब �चत� न थ� �कस� ब�त क� ,  

उस  ��नय�� क�  थ� सरत�ज ।  
 

छ� ट गय� व�  ��नय�� स�� र ,  

बस य� � रह गय� ह� प�स ।  

ब�क� सब त� ख� ज�त� ह� ,  

बस य� � रहत� ह� स�थ।  

                               

�वद्य�लय जब गए त� प�य� ,                              

हमन� ग�रूओं स� अ�भ�त ज्ञ�न ,  

ग�णत अ�ग्र�ज� , �ह � ज�न� ,  

 ज�न�  ��नय� क� �वज्ञ�न ।  

 

 

 

 

 

 

 नए म�त �फर �मल� 

यह�� पर ,  

                                ��नय�� �र� स� अनज�न ।  

                               ध�र� स� स�ग उनक� छ� ट� ,  

                               नए ल�ग स�ग नय� प्रभ�त ।  
 

                                य� � रह गय� ह� ज्ञ�न रूप म� ,  

                                न सख� , न ग�रू , बस उनक� ब�त, 

                                ब�क� सब त� ख�  ज�त� ह�  

                                बस य� � रहत� ह� स�थ।  

 

  कम�क्ष�त्र क�  �लए चल� जब ,  

  तब छ� ट�  � वजन� क�  स�थ।  

   स�� क�र बन य� � रह गय� , 

   य� � म� रह गय� व� � य�र ।  

   कम�क्ष�त्र म� �मल� कई �फर,   

  कम��न� ठ जन श्र�� ठ अप�र, 

  

   �कत� समय क�     स�थ बन गए ,  

   व� भ� य� � क� स�स�र ।  

   पर ज�न� स� पहल� कर गए  

                                 �न� ठ� , ज्ञ�न क� ज� स�च�र ,  

 

                                  म�ग� प्रश� त कर �जनक�  द्व�र�  

 आग� बढ ल��ग� अ�वक�र ।  

                                 इन य� � स� ह� ज�वन ह�  

                                  इनस� ह� ह� सब स�क�र 

                                 ब�क� सब त� ख� ज�एग� 

                                  य� � क� वल रहत� स�थ ।  

बस य� � रहत� ह� 
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नर�क�स लखनऊ –उपल��धय��  

नर�क�स लखनऊ क�  त� व�वध�न म� स � य ब�क� द्व�र� आय��जत �व�भ� न प्र�तय��गत�ओं क�  �वज�त�ओं क� 

प�र� क� त एव� नर�क�स क� छम�ह� प�त्रक� ‘नगरप्रभ�’ क�  रचन�क�र� क� स� म��नत �कय� गय�। नर�क�स 

अ� यक्ष श्र� प�कज क� म�र न� �वज�त�ओं क� प�र� क� त एव� रचन�क�र� क� स� म��नत �कय�।  

स�श्र� प्र�च� श्र�व�� तव प�र� क�रप्र�� त करत� हुए स�श्र� स��रक� ग�� त� प�र� क�रप्र�� त करत� हुए 

स�श्र� अन�त� क� म�र� प�र� क�र प्र�� त करत� हुए 

श्र� अ�श�मन �मश्र� स� म�न प्र�� त करत� हुए श्र�मत� तन�श्र� वम�� स� म�न प्र�� त करत� हुए 
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   श्र� शश��क  ��क्षत 

प्रब�धक, वस�ल� �वभ�ग  

अ�चल क�य��लय   

   

नवर��त्र भ�रत क� एक अ�य�त प�वन और आ�य���मक पव� ह�। यह 

क� वल  �व� प�ज� तक स��मत नह� ह�, ब��क न�र� श�क्त क�  �व�वध 

रूप� क� समझन�, उ�ह� आ�मस�त करन� और ज�वन म� उत�रन� क� 

एक सशक्त म��यम भ� ह�। यह पव� हम� यह �सख�त� ह� �क न�र� 

�कस� एक भ��मक� तक स��मत नह�, ब��क वह स�जन, स�घष�, 

ज्ञ�न, ममत� और प्र�रण� क� समग्र �वरूप 

ह�। म��  �ग�� क�  न� �वरूप न�र� क�  

बहुआय�म� व्य�क्त�व क�  प्रत�क ह�, ज� आज 

भ� हम�र� सम�ज म� ज�व�त रूप म� � ख�ई 

 �त� ह�। 

श�लप�त्र� क�  रूप म� न�र� प�रव�र क� 

मजब�त न�व ह�त� ह�। वह ध�य�, ��थरत� 

और �ज�म� �र� क� प्रत�क ह�। ज�स� बछ�द्र� 

प�ल न� एवर��ट पर �वजय प्र�प्त कर यह 

�सद्ध �कय� �क  �ढ़ स�क�प व�ल� न�र� 

�कस� भ� ऊ� च�ई क� छ�  सकत� ह�, उस� 

प्रक�र हर घर म� म�� य� बहन प�रव�र क� मजब�त� प्र �न करत� 

ह�। 

ब्रह्मच��रण� क� �वरूप न�र� क�  ज्ञ�न, तप�य� और आ�म�नभ�रत� 

क�  श��त� ह�। इस रूप म� न�र� अपन� ल�य क�  प्र�त प�ण� सम�पत 

रहत� ह�। �करण ब� � इसक� उ�क� ष्ट उ �हरण ह�, �ज�ह�न� अपन� 

अन�श�सन, �शक्ष� और  �ढ़ स�क�प स� सम�ज म� एक नई पहच�न 

बन�ई और अन�क म�हल�ओं क� आ�म�नभ�र   बनन� क� प्र�रण�  �। 

 च�द्रघ�ट� क�  रूप म� न�र� स�हस, आ�म�वश्व�स और अ�य�य क�  

�वरुद्ध खड़� ह�न� क� श�क्त क� प्रत�क ह�। स��वत्र�ब�ई फ� ल� न� 

सम�ज क� रू�ढ़य� क� त�ड़त� हुए म�हल�ओं क� �शक्ष� क�  �लए 

स�घष� �कय� और यह �सद्ध �कय� �क स�हस ह� प�रवत�न क�    

आध�र ह�।   

क� �म��ड� क� �वरूप स�जन, ऊज�� और सक�र��मकत� क� प्रत�क ह�।  

 

 

 

 

    इस रूप म� न�र� ज�वन म� नई ऊज�� क� स�च�र करत� ह�।  

स�ध� म��त न� अपन� क�य� और सम�जस�व� क�  म��यम स� यह  

� ख�य� �क सक�र��मक स�च और स�जन��मकत� स� सम�ज क� 

ब�हतर बन�य� ज� सकत� ह�। 

�क�  म�त� क�  रूप म� न�र� क� ममत�, �य�ग और स�रक्षण क�   

भ�वन� �पष्ट रूप स� � ख�ई  �त� ह�। ज�ज�ब�ई न� �शव�ज� 

मह�र�ज क� मह�न य�द्ध� और आ श� श�सक बन�न� म� 

मह�वप�ण� भ��मक� �नभ�ई। यह  श��त� ह� �क एक म�� क�  स��क�र 

सम�ज क� � श� और  श� तय कर सकत� ह�। 

   क�लर��त्र क� �वरूप न�र� क�  प्रच�ड, �नभ�क और अ�य�य क�  

�वरुद्ध उग्र रूप क� प्रत�क ह�। ‘�नभ�य�’ क� घटन� न� प�र� 

सम�ज क� झकझ�र � य� और म�हल�ओं क� स�रक्ष� क�  

प्र�त व्य�पक ज�गरूकत� प� � क�। यह रूप हम� 

�सख�त� ह� �क अ�य�य क�  �खल�फ आव�ज उठ�न� 

अ�य�त आव�यक ह�। 

   मह�ग�र� क�  रूप म� न�र� श���त, करुण� और 

प�वत्रत� क�  प्रत�क ह�। इस �वरूप क� हम 

अ�ह�य�ब�ई ह��कर म� �पष्ट रूप स�  �ख सकत� ह�। व� 

अ�य�त सरल, ध��मक और �य�य�प्रय श�सक थ�। 

उ�ह�न� अपन� ज�वन क� स�व� और तप�य� क� सम�पत 

कर सम�ज क�  उ�थ�न ह�त� अन�क म�� र� और धम��थल� 

क� �नम��ण करव�य�। उनक� करुण� और जनक�य�ण क� 

भ�वन� म�� मह�ग�र� क�  �वरूप क� ज�व�त करत� ह�। अ�तत�, 

�स�द्ध �त्र� क�  रूप म� न�र� प्र�रण�, म�ग� श�न और सफलत� क� 

र�ह � ख�न� व�ल� श�क्त बनत� ह�। क�पन� च�वल� न� अ�त�रक्ष 

म� ज�कर यह �सद्ध �कय� �क न�र� क�  सपन� क� क�ई स�म� नह� 

ह�त� और वह हर क्ष�त्र म� नई ऊ� च�इय�� प्र�प्त कर सकत� ह�। 

  नवर��त्र क�  य� न� रूप क� वल ध��मक आ�थ� क� प्रत�क नह� 

ह�, ब��क यह हम�र� सम�ज क� प्र�य�क न�र� म� �वद्यम�न ग�ण� 

क� उ�सव ह�। आव�यकत� इस ब�त क� ह� �क हम इन रूप� क� 

क� वल प�ज� ह� नह�, ब��क उ�ह� समझ�, अपन�ए� और अपन� 

ज�वन म� उत�र�। न�र� क� स�म�न, सश�क्तकरण और सम�न 

अवसर ह� नवर��त्र क� व��त�वक स� �श ह�, ज� एक सशक्त, 

स�व� नश�ल और स�त��लत सम�ज क�  �नम��ण क� ओर क म ह�। 

 

 

श�क्त क� न�म ह� न�र� ह� 
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अ�तर��� ��य म�हल� � वस 2026 - र�जभ�ष� स�ग�� ठ� 

श्र� आश�त�ष �सह, अ�चल प्रम�ख लखनऊ(ब�च म�),श्र�मत� �नक�त� प�� ड�य  उप अ�चल प्रम�ख, लखनऊ(ब�ईं ओर), श्र�  न�ल�श 

भ�र  ,उपमह�प्रब�धक  प्र.क�. ( �ईं ओर), श्र� आल�क क� म�र, सह�यक मह�प्रब�धक  स�स�धन �वभ�ग  

श्र� आश�त�ष �सह, अ�चल प्रम�ख लखनऊ  प्र�तभ��गय� क� स�ब��धत करत� हुए  
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                       य�क� ब�क अ�चल क�य��लय लखनऊ द्व�र� 

� न��क 10.03.2026 क� अ�तर��� ��य म�हल� � वस क�  

अवसर पर र�जभ�ष� स�ग�� ठ� क� आय�जन �कय� गय�। इस 

स�ग�� ठ� म� अ�चल क� म�हल� � ट�फ स � य� न� प्र�तभ��गत� 

क�। स�ग�� ठ� क� �वषय – ‘अग�णत रूप� म� प्र�णव�य� स�, 

स��ष्ट क� आध�र ह� त�म‘ थ�। स�ग�� ठ� क� अ� यक्षत� अ�चल 

प्रम�ख श्र� आश�त�ष �सह न� क�।   

स�ग�� ठ� म� म�� य अ�त�थ क�  रूप श्र� न�ल�श भ�र, उप 

मह�प्रब�धक, एसएसएमई प्रध�न क�य��लय उप��थत थ�। 

स�ग�� ठ� क� अ� यक्षत� अ�चल प्रम�ख श्र� आश�त�ष �सह न� क�। 

श्र� आल�क क� म�र सह�यक मह�प्रब�धक स�स�धन �वभ�ग, 

अ�चल क�य��लय न� सभ� क� � व�गत �कय�। श्र�मत� �नक�त� 

प�� ड�य, उप अ�चल प्रम�ख न� सम� त प्र�तभ��गय� क� 

स�ब��धत �कय�।  

इस अवसर पर म�� य अ�त�थ श्र� न�ल�श भ�र न� कह� श्र� एक 

सक्षम म�हल� ह� अपन� प�रव�र म� स�� क�र� क� ब�ज�र�पण 

करत� ह� ज� �क �व�भ� न पड़�व� स� ग�जरत� हुए सक्षम सम�ज 

क�  मज़ब�त व�क्ष क�  रूप म� प � ल�वत एव� प���पत ह�त� ह�। 

म�हल�ओं क� � थ�न हम�र� ज�वन म� प्र�णव�य� क� तरह ह�। 

वह� हम�र� ह�न� क� आध�र ह�।  

श्र� आश�त�ष �सह न� कह� �क य�  हम च�हत� ह� �क हम�र� 

सम�ज �वक�स क�  पथ पर अग्रसर रह� त� हम� हम�र�  �श क� 

म�हल�ओं क� और भ� अ�धक सक्षम बन�न� ह�ग�।  इसक�  

�लए हम�र� ब�क �नर�तर प्रय�सरत ह� । हम�र� �व�भ� न 

य�जन�ए� न�र� श�क्त क� सम�पत ह�। एक म�हल� क�  �श�क्षत 

ह�न� स� प�र� प�रव�र �श�क्षत ह�त� ह� और एक म�हल� क�  

आ�थक रूप स� � वत�त्र ह�न� पर त�न प�रव�र� क� आ�थक 

स�बल �मल� ह�। म�हल�ए� हम�र� सम�ज क� अहम �ह� स� ह� 

हम�र�  �श म� सश� त म�हल�ओं क� एक ल�ब� स�च� रह� ह� ज� 

�क प्र�त� न आग� ह� बढ़ रह� ह�।  

 श्र�मत� �नक�त� प�� ड�य, उप अ�चल प्रम�ख, लखनऊ न�  

कह� �क म�हल�ओं क� हम�र� ज�वन क�  सभ� क्ष�त्र� म� अहम 

भ��मक� ह�। �कस� भ� प�रव�र क�  �लए क� � द्र�ब � एक 

म�हल� ह� ह�त� ह�। म��, बहन, प� न� आ�  क�  रूप म� �कस� 

प�रव�र क�  �लए व� प्र�णव�य� क� क�म करत� ह� । उनक�  

�बन� �कस� घर क� क� पन� नह� क� ज� सकत� ह�। 

म�हल�ए� ह� �कस� मक�न क� घर बन�त� ह�। क� वल ब�हर 

ज� कर क�य� कर रह� म�हल�ए� ह� सम�ज म� स�क्रय 

य�ग �न नह�  � रह� ह�। घर पर रह कर भ� म�हल�ए� 

सम�ज क� सक्षम बन�न� क� क�म कर रह� ह�।  आज ज�वन 

क�  प्र� य�क क्ष�त्र म� म�हल�ए� अपन� य�ग �न  � रह� ह�। च�ह� 

आ�थक क्ष�त्र ह� य� स�म��जक म�हल�ए� अपन� कत�� य� क� 

बख�ब� �नभ� रह� ह�। � त्र� और प�रुष सम�ज एव� ज�वन क�  

अ�भ� न अ�ग ह�। म�हल�ओं क� भ��मक� क� �कस� भ� प्रक�र 

स� कम नह� आ�क� ज� सकत�। सम�ज म� �शक्ष� क�  प्रच�र 

प्रस�र स� म�हल�ओं क� ��थ�त म� ब ल�व आय� ह� और 

आज म�हल�ए� त�ज़� स� तर� क� कर रह� ह�।  

  श्र� आल�क क� म�र, सह�यक मह�प्रब�धक, स�स�धन �वभ�ग 

न� अपन� व� त� य म� हम�र�  �श क� म�हल�ओं  क�  

ग�रवश�ल� अत�त पर प्रक�श ड�लत� हुए कह� �क �कस� 

भ� सम�ज य� प�रव�र म� म�हल�ओं क�  सक्षम ह�न� पर ह� 

सम�ज �वक�सत ह�त� ह� और सक्षम बनत� ह�। आज हम�र� 

 �श क� म�हल�ए� अ�त�रक्ष तक पहु�च च�क� ह�। सम�ज क�  

�वक�स म� म�हल�ओं क� मह� वप�ण� भ��मक� ह�। �न��त रूप 

स� यह कह� ज� सकत� ह� �क म�हल�ए� हम�र� ज�वन म� 

प्र�णव�य� स �� य ह� ज� �क स��ष्ट क� आध�र ह�।  क�य�क्रम क� 

स�च�लन ड�०�श� प� श�� ल�, व�र� ठ प्रब�धक र�जभ�ष� न� 

�कय� ।  
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सरफ� स� क� प�र� न�म �स�य��रट�इज�शन ए�ड �रक� ���शन ऑफ 

फ�इन��शयल सस�ट ए�ड एनफ�स�म�ट ऑफ �स�य��रट� इ�टर��ट 

अ�ध�नयम 2002 ह�। यह अ�ध�नयम भ�रत क� ब��कग और 

�वत्त�य प्रण�ल� क� मजब�त बन�न� क�  उ���य स� बन�य� गय� एक 

मह�वप�ण� क�न�न ह�। स�म��य ब�लच�ल म� इस� सरफ� स� 

अ�ध�नयम कह� ज�त� ह�। यह क�न�न म��य रूप स� ब�क� और 

�वत्त�य स��थ�न� क� ऋण क� वस�ल� क�  �लए �वश�ष अ�धक�र 

प्र �न करत� ह� त��क वह �बन� ल�ब� �य��यक प्र�क्रय� क�  अपन� 

बक�य� धन वस�ल सक� ।  

सरफ� स� अ�ध�नयम क� प�ष्ठभ��म  

1990 क�   शक म� भ�रत क� ब��कग व्यव�थ� कईं सम�य�ओं स� 

ज�झ रह� थ�। ब�क�  द्व�र� � ए गए ऋण� क� वस�ल� समय पर 

नह� ह� प� रह� थ�। बड़� स��य� म� ल�ग और क� प�नय��  ण 

ल�कर उस� व�पस नह� कर रह� थ� इसस� ब�क� क�  प�स गय� 

अ�न�प�� त प�रस�प�त्तय� अथ��त एनप�ए क� म�त्र� लग�त�र 

बढ़न� लग�। जब �कस�  ण ख�त� म� 90 � न� तक �य�ज य� 

म�लधन क� भ�गत�न नह� ह�त� ह� त� वह ख�त� एनप�ए घ��षत 

कर � य� ज�त� ह�।  

लग�त�र एनप�ए बढ़न� स� ब�क� क� आ�थक ��थ�त कमज�र ह� 

रह� थ�। ब�क� क�  ण वस�ल� क�  �लए  �व�न� �य�य�लय म� 

म�क म�  �यर करन� पड़त� थ�। �जनम� कई वष� तक स�नव�ई 

चलत� रहत� थ�। इसस� ब��कग प्रण�ल� पर नक�र��मक प्रभ�व 

पड़ रह� थ�। इस� सम�य� क�  सम�ध�न क�  �लए भ�रत सरक�र न� 

नर�स�हम स�म�त और अ�� य�रु�जन� स�म�त क� �सफ��रश क�   

आध�र पर सरफ� स� अ�ध�नयम ल�ग� �कय�। यह अ�ध�नयम 

2002 म� स�स  द्व�र� प��रत �कय� गय� और इस वष� ल�ग� हुआ। 

       

 

 

सरफ� स� अ�ध�नयम क�  उ���य  

     सरफ� स� अ�ध�नयम क� म��य उ���य ब�क� और �वत्त�य 

स��थ�न� क� यह अ�धक�र  �न� ह� �क वह स�र�क्षत  ण� क� 

वस�ल� त�ज और प्रभ�व� तर�क�  स� कर सक� । इस अ�ध�नयम क�  

प्रम�ख उ���य �नम्न�ल�खत ह�- 

1.ब�क� और �वत्त�य स��थ�न� क�  फ� स� हुए  ण क� श�घ्र 

वस�ल�  

2.एनप�ए क� सम�य� क� कम करन�  

3.ब��कग प्रण�ल� क� मजब�त बन�न�  

4. ण वस�ल� क� प्र�क्रय� क� सरल बन�न�  

5.�वत्त�य अन�श�सन क� बढ़�व�  �न�  

6.प�रस�प�त्तय� क�  प�नग�ठन और प्रब�ध क� व्यव�थ� करन�  

7.प�रस�प�त्त प��नम��ण क� पन� क� क�न�न� म�� यत�  �न� 
 

    सरफ� स� अ�ध�नयम म��य रूप स� स�र�क्षत  ण� पर ल�ग� 

ह�त� ह�। स�र�क्षत  ण व�  ण ह�त� ह� �जसम� उध�रकत�� 

ब�क क�  प�स क�ई स�प�त्त �गरत� रखत� ह�। यह स�प�त्त मक�न 

जम�न  �क�न फ� ��� मश�नर� और अ�य म��यव�न स�प�त्त ह� 

सकत� ह�। य�  उध�रकत��  ण व�पस नह� करत� ह� त� ब�क 

उस� �गरव� स�प�त्त क� ब�चकर अपन� प�स� वस�ल कर सकत� 

ह�। इसक�  �वपर�त अस�र�क्षत  ण म� क�ई स�प�त्त �गरव� नह� 

रख� ज�त� इस�लए सरफ� स� अ�ध�नयम सस� ऋण� पर ल�ग� 

नह� ह�त� ह�।  

   सरफ� स� अ�ध�नयम क� म��य �वश�षत�ए�  

  अ �लत क� अन�म�त क�  �बन� करव�ई- इस अ�ध�नयम म� 

सबस� मह�वप�ण� �वश�षत� यह ह� �क ब�क और �व� त�य 

स��थ�न  ण वस�ल� क�  �लए स�ध� क�य�व�ह� कर सकत� ह�। 

उ�ह� पहल� अ �लत स� अन�म�त ल�न� क� आव�यकत� नह� ह�त� 

ह�। इसस� समय क� बचत ह�त� ह� और वस�ल� प्र�क्रय� त�ज ह� 

ज�त� ह�। एनप�ए घ��षत ह�न� पर क�र�व�ई- जब क�ई  ण 

ख�त� एनप�ए ह� ज�त� ह� तब ब�क सरफ� स� अ�ध�नयम क�  

अ�तग�त क�य�व�ह� श�रू कर सकत� ह�। इसक�  �लए सबस� पहल� 

उध�रकत�� क� न��टस भ�ज� ज�त� ह�।  

सरफ� स� अ�ध�नयम  

श्र�मत� अन�त� क� म�र� 

व�र� ठ प्रब�धक, 

एसएमई  ण हब 
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�गरव� स�प�त्त पर क�ज�- य�  उध�रकत�� �नध���रत समय म� 

भ�गत�न नह� करत� ह�, त� ब�क �गरव� स�प�त्त पर क�ज� कर 

सकत� ह� और उस� ब�च सकत� ह�।  

प�रस�प�त्त प�न�नम��ण क� पन� - यह अ�ध�नयम प�रस�प�त्त 

प�न�नम��ण क� पन� क� क�न�न� म��यत�  �त� ह�। यह क� प�नय�� ब�क� 

क�  खर�ब  ण खर� त� ह� और उनक� वस�ल� करत� ह�।  

 ण वस�ल� � य�य�ध�करण (ड�आरट�)-  य�  उध�रकत�� क� ब�क 

क� क�र�व�ई गलत लगत� ह� त� वह ड�आरट� म� अप�ल कर 

सकत� ह�।  

सरफ� स� अ�ध�नयम क�  अ�तग�त प्र�क्रय� –  

ध�र� 13(2) क�  अ�तग�त न��टस - जब क�ई  ण ख�त� एनप�ए 

बन ज�त� ह� त� ब�क उध�रकत�� क� 60 � न� क� न��टस भ�जत� 

ह�। इस न��टस म� बक�य� र��श क� प�र� �ववरण ह�त� ह�। ब�क 

उध�रकत�� क� च�त�वन�  �त� ह� �क य�  60 � न� क�  भ�तर 

भ�गत�न नह� �कय� गय� त� आग� क�य�व�ह� क� ज�एग�।  

उध�रकत�� क� उत्तर - उध�रकत�� ब�क क� अपन� पक्ष �ल�खत रूप 

स� प्र�त�त कर सकत� ह�। ब�क उस उत्तर पर �वच�र करत� ह� य�  

ब�क क� उत्तर उ�चत नह� लगत� त� वह आग� क�य�व�ह� ज�र� रख 

सकत� ह�।  

ध�र� 13(4) क�  अ�तग�त क�य�व�ह�- य�  60 � न� क�  भ�तर क� 

भ�गत�न नह� ह�त� ह� त� ब�क �नम्न�ल�खत क म उठ� सकत� ह�-  

   1.�गरव� स�प�त्त पर क�ज� करन�  

2.स�प�त्त क� ब�चकर  ण वस�ल� करन� 

   3.व्यवस�य क� प्रब�ध अपन� ह�थ� म� ल�न�  

   4.स�प�त्त क�  प्रब�धन क�  �लए प्रब�धक �नय�क्त करन�  

   5.स�प�त्त क� न�ल�म�  

    ब�क स�प�त्त क� म��य��कन करव�त� ह� और �फर स�व�ज�नक 

न�ल�म� क�  म��यम स� उस� ब�चत� ह� न�ल�म� स� प्र�प्त र��श स� 

ब�क अपन� बक�य� वस�ल करत� ह�।  

     प�रस�प�त्त प�न�नम��ण क� पन�  

    सरफ� स� अ�ध�नयम क�  अ�तग�त प�रस�प�त्त प�न�नम��ण क� पन� 

क� �थ�पन� क� गई। यह क� प�नय�� ब�क� क�  खर�ब  ण� क� 

खर� त� ह�। इसक�  ब�  इन  ण� क� वस�ल� क� प्रय�स करत� 

ह�। प�रस�प�त्त प�न�नम��ण क� पन� �नम्न�ल�खत तर�क�  अपन�त� 

ह�-   

 

·  ण प�नग�ठन समझ�त�  

· स�प�त्त क� �बक्र�  

· प्रब�धन म� ब ल�व  

· प�नभ��गत�न क� नई य�जन�  

इसस� ब�क� क� ब�झ कम ह�त� ह� और वह नए ऋण  �न� क�  म� 

सक्षम ह� ज�त� ह�   

उध�रकत��ओं क�  अ�धक�र - ह�ल���क सरफ� स� अ�ध�नयम 

ब�क� क� मजब�त अ�धक�र  �त� ह� ल��कन उध�रकत��ओं क�  

�हत� क� स�रक्ष� भ� करत� ह�। य�  उध�रकत�� क� लगत� ह� 

�क ब�क न� गलत तर�क�  स� क�र�व�ई क� ह�, त� वह ड�आरट� 

म� अप�ल कर सकत� ह�। ड�आरट�  �न� पक्ष� क� ब�त 

स�नकर �नण�य  �त� ह�।  

     ऋण वस�ल� अप�ल�य �य�य��धकरण(ड�आरएट�)  

     य�  ड�आरट� क�  �नण�य स� ग्र�हक स�त�ष्ट न ह�, त� वह 

ड�आरएट� म� अप�ल कर सकत� ह�।  प्र�क� �तक �य�य क� 

�सद्ध��त ब�क� क� �न�पक्षत� और क�न�न क�  अन�स�र क�य�व�ह� 

करन� ह�त� ह� वह मनम�न� नह� कर सकत� ह�।सरफ� स� ए�ट 

क�छ म�मल� म� ल�ग� नह� ह�त� ह�-  

यह अ�ध�नयम क�छ �वश�ष प�र��थ�तय� म� ल�ग� नह� ह�त� ह�   

ज�स� �क-  

· क� �ष भ��म पर  

· अस�र�क्षत  ण� पर  

· छ�ट� ऋण� पर  

· जह�� बक�य� क� ल ऋण क�ल  ण क�  20% स� कम ह� 

· क�छ �वश�ष प्रक�र क� स�प�त्तय� पर  

    क� �ष भ��म क� इस अ�ध�नयम स� ब�हर रख� गय� ह� त��क 

�कस�न� क�  �हत� क� रक्ष� क� ज� सक� ।  

    ह�ल���क यह अ�ध�नयम प्रभ�व� ह� तथ��प इसक� क�छ 

आल�चन�ए� क� ज�त� ह�- 

   यह कह� ज�त� ह� �क ब�क इस अ�ध�नयम क�  म�� यम स� कठ�र 

एव� अन��चत क�र�व�ई करत� ह�।  

   कमज़�र अ�थक ��थ�त व�ल� ल�ग कभ� कभ� इसक�  अ�तग�त क� 

गई क�र�व�ई स� बहुत अ�धक प्रभ��वत ह�त� ह�। 

   कईं ब�र न�ल�म� म� स�प�त्त क� उ�चत म�� य नह� �मल प�त�।  
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स�प�त्त ज� त करन� क� प्र�कय� म� अध�रकत��ओ� पर म�न�सक 

 ब�व बढ़ सकत� ह�। 

इस अ�ध�नयम क� क�मय� क�  �र करन� क�  �लए इसम� समय-

समय पर स�श�धन �कए गए ह�। ज�स� �क ई-न� ल�म� क� � यव� थ� 

करन�। प्र�क्रय� क� प�र श� बन�न�,स�प�त्त प�न�नम��ण क� पन� क� 

अ�धक अ�धक�र  �न�।   

 
�कस� भ�  �श क� अथ�व्यव�थ� उसक� ब��कग प्रण�ल� पर �नभ�र 

करत� ह�। य�  ब�क ऋण क� वस�ल� नह� कर प�ए�ग� त� वह नए 

ऋण  �न� म� सक्षम भ� नह� ह�ग�। सरफ� स� अ�ध�नयम न� ब�क� क� 

वस�ल� क्षमत� क� बढ़�य� ह� इसस� उद्य�ग� और व्य�प�र क� 

अ�धक  ण उपल�ध हुआ ह�। उसम� �नव�श उ�प� न और 

र�जग�र म� व��द्ध हुई ह�। यह अ�ध�नयम �व �श� �नव�शक� क�  

�लए भ� सक�र��मक स� �श  �त� ह� �क भ�रत क� ब��कग प्रण�ल� 

मजब�त और स�र�क्षत ह� अ�त म� कह� ज� सकत� ह� �क सरफ� स� 

ए�ट 2002 भ�रत�य ब��कग और �वत्त�य प्रण�ल� क� एक 

मह�वप�ण� क�न�न ह�। इसन� ब�क� और �वत्त�य स��थ�न� क� ऋण 

वस�ल� क�  प्रभ�व� अ�धक�र प्र �न �कए ह� तथ� एनप�ए क� 

सम�य� क� कम करन� म� भ� मह�वप�ण� भ��मक� �नभ�ई ह�। इस 

अ�ध�नयम न� ऋण वस�ल� प्र�क्रय� क� त�ज, सरल और प्रभ�व� 

बन�य� ह�। सभ� उध�रकत��ओं क� ड�आरट� और ड� आर ए ट� क�  

म��यम स� �य�यप��लक� क�  अ�धक�र भ� � ए ह�। ह�ल���क 

इसक� म� क�छ स�म�ए� ह� और आल�चन� भ� ह� �फर भ� यह 

अ�ध�नयम भ�रत�य ब��कग व्यव�थ� क� मजब�त बन�न� और 

आ�थक �वक�स क� ग�त  �न� म� अ�य�त मह�वप�ण� स��बत हुआ ह� 

आज सरफ� स� अ�ध�नयम �वत्त�य अन�श�सन, ब��कग स�रक्ष� और 

आ�थक ��थरत� क� एक प्रम�ख आध�र म�न� ज� सकत� ह� 

�व� व �ह � � वस  2026 

�व� व �ह � � वस  पर � ट�फ  श्र� आश�त�ष �स�ह ,अ�चल प्रम�ख लखनऊ  एव� � ट�फ स � य  

�व� व �ह � � वस  2026  क�  उपलक्ष म� अ�चल क�य��लय लखनऊ म� � ट�फ स � य� क�  �लए  � न��क 28.01.2026 क�  क�य�क्रम क� 

आय�जन �कय� गय�। क�य�क्रम क� अ� यक्षत� अ�चल प्रम�ख श्र� आश�त�ष �सह न� क� ।  इस अवसर पर � ट�फ  स � य� न�  � वर�चत 

रचन�ओं क� प�ठ �कय�  श्र� अ�श�मन �मश्र� न� क�� य प�ठ �कय�, श्र� श�श��क  ��क्षत द्व�र� �व� व �ह � � वस क�  इ�तह�स पर प्रक�श 

ड�ल� गय�।  स�स�धन प्रम�ख श्र� आल�क क� म�र न� भ� इस अवसर पर अपन� �वच�र � य� त �कए ।   
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क�छ म�ठ� ह� ज�ए.. 

 
 

 

 

 

 

स�मग्र� 

* 2 पक�  हुए क�ल� (अ�छ� तरह म�श �कए हुए) 

* ¼ कप त�ल य� �पघल� हुआ म�खन 

* ½ कप ग�ड़ क� प�उडर 

* 1 कप ग�हू� क� आट� 

* 2 बड़� च�मच क�क� प�उडर 

* ½ कप  �ध 

* 1 छ�ट� च�मच ब��कग प�उडर 

* ½ छ�ट� च�मच ब��कग स�ड� 

* 1 छ�ट� च�मच वन�ल� एस�स 

* कट� हुए ��ई �� �स (इ�छ�न�स�र) 
 
�व�ध 

1. क�ल� क� एक बड़� बत�न म� अ�छ� तरह म�श कर ल�। 

2. इसम� त�ल (य� �पघल� हुआ म�खन) और ग�ड़ क� प�उडर ड�लकर अ�छ� तरह �मल�ए�। 

3. अब ग�हू� क� आट�, क�क� प�उडर और  �ध ड�लकर �मश्रण त�य�र कर�। 

4. ब��कग प�उडर, ब��कग स�ड� और वन�ल� एस�स ड�लकर ह�क�  ह�थ� स� �मल�ए�। 

5. कट� हुए ��ई �� �स �मल�ए�। 

6. �मश्रण क� �चकन�ई लग� क� क म��ड म� ड�ल  �। 

7. ऊपर स� थ�ड़� और ��ई �� �स ड�लकर सज�ए�। 

8. पहल� स� गरम �कए हुए ओवन म� 160°C पर 25 �मनट तक ब�क कर�। 

9. क�क क� थ�ड़� ठ�ड� ह�न�  � और �फर पर�स�। 
 
स�झ�व 

* अ�धक च�कल�ट� �व�  क�  �लए 2–3 बड़� च�मच च�कल�ट �च�स �मल� सकत� ह�। 

* अखर�ट और ब� �म इस क� क क�  स�थ बहुत अ�छ� लगत� ह�। 

* य�  क�ल� बहुत म�ठ�  ह�, त� ग�ड़ क� म�त्र� थ�ड़� कम कर सकत� ह�। 
 
आपक� नरम, �व�� ष्ट और प��ष्टक च�कल�ट बन�न� क� क त�य�र ह�! 

श्र�मत� तन�श्र� वम�� 

व�र� ठ प्रब�धक, अ�चल क�य��लय 

 

च�कल�ट बन�न� क� क  
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एक ट�म, एक  � व� न 

र�जभ�ष� क� प्रक�श, ब�क क� �वक�स 


